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ΤΛΗΚΟΤ 

Σν πιηθφ απηφ αλαπηχρζεθε γηα ηηο αλάγθεο ηνπ Πξνγξάκκαηνο δηα βίνπ κάζεζεο 

―Βειηίσζε Κνηλσληθώλ Ηθαλνηήησλ: Ζ Αθεγεκαηηθή Σερληθή σο Γηνηθεηηθή 

Πξαθηηθή‖ θαη δηαλέκεηαη ειεθηξνληθά απφ ηελ πιαηθφξκα ειεθηξνληθήο κάζεζεο 

ηνπ Δζληθνχ Κέληξνπ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, ζην νπνίν θαη αλήθνπλ ηα δηθαηψκαηα 

ρξήζεο θαη αμηνπνίεζεο ηνπ παξφληνο θεηκέλνπ.  

Γηθαίσκα ρξήζεο ηνπ παξφληνο πιηθνχ έρνπλ νη εγγεγξακκέλνη/εο επηκνξθνχκελνη/εο 

ζην Πξφγξακκα, ελψ δελ επηηξέπεηαη ε αλαπαξαγσγή ή πεξαηηέξσ δηαλνκή ηνπ  ρσξίο 

ηελ έγγξαθε άδεηα ηνπ/ηεο ζπγγξαθέα/σο, ν/ε νπνίνο/α θαη θαηέρεη ηα πλεπκαηηθά 

δηθαηψκαηα ηνπ πιηθνχ.  

Κάζε αλαθνξά ζην πεξηερφκελν ηνπ θεηκέλνπ απηνχ πξέπεη λα ζπλνδεχεηαη κε ην 

ζρεηηθφ παξάζεκα κέζα ζην θείκελν θαη ζην ηέινο λα αλαθέξεηαη ε βηβιηνγξαθηθή 

αλαθνξά. 
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1.1 Οη Νέεο Πξνθιήζεηογηα ηηο Γεκόζηεο Τπεξεζίεοζην Πεδίν ηεο 

Γηνηθεηηθήο Δπηζηήκεο 

Σν ζχγρξνλν πεξηβάιινλ επεξεάδεη ηφζν ηε ιεηηνπξγία φζν θαη ηε θχζε ησλ 

νξγαληζκψλ, δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ, κέζα απφ κηα πιεηάδα παξαγφλησλ θαη ηάζεσλ. 

Ο Borgatti [Borgatti (2001) φπσο αλαθέξεηαη ζην (Adams, Thomson, Brown, Taylor, & 

Waldherr, 2008)] θαηεγνξηνπνηεί απηέο ηηο ηάζεηο ζηηο επφκελεο πέληε : 

 Ζ παγθνζκηνπνίεζε. 

 Ζ δηαθνξεηηθφηεηα, κε ηελ έλλνηα ηεο χπαξμεο ελφο κεγάινπ αξηζκνχ απφ 

δηαθνξεηηθά εξγαζηαθά πεξηβάιινληα θαη ηεο ζπλχπαξμεο πξνζσπηθνχ κε 

δηαθνξεηηθέο θαηαβνιέο. 

 Ζ επειημία (ιηγφηεξνη θαλφλεο θαη δηαδηθαζίεο). 

 Οη επίπεδεο δνκέο σο απνηέιεζκα ηεο κείσζεο ησλ δηνηθεηηθψλ επηπέδσλ 

ηεξαξρίαο θαη ηεο ελδπλάκσζεο ηνπ πξνζσπηθνχ «πξψηεο» γξακκήο. 

 Ζ δηθηχσζε, σο απφξξνηα ηεο αλάπηπμεο ηεο ηερλνινγίαο θαη ηνπ 

«εθκεδεληζκνχ» ησλ απνζηάζεσλ, πνπ έρνπλ νδεγήζεη ζε λέεο ζηξαηεγηθέο 

ζπκκαρίεο θαη άκεζε επηθνηλσλία πνπ αγλνεί ηελ αιπζίδα ηεξαξρίαο. 

Δηδηθφηεξα, νη δεκφζηνη νξγαληζκνί ηα ηειεπηαία ρξφληα πθίζηαληαη δξαζηηθέο αιιαγέο 

πνπ εδξάδνληαη ζε κηα ζεηξά απφ παξάγνληεο φπσο : 

 Πεξηθνπέο πξνυπνινγηζκνχ 

 Απμεκέλε απνθέληξσζε αξκνδηνηήησλ θαη ππεξεζηψλ 

 Απμεκέλεο απαηηήζεηο απφ ηνπο πνιίηεο θαη ηνπο ινηπνχο ρξεζηέο ησλ 

ππεξεζηψλ 

 Πην ελεκεξσκέλνπο θαη ζπλεηδεηνπνηεκέλνπο πνιίηεο  

΢ην παξαπάλσ πεξηγξαθφκελν πιαίζην νηNeedham, ManganθαηDickinson ζε ζρεηηθή 

κειέηε ηνπο (Needham, Mangan, &Dickinson, 2014), ε νπνία βαζίδεηαη ζε 

αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο, δηαηππψλνπλ νθηψ πεξηνρέο/ζέκαηα πνπ ζα 

απαζρνιήζνπλ ηε δεκφζηα δηνίθεζε ηνπ 21νπ αηψλα. Σα ζέκαηα απηά πεξηγξάθνληαη 

ζπλνπηηθά ζηε ζπλέρεηα (Needham, Mangan, & Dickinson, 2014): 

 Θέκα 1
ν
 : Οη κειινληηθέο δεκόζηεο ππεξεζίεο ζα ρξεηαζηνύλ έλα 

δηαθνξεηηθό ζύλνιν γηα ην εξγαζηαθό δπλακηθό ηνπο από ό,ηη ζην παξειζόλ. 
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Οη έλλνηεο ηεο δηθηχσζεο θαη ηεο δηαθπβέξλεζεο είλαη ηα ηειεπηαία ρξφληα θαη 

αλακέλεηαη λα ζπλερίζνπλ λα είλαη θπξίαξρεο ζηε ιεηηνπξγία ησλ δεκνζίσλ 

νξγαληζκψλ. 

Έηζη, ηδηαίηεξε έκθαζε ζα δίλεηαη ζηηο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη ηφζν εληφο 

ηνπ δηθηχνπ ησλ δηαθφξσλ δεκφζησλ νξγαληζκψλ φζν θαη κε ηνπο πνιίηεο. Ο 

δεκφζηνο ππάιιεινο ηνπ κέιινληνο ζα ρξεηαζηεί λα αλαιάβεη λένπο ξφινπο 

φπσο : 

 Σνλ ξφιν ηνπ αθεγεηή, κε ζθνπφ λα παξνπζηάζεη θαη λα δηαδψζεη ηηο 

επηινγέο ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ γηα ην κέιινλ θαη κάιηζηα ελ 

απνπζία ελφο ζρεδίνπ. Ο ξφινο απηφο ζα είλαη θξίζηκνο γηα ηε 

ζπλδέζκεπζε ησλ πνιηηψλ θαη ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ ζε κηα θνηλή 

πξνζπάζεηα. 

 Σνλ ξφιν ηνπ δεκηνπξγηθνχ ρξήζηε ησλ πφξσλ, κε ζθνπφ λα θάλεη 

δεκηνπξγηθή θαη απνηειεζκαηηθή ρξήζε ησλ πθηζηάκελσλ πφξσλ 

αλεμαξηήησο ηνπ αξρηθνχ ηνπο πξννξηζκνχ. Με ηνλ ξφιν απηφ νη πφξνη 

απνθηνχλ κεγαιχηεξε ζπνπδαηφηεηα θαη πξνζηηζέκελε αμία γηα ηνπο 

πνιίηεο θαη ηνπο ινηπνχο ρξήζηεο ησλ ππεξεζηψλ. 

 Σνλ ξφιν ηνπ αξρηηέθηνλα ζπζηεκάησλ, ν νπνίνο ζα κπνξεί λα 

πεξηγξάθεη θαη λα δνκεί ζπλεθηηθά ζπζηήκαηα ρξεζηκνπνηψληαο κηα 

κεγάιε πνηθηιία πφξσλ θαη δνκψλ πνπ δηαθνξνπνηνχληαη ζε βάζνο 

ρξφλνπ θαη ρψξνπ. 

 Σνλ ξφιν ηνπ «πινεγνχ», ν νπνίνο ζα θαηεπζχλεη ηνπο πνιίηεο θαη ηνπο 

ινηπνχο ρξήζηεο ησλ ππεξεζηψλ αλάκεζα ζην κεγάιν εχξνο δηαζέζηκσλ 

επίινγσλ εμππεξέηεζεο απφ ηα ζπζηήκαηα ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο. 

 Θέκα 2ν : Καη νη πνιίηεο αιιάδνπλ 

Οη πνιίηεο ζήκεξα έρνπλ απμεκέλεο απαηηήζεηο απφ ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο ελψ 

είλαη θαη πην ελεκεξσκέλνη γηα ηηο ζρεηηθέο δηαδηθαζίεο εμππεξέηεζεο απφ φηη 

ζην παξειζφλ κε απνηέιεζκα λα δηεθδηθνχλ έλαλ πην ελεξγφ ξφιν ζηελ φιε 

δηαδηθαζία εμππεξέηεζήο ηνπο. 
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Απηφ νδεγεί ζηελ εγθαζίδξπζε ηεο ζπλ-εθηέιεζεο σο βαζηθνχ ζηνηρείνπ ησλ 

κειινληηθψλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ δειαδή ζηε ζπκκεηνρή ησλ πνιηηψλ/ 

ρξεζηψλ ησλ ππεξεζηψλ ζηελ εθηέιεζε ησλ εξγαζηψλ ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ 

θαη ηελ παξαγσγή απνηειεζκάησλ. 

Σν παξαπάλσ κε ηε ζεηξά ηνπ νδεγεί ζηελ απαίηεζε κηαο λέαο ζεψξεζε ησλ 

ξφισλ θαη ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ δξψλησλ ζην φιν ζχζηεκα 

εμππεξέηεζεο (δεκφζηνο ππάιιεινο, πνιίηεο, πνιηηηθφο θα.). 

 Θέκα 3ν : Οη γεληθέο ηθαλόηεηεο γηα ηνλ δεκόζην ππάιιειν ηνπ κέιινληνο 

ζα είλαη ην ίδην ζεκαληηθέο κε ηηο ηερληθέο ηθαλόηεηεο. 

Ο δεκφζηνο ππάιιεινο ηνπ κέιινληνο ζα ρξεηαζηεί λα θαηέρεη έλα λέν ζχλνιν 

ηθαλνηήησλ γηα λα κπνξέζεη λα αληαπνθξηζεί ζηηο λέεο ζπλζήθεο πνπ ζα 

επηθξαηήζνπλ. 

Οη ηθαλφηεηεο απηέο ελδεηθηηθά ζα αθνξνχλ ηηο δηαπξνζσπηθέο δεμηφηεηεο, ηηο 

δεμηφηεηεο ζχλζεζεο θαη αλάιπζεο δεδνκέλσλ θαη κεηαβιεηψλ, θαζψο θαη ηηο 

δεμηφηεηεο νκαδηθήο εξγαζίαο. 

Ζ ζεκαληηθφηεηα απηψλ ησλ ηθαλνηήησλ εληζρχεηαη κε ηελ εμέιημε ηεο 

ηερλνινγίαο πνπ δεκηνπξγεί λέα επηθνηλσληαθά θαλάιηα (φπσο ηα δίθηπα 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο) θαη δηεπξχλεη ηηο αλάγθεο αιιά θαη ηηο επηινγέο γηα 

δηαθάλεηα θαη ινγνδνζία. 

Χο εθ ηνχηνπ, είλαη απαξαίηεην γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αλάπηπμε ηνπ 

δεκνζίνπ ππάιιεινπ ηνπ κέιινληνο λα δεκηνπξγεζεί έλα λέν ζχζηεκα 

νινθιεξσκέλεο εθπαίδεπζεο θαη επηκφξθσζεο ηδηαίηεξα ζην πεδίν ησλ 

ιεγφκελσλ « καιαθψλ» (soft) δεμηνηήησλ. 

 Θέκα 4ν : Ζ εζηθή θαη νη αμίεο αιιάδνπλ, θαζψο ηα φξηα ησλ δεκφζησλ 

ππεξεζηψλ κεηαηνπίδνληαη. 

Οη δξαζηηθέο αιιαγέο πνπ πθίζηαηαη ν δεκφζηνο ηνκέαο έρνπλ νδεγήζεη ζε έλαλ 

κεηαζρεκαηηζκφ ηνπ ήζνπο θαη ησλ αμηψλ πνπ δηέπνπλ ηε ιεηηνπξγία ησλ 

δεκφζησλ νξγαληζκψλ, αιιά θαη ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ. 
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Χο παξάδεηγκα αλαθέξνληαη : 

 Σν λέν ήζνο ησλ δεκνζίσλ ππάιιεισλ πνπ εδξάδεηαη ζηελ εζσηεξηθή 

παξαθίλεζε γηα ηελ απνηειεζκαηηθή εξγαζία θαη εμππεξέηεζε ηνπ 

πνιίηε. 

 Ζ κεηαηφπηζε ησλ εζηθψλ παξακέηξσλ απφ ηε δηεξγαζία εμππεξέηεζεο 

ζην ηειηθφ απνηέιεζκα ιφγσ ηεο αιιαγήο ηεο εζηίαζεο απφ ηελ 

απνδνηηθή ιεηηνπξγία ζηελ πνηνηηθή εμππεξέηεζε ηνπ πνιίηε. 

 Οη λέεο αμίεο πνπ έρνπλ αξρίζεη λα θαζηεξψλνληαη  ηφζν ζε πξνζσπηθφ 

φζν θαη ζε νξγαλσζηαθφ επίπεδν.  

 Θέκα 5ν : Ζ ζπλαηζζεκαηηθή εξγαζία ζα είλαη βαζηθό ζηνηρείν ηεο 

κειινληηθήο εξγαζίαο ζηνλ δεκόζην ηνκέα. 

Σα ζπλαηζζήκαηα ζα απνηειέζνπλ βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο θαζεκεξηλήο 

εξγαζίαο ησλ δεκνζίσλ ππάιιεισλ ζην κέιινλ. ΢ην πιαίζην απηφ νη ηειεπηαίνη 

ζα θιεζνχλ λα αλαπηχμνπλ/εληζρχζνπλ ηελ ηθαλφηεηα ηνπο λα δηαρεηξίδνληαη ηα 

ζπλαηζζήκαηα ηνπο, λα θαηαλννχλ ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ πνιηηψλ θαη, ηέινο, λα 

αληηδξνχλ αλάινγα θαη ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο απαηηήζεηο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά 

ηεο εξγαζίαο ηνπο. 

Ζ ηθαλφηεηα απηή ζα ηνπο επηηξέςεη λα είλαη πην απνηειεζκαηηθνί, αθελφο,  

δηφηη ζα αληηκεησπίδνπλ ηνπο πνιίηεο κε ελζπλαίζζεζε θαη, αθεηέξνπ, δηφηη 

δηαρεηξηδφκελνη ηα δηθά ηνπο ζπλαηζζήκαηα ζα πεξηνξίζνπλ ηηο επηδξάζεηο ηνπ 

εξγαζηαθνχ άγρνπο. 

 Θέκα 6ν : Ζ ζπλερήο ιηηόηεηα νδεγεί ηαπηόρξνλα ζηε δηεπθόιπλζε ηεο 

αλάδεημεο όζν θαη ζηελ απνηξνπή ηεο εκθάληζεο λέσλ ξνιώλ. 

Δίλαη ζίγνπξν φηη νη πεξηθνπέο ζηνλ πξνυπνινγηζκφ ησλ δεκνζίσλ νξγαληζκψλ 

απνηεινχλ θαη ζα απνηεινχλ βαζηθή ζηαζεξά φισλ ησλ πξνζπαζεηψλ 

κεηαξξπζκίζεσλ ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα.  

Σν γεγνλφο απηφ νδεγεί ζε έλα παξάδνμν πνπ αλαιχεηαη ζε δχν ζπληζηψζεο : 
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 Ζ πξψηε αθνξά ηα ζεηηθά νθέιε πνπ έρνπλ νη πεξηθνπέο ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ ησλ δεκνζίσλ νξγαληζκψλ, φπσο είλαη ε αλάπηπμε ηεο 

δεκηνπξγηθφηεηαο θαη ε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο.  

Απηέο πξνθχπηνπλ κέζα απφ ηελ πξνζπάζεηα αηφκσλ (ηθαλψλ θαη 

πξφζπκσλ) θαη νξγαληζκψλ (εππξνζάξκνζησλ θαη επέιηθησλ) λα 

δηαηεξήζνπλ ή θαη λα βειηηψζνπλ ηε ιεηηνπξγία ηνπο έζησ θαη κε 

κεησκέλν πξνυπνινγηζκφ. 

 Ζ δεχηεξε αθνξά ηα αξλεηηθά νθέιε. Απηά εδξάδνληαη ζην γεγνλφο φηη 

νη πνιιέο θαη ζπρλέο αλαδηνξγαλψζεηο θαη κεηαξξπζκίζεηο πνπ έξρνληαη 

σο απφξξνηα ησλ πεξηθνπψλ νδεγνχλ ηα άηνκα θαη ηνπο νξγαληζκνχο 

ζε άξλεζε ησλ αιιαγψλ θαη ζε πηνζέηεζε ακπληηθήο ζηάζεο πνπ 

πεξηνξίδνπλ ηελ αλάδεημε λέσλ θαη απαξαίηεησλ ξφισλ. 

 Θέκα 7ν : Οη εγέηεο – ήξσεο δελ είλαη ε ιύζε. 

Σν λέν πεξηβάιινλ πνπ δηακνξθψλεηαη θαη ζην νπνίν ζα θιεζνχλ λα δξάζνπλ 

θαη λα ιεηηνπξγήζνπλ νη δεκφζηνη νξγαληζκνί ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ εκθάληζε 

θαη επηθξάηεζε ησλ ιεγφκελσλ «πνιχπινθσλ» πξνβιεκάησλ. 

Σα πξνβιήκαηα απηά  δελ κπνξνχλ λα αληηκεησπηζηνχλ απνθιεηζηηθά θαη κφλν 

απφ έλα δεκφζην νξγαληζκφ αιιά ρξεηάδεηαη ε ζπλεξγαζία ελφο κεγάινπ 

αξηζκνχ δξψλησλ θαη ελδηαθεξνκέλσλ (φπσο δηάθνξνη δεκφζηνη νξγαληζκνί, 

ηδησηηθνί νξγαληζκνί, εζεινληηθέο νξγαλψζεηο, πνιίηεο, θνηλφηεηεο θα.). 

Απηφ απαηηεί εγεζία πέξα απφ ηα φξηα θαη ηηο αξκνδηφηεηεο ελφο νξγαληζκνχ, 

γεγνλφο πνπ είλαη αληίζεην κε ηελ έλλνηα ηνπ ήξσα-εγέηε πνπ επηθξαηνχζε 

κέρξη ηψξα θαη ραξαθηεξίδνληαλ απφ ηελ ηθαλφηεηα λα ειέγρεη , απφ ην ράξηζκα 

πνπ είρε, απφ ηελ θαηνρή ηερληθήο γλψζεο θα. 

Ο λένο ηχπνο εγεζίαο είλαη απηφο ηεο ζπλεξγαηηθήο , ζπιινγηθήο ή φπσο αιιηψο 

κπνξεί λα νλνκαζηεί ε εγεζία πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ ζπλεξγαηηθφηεηα, 

ηαπεηλφηεηα, ελζπλαίζζεζε, αθεξαηφηεηα θα. 
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Ο ζπγθεθξηκέλνο ηχπνο εξγαζίαο δηεπθνιχλεη ηελ εξγαζία ζε έλα 

δηαθνξνπνηεκέλν θαη ζπιινγηθφ πεξηβάιινλ εξγαζίαο θαη επηηξέπεη ζε φιν ην 

πξνζσπηθφ λα αλαιάβεη επζχλεο θαη πξσηνβνπιίεο έρνληαο απηνπεπνίζεζε θαη 

εκπηζηνζχλε ζηηο εγεηηθέο δνκέο. 

 Θέκα 8ν : Αξθεηά επαγγέικαηα θαηαιήγνπλ ζηα ίδηα ζπκπεξάζκαηα αιιά 

αληηκεησπίδνπλ ηα ζέκαηα κεκνλσκέλα. 

Σν ηειεπηαίν απηφ ζέκα αθνξά ηε δηαπίζησζε φηη αξθεηέο νκάδεο 

επαγγεικάησλ έρνπλ θαηαιήμεη ζηα ίδηα ζπκπεξάζκαηα πνπ ζπκππθλψλνληαη 

ζηα πξνεγνχκελα επηά ζέκαηα, αιιά παξφια απηά δελ ππάξρεη ζπλεξγαζία γηα 

ηελ αληηκεηψπηζή ηνπο θαη θάζε νκάδα επηρεηξεί μερσξηζηά λα ηα πξνζεγγίζεη 

θαη λα ηα επηιχζεη. 

Ζ δηαπίζησζε απηή νδεγεί αβίαζηα ζηελ αλάγθε γηα πηνζέηεζε ηεο δη-

επαγγεικαηηθήο εθπαίδεπζεο θαη αλάπηπμεο πξνθείκελνπ λα αληηκεησπηζηνχλ 

νιηζηηθά θαη πην απνηειεζκαηηθά ηα παξαπάλσ ζέκαηα. 

Απφ φια φζα έρνπλ πξναλαθεξζεί, θαζίζηαηαη πξνθαλέο φηη γηα ηνλ δεκφζην ππάιιειν 

ηνπ κέιινληνο θαη, πξνθεηκέλνπ απηφο λα είλαη πην απνηειεζκαηηθφο θαη λα 

αληαπνθξίλεηαη κε επηηπρία ζηα θαζήθνληα θαη ηελ απνζηνιή ηνπ, απαηηείηαη κηα 

εληειψο λέα πξνζέγγηζε  ζηελ αλάπηπμε θαη βειηίσζε ησλ απαηηνχκελσλ ηθαλνηήησλ 

ηνπ. 

Ζ πξνζέγγηζε απηή ζα βαζίδεηαη ζηελ αλάπηπμε ελφο ζπλδπαζκνχ ηερληθψλ θαη 

γεληθψλ ηθαλνηήησλ, θαζψο θαη ζηελ πηνζέηεζε λέσλ ηερληθψλ πξαθηηθψλ, πνπ ίζσο 

ζήκεξα λα θαίλεηαη φηη απέρνπλ πνιχ απφ ηελ θαζηεξσκέλε ιεηηνπξγία. 

΢ην πιαίζην απηφ θηλείηαη θαη ην παξφλ εθπαηδεπηηθφ πιηθφ, ην νπνίν επηδηψθεη ζε 

ζπλδπαζκφ κε ην  αληίζηνηρν επηκνξθσηηθφ πξφγξακκα, λα θέξεη ζε επαθή θαη λα 

εμνηθεηψζεη επηηπρψο ηνπο δεκνζίνπο ππάιιεινπο κε ην εξγαιείν ηεο αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο ζηηο πξνζσπηθέο δηνηθεηηθέο ιεηηνπξγίεο ηνπο φζν θαη ζηηο αληίζηνηρεο 

νξγαλσζηαθέο.     
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1.2 Γνκή Δθπαηδεπηηθνύ Τιηθνύ 

Σν εθπαηδεπηηθφ πιηθφ απνηειείηαη απφ ηελ εηζαγσγή θαη  πέληε (5) επηκέξνπο 

θεθάιαηα. ΢ηελ εηζαγσγή γίλεηαη κηα ζχληνκε πεξηγξαθή ησλ λέσλ πξνθιήζεσλ πνπ 

ζα θιεζεί λα αληηκεησπίζεη ε ζχγρξνλε δεκφζηα δηνίθεζε ζην πεδίν ηεο δηνηθεηηθήο 

επηζηήκεο.. Δπηπιένλ αλαιχεηαη ε δνκή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ. 

΢ην πξώην θεθάιαην πξαγκαηνπνηείηαη κηα πξψηε εηζαγσγή ζηελ έλλνηα ηεο 

αθεγεκαηηθήο ηερληθήο. Πην ζπγθεθξηκέλα παξαηίζεληαη νη βαζηθνί νξηζκνί θαη 

έλλνηεο, παξνπζηάδνληαη ηα δχν θχξηα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ηελ αθεγεκαηηθή 

ηερληθή θαη, ηέινο, αλαιχεηαη ε αθεγεκαηηθή ηερληθή σο δηνηθεηηθφ εξγαιείν. 

Ζ δφκεζε ηζηνξηψλ απνηειεί ην αληηθείκελν ηνπ δεύηεξνπ θεθαιαίνπ. Ζ  ηζηνξία 

απνηειεί ην έλα απφ ηα δχν βαζηθά ζηνηρεία ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο θαη έηζη ζε 

απηφ ην θεθάιαην αλαιχνληαη ε δνκή ησλ ηζηνξηψλ θαζψο θαη ε έλλνηα ηεο πινθήο ζηε 

δφκεζε ηζηνξηψλ. Δπίζεο παξνπζηάδνληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ απνηειεζκαηηθψλ γηα 

θάζε πεξίζηαζε ηζηνξηψλ.  

Σέινο, ζην θεθάιαην απηφ παξαηίζεληαη θαη δχν πξαθηηθνί νδεγνί, κε ηνλ πξψην λα 

αθνξά ηε δεκηνπξγία ηζηνξηψλ θαη ηνλ δεχηεξν λα αλαθέξεηαη ζηνλ εκπινπηηζκφ κηαο 

πθηζηάκελεο ηζηνξίαο. 

Σν ηξίην θεθάιαην είλαη αθηεξσκέλν ζην δεχηεξν βαζηθφ ζηνηρείν ηεο αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο, απηφ ηεο αθήγεζεο ησλ ηζηνξηψλ. ΢ην θεθάιαην απηφ παξνπζηάδνληαη νη 

ηερληθέο ηεο αθήγεζεο ηζηνξηψλ θαη κάιηζηα ζε πεξηζζφηεξα απφ έλα κέζα. 

Σν ηέηαξην θεθάιαηνέρεη κηα πην πξαθηηθή κνξθή αθνχ ζε απηφ πεξηιακβάλεηαη έλαο 

αξηζκφο αζθήζεσλ θαη δξαζηεξηνηήησλ γηα ηελ εκπέδσζε ησλ βαζηθψλ ζηνηρείσλ πνπ 

αλαιχζεθαλ ζηα θεθάιαηα πνπ πξνεγήζεθαλ. ΢ην θεθάιαην απηφ παξαηίζεληαη θαη 

ζρεηηθά έληππα γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο φιεο δηαδηθαζίαο.  

Σέινο ην πέκπην θεθάιαην  πεξηέρεη πέληε (5) πξσηφηππεο ηζηνξίεο, νη νπνίεο 

ζπλνδεχνληαη κε ηελ αλάιπζε ηεο δνκήο θαη ησλ θχξησλ ζηνηρείσλ ηνπο θαζψο θαη κε 

αλαιπηηθφ ζρνιηαζκφ ησλ νξγαλσζηαθψλ κελπκάησλ θαη λνεκάησλ πνπ απηέο 

πξνσζνχλ. Γεκηνπξγνί ησλ ηζηνξηψλ απηψλ, φπσο δειψλεηαη ζην ζρεηηθφ ρσξίν, είλαη 

ν θ. Γθέγθαο, ε θ. Κνζεγηάλ θαη ε ζπληνλίζηξηα ηνπ πιηθνχ, θ. Μαθξή. Οη ηζηνξίεο 

απηέο ερνγξαθήζεθαλ θαη ην παξφλ πιηθφ ζπλνδεχεηαη απφ ηα ζρεηηθά ερεηηθά αξρεία.  
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Ο ζθνπφο ηνπ ηειεπηαίνπ απηνχ θεθαιαίνπ είλαη λα εμνηθεηψζεη ηνπο αλαγλψζηεο κε ηε 

ηερληθή ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο κέζσ ηεο πινπνίεζεο ζηελ πξάμε φισλ φζσλ έρνπλ 

αλαθεξζεί ζηε ζεσξία θαη λα ηνπο παξέρεη πιηθφ γηα λα μεθηλήζνπλ ην δηθφ ηνπο 

«ηαμίδη» ζηελ αθεγεκαηηθή ηερληθή. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ ΢ΣΖΝ ΑΦΖΓΖΜΑΣΗΚΖ ΣΔΥΝΗΚΖ 
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2.1 Δηζαγσγή 

΢θνπόο ηεο Γηδαθηηθήο Δλόηεηαο 

Ζ παξνχζα δηδαθηηθή ελφηεηα επηδηψθεη λα εηζαγάγεη ηνπο επηκνξθσλφκελνπο ζηελ 

έλλνηα θαη ηε ιεηηνπξγία ηεο αθήγεζεο ησλ ηζηνξηψλ θαη εηδηθφηεξα  λα αλαδείμεη ηελ 

πξνζηηζέκελε αμία θαζψο θαη ηε ζεκαζία πνπ έρεη ε αθεγεκαηηθή ηερληθή ζην πιαίζην 

ησλ ζχγρξνλσλ νξγαληζκψλ. 

Μαζεζηαθνί ΢ηόρνη θαη Απνηειέζκαηα 

΢ην πιαίζην ηεο επηδίσμεο ηνπ παξαπάλσ ζθνπνχ νη καζεζηαθνί ζηφρνη θαη ηα 

απνηειέζκαηα, γηα ηνπο εθπαηδεπφκελνπο θαζνξίδνληαη σο θάησζη : 

 Να θαηαλνήζνπλ ηηο έλλνηεο ηεο ηζηνξίαο, ηεο αθήγεζεο θαζψο θαη ηεο 

αθεγεκαηηθήο ηερληθήο(storytelling). 

 Να γλσξίζνπλ ηελ ηζηνξηθή εμέιημε ησλ παξαπάλσ ελλνηψλ (ηζηνξία-

αθεγεκαηηθή ηερληθή). 

 Να εμνηθεησζνχλ κε ηα δχν θχξηα δνκηθά ζηνηρεία ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο 

θαζψο θαη ηηο δηάθνξεο πξνζεγγίζεηο απηψλ. 

 Να αλαγλσξίζνπλ ηελ πξνζηηζέκελε αμία θαη ηε ζεκαζία ηεο αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο γηα ηε δφκεζε ζχγρξνλσλ θαη απνηειεζκαηηθψλ νξγαληζκψλ. 

 Να  γλσξίζνπλ ζε βάζνο ηελ επίδξαζε ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζε δηάθνξεο 

πηπρέο, ιεηηνπξγίεο θαη θαηαζηάζεηο ησλ ζχγρξνλσλ νξγαληζκψλ. 

 Να έξζνπλ ζε κηα πξψηε επαθή κε ηε ρξήζε ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο σο 

ζεκαληηθνχ θαη εληζρπηηθνχ δηνηθεηηθνχ εξγαιείνπ γηα ηνλ ζχγρξνλν 

πξντζηάκελν. 

Λέμεηο Κιεηδηά 

Ηζηνξία, Αθεγεκαηηθή Σερληθή, Μχζνη, Θξχινη, Αιιαγή, Παξαθίλεζε, ΋ξακα, 

Κνπιηνχξα. 

Γηάξζξσζε Δλόηεηαο 

Σν παξφλ θεθάιαην δηαξζξψλεηαη ζε ηξείο επηκέξνπο ελφηεηεο. ΢ηελ πξώηε ελόηεηα 

γίλεηαη κηα αλαιπηηθή εηζαγσγή ζηελ αθήγεζε ηζηνξηψλ θαη παξνπζηάδνληαη νη βαζηθέο 

έλλνηεο θαη φξνη πνπ ηε ζπλζέηνπλ σο ιεηηνπξγία θαη θαηλφκελν.  



 

  
21 

 

  

Δπηπιένλ, ζε απηή ηελ ελφηεηα γίλεηαη κηα αλαθνξά ζηελ ηζηνξηθή εμέιημε ηνπ 

θαηλφκελνπ απφ ηηο απαξρέο ηεο εκθάληζήο ηνπ κέρξη θαη ζήκεξα ψζηε λα θαηαδεηρζεί 

ε ζεκαληηθφηεηα ηνπ θαζψο θαη ε κνλαδηθή δηαζχλδεζή ηνπ κε ηελ πνξεία ηνπ ίδηνπ 

ηνπ αλζξψπηλνπ γέλνπο.    

΢ηελ δεύηεξε ελόηεηα επηρεηξείηαη κηα πην αλαιπηηθή θαη εκπεξηζηαησκέλε 

παξνπζίαζε ηεο έλλνηαο ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο (Storytelling) θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα αλαιχνληαη ηα δχν δνκηθά ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ηελ αθεγεκαηηθή 

ηερληθή θαη παξνπζηάδνληαη δηάθνξεο πξνζεγγίζεηο απηήο. 

Σέινο, ζηελ ηξίηε ελόηεηα πεξηγξάθεηαη αλαιπηηθά ε ρξήζε ηεο αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο σο δηνηθεηηθνχ εξγαιείνπ. ΢ην πιαίζην απηήο ηεο ελφηεηαο αλαιχεηαη ε ρξήζε 

ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζε δηάθνξεο ιεηηνπξγίεο θαη θαηαζηάζεηο ησλ ζχγρξνλσλ 

νξγαληζκψλ, παξαηίζεληαη ηα πιενλεθηήκαηα αιιά θαη νη πεξηνξηζκνί πνπ απηή 

παξνπζηάδεη σο δηνηθεηηθή πξαθηηθή θαη παξνπζηάδεηαη κηα πξνζέγγηζε αλάπηπμεο 

ελφο ζπζηήκαηνο ελζσκάησζεο θαη ρξήζεο ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζηελ 

νξγαλσζηαθή θνπιηνχξα θαη πξαθηηθή αληίζηνηρα.   

2.2 Δηζαγσγή ζηελ Αθήγεζε Ηζηνξηώλ 

2.2.1 Οξηζκόο θαη ελλνηνινγηθέο απνζαθελίζεηο 

Ζ ηζηνξία απνηειεί βαζηθφ ζπζηαηηθφ ηεο αλζξψπηλεο επηθνηλσλίαο. ΢ηελ πξάμε είλαη 

έλα θαηλφκελν πνπ ιακβάλεη ρψξα θαη δηαδίδεηαη θαζεκεξηλά θαη δηαξθψο γχξσ καο 

θαη καο βνεζάεη λα αληηιεθζνχκε ηνλ θφζκν θαη λα δψζνπκε λφεκα ζηηο εκπεηξίεο καο. 

Ση είλαη όκσο κηα ηζηνξία ; 

Ζ απάληεζε ζε απηφ ην εξψηεκα αλ θαη θαηλνκεληθά εχθνιε, εληνχηνηο παξνπζηάδεη 

κεγάιεο δπζθνιίεο, νη νπνίεο δελ είλαη εθ πξψηεο φςεσο εκθαλείο. ΋ιεο απηέο νη 

δπζθνιίεο πξνέξρνληαη, φκσο, απφ ηελ ίδηα ηε δχλακε πνπ ελζσκαηψλεη ε ηζηνξία θαη 

πνπ ηελ θάλεη ηφζν πξνθιεηηθή θαη ζπλάκα ζεκαληηθή γηα ηνλ άλζξσπν. 

Ζ δχλακε απηή αλαθέξεηαη ζηελ δπλαηφηεηα πνπ πξνζθέξεη ε ηζηνξία ζε θάζε 

άλζξσπν, αλεμαξηήησο ηνπ πιαηζίνπ θαη ησλ θαηαζηάζεσλ κέζα ζηηο νπνίεο 

ιεηηνπξγεί, λα εξκελεχζεη ηνλ θφζκν θαη ηα γεγνλφηα  γχξσ ηνπ κε ηελ δηθή ηνπ 

πξνζσπηθή πξνζέγγηζε θαη κε βάζε ηηο  εκπεηξίεο θαη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ. 
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Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα ε έλλνηα ηεο ηζηνξίαο λα έρεη πεξηζζφηεξνπο απφ έλαλ 

νξηζκνχο, αλαιφγσο κε ηελ πξνζέγγηζε πνπ αθνινπζεί ν θάζε κειεηεηήο ηνπ 

θαηλνκέλνπ θαζψο θαη ηνπ πιαηζίνπ κέζα ζην νπνίν αλαπηχζζεηαη ε κειέηε απηή.   

Έηζη, αξρηθά ε ηζηνξία ζα κπνξνχζε απιά λα νξηζηεί ζαλ κηα δηαδνρηθή αιιεινπρία 

απφ πξαγκαηηθά ή θαη θαληαζηηθά γεγνλφηα πνπ πεξηγξάθνπλ κηα θαηάζηαζε ή κηα 

εκπεηξία. 

Αληίζεηα κε ηνλ παξαπάλσ ιηηφ θαη απιφ νξηζκφ ηεο ηζηνξίαο, ε Α. Simmons 

πξνζθέξεη έλαλ πην αλαιπηηθφ θαη νινθιεξσκέλν νξηζκφ, ζπκθψλα κε ηνλ νπνίν: 

―Ζ ηζηνξία είλαη κηα αθήγεζε ελφο γεγνλφηνο ή γεγνλφησλ αιεζηλψλ ή θαληαζηηθψλ. Ζ 

δηαθνξά κεηαμχ ηνπ λα παξέρεηο έλα παξάδεηγκα θαη ηνπ λα πεηο κηα ηζηνξία είλαη ε 

πξνζζήθε ζπλαηζζεκαηηθνχ πεξηερνκέλνπ θαη αηζζεηεξηαθήο ιεπηνκέξεηαο ζηελ 

αθήγεζε. Ζ ηζηνξία πθαίλεη ηηο ιεπηνκέξεηεο, ηνλ ραξαθηήξα θαη ηα γεγνλφηα ζε κηα 

νιφηεηα ε νπνία είλαη κεγαιχηεξε απφ ην άζξνηζκα ησλ επηκέξνπο κεξψλ‖ (Simmons, 

2002). 

Αληίζηνηρα, νη Swap θα.(Swap, Leonard, &Shields, 2001) δίλνπλ έλαλ νξηζκφ ηεο 

έλλνηαο ηεο νξγαλσζηαθήο ηζηνξίαο, δειαδή ηεο ηζηνξίαο πνπ δεκηνπξγείηαη θαη 

δηαρέεηαη  ζην πιαίζην ελφο νξγαληζκνχ , σο ― …. κηαο ιεπηνκεξνχο αθήγεζεο 

παξειζνπζψλ δηνηθεηηθψλ πξάμεσλ, αιιειεπηδξάζεσλ εξγαδνκέλσλ ή άιισλ έλδν-

νξγαλσζηαθψλ ή έμσ- νξγαλσζηαθψλ γεγνλφησλ πνπ ‗επηθνηλσλείηαη‘ αλεπίζεκα κέζα 

ζηνλ νξγαληζκφ‖. 

Ζ πνηθηιία ησλ νξηζκψλ ηεο ηζηνξίαο θαηαδεηθλχεη ηελ πνιππινθφηεηα ηεο θχζεο ηεο 

θαη ησλ επηδξάζεσλ πνπ απηή έρεη ζηα άηνκα θαη ηηο θνηλσλίεο. Έηζη, κε βάζε φια φζα 

έρνπλ πξναλαθεξζεί θαη γηα ηηο αλάγθεο ηνπ παξφληνο εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ, 

πηνζεηείηαη ν παξαθάησ νξηζκφο γηα ηελ ηζηνξία. 

 

 

 

 

 

Ηζηνξία είλαη ε πεξηγξαθή κηαο ζεηξάο γεγνλφησλ ηα νπνία έρνπλ αηηηψδε 

ζπλάθεηα κεηαμχ ηνπο θαη αθνξνχλ είηε κηα εκπεηξία είηε κηα θαηάζηαζε 

θαληαζηηθή ή πξαγκαηηθή. Ζ πεξηγξαθή απηή επηηξέπεη ζηνλ απνδέθηε ηεο 

λα εξκελεχζεη ην γεγνλφο ή ηελ θαηάζηαζε ζηε βάζε ησλ δηθψλ ηνπ 

εκπεηξηψλ θαη αληηιήςεσλ, θάλνληαο ρξήζε ηνπ ζπλφινπ ησλ αηζζήζεσλ ηνπ 

θαη φρη κφλν ηεο ινγηθήο αληίιεςήο ηνπ. 
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Ο παξαπάλσ πηνζεηνχκελνο νξηζκφο παξέρεη θαη κηα πξψηε ηδέα γηα ην ηη είλαη απηφ 

πνπ θάλεη ζεκαληηθέο ηηο ηζηνξίεο γηα ηα άηνκα θαη ηηο θνηλσλίεο, γεγνλφο πνπ απφ 

κφλν ηνπ είλαη πην ζεκαληηθφ απφ ηνλ ίδην ηνλ νξηζκφ. 

Πνηα είλαη όκσο ε ζπνπδαηόηεηα ησλ ηζηνξηώλ γηα ηα άηνκα θαη ηηο θνηλσλίεο ελ 

γέλεη; 

Ζ ζπνπδαηφηεηα ησλ ηζηνξηψλ γηα ηελ αλζξψπηλε επηθνηλσλία θαη ηε ιεηηνπξγία ησλ 

θνηλσληψλ εδξάδεηαη ζε έλα ζχλνιν παξαγφλησλ. Οη παξάγνληεο απηνί, ν θαζέλαο 

μερσξηζηά αιιά θαη ζην ζχλνιν ηνπο, αλαδεηθλχνπλ ηε ζεκαληηθφηεηα ησλ ηζηνξηψλ 

σο εξγαιείνπ θαη κέζνπ ηεο απνηειεζκαηηθήο αλζξψπηλεο επηθνηλσλίαο. 

Ο πξώηνο παξάγνληαο αθνξά ηελ δπλαηφηεηα ησλ ηζηνξηψλ λα ιεηηνπξγνχλ σο 

γέθπξα κεηαμχ ησλ δχν ηκεκάησλ ηνπ αλζξψπηλνπ εγθεθάινπ, ήηνη ηνπ αξηζηεξνχ 

ηκήκαηνο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηε ινγηθή, ηα επηρεηξήκαηα θαη ηα γεγνλφηα θαη ηνπ δεμηνχ 

ηκήκαηνο ην νπνίν ζπλδέεηαη κε ηα ζπλαηζζήκαηα, ηηο παξνξκήζεηο θαη ηε θαληαζία. 

Με απηφλ ηνλ ηξφπν δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζην άηνκν λα αμηνπνηήζεη πιήξσο φιεο ηηο 

δπλαηφηεηεο ηνπ γηα λα εξκελεχζεη, λα αλαιχζεη θαη λα εμάγεη ζπκπεξάζκαηα γηα ην 

θαηλφκελν/θαηάζηαζε/πεξηζηαηηθφ πνπ πεξηγξάθεηαη απφ ηελ ηζηνξία.Έηζη, ην άηνκν 

κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη ζπλδπαζηηθά ηε ινγηθή θαη ηε θαληαζία ηνπ γηα λα εμεγήζεη 

κηα θαηάζηαζε κε βάζε ηηο δηθέο ηνπ εκπεηξίεο. 

Ο δεύηεξνο παξάγνληαο αθνξά ηελ δπλαηφηεηα ρξήζεο ηεο ηζηνξίαο σο κέζνπ γηα ηελ 

αλάιπζε θαη ηε λνεκαηνδφηεζε κηαο θαηάζηαζεο ή ελφο γεγνλφηνο, ην νπνίν, ρσξίο ηε 

δηακεζνιάβεζε ηεο ηζηνξίαο, δελ ζα είρε λφεκα ή πξαθηηθή ζεκαζία γηα ην άηνκν. 

Ο ηξίηνο παξάγνληαο είλαη ε αλάιπζε πνιχπινθσλ ελλνηψλ θαη λνεκάησλ (φπσο πρ νη 

αμίεο, πνιππαξαγνληηθνί θαλφλεο θα) ζε πξάμεηο θαη ζπκπεξηθνξέο νη νπνίεο είλαη πην 

εχθνια θαηαλνεηέο απφ ηα άηνκα.  

Με ηνλ ηξφπν απηφ, ηα άηνκα κπνξνχλ λα εμνηθεησζνχλ κε ηηο απαηηνχκελεο 

ζπκπεξηθνξέο θαη θαη‘ επέθηαζε λα βειηηψζνπλ ηε ζηάζε ηνπο απέλαληη ζε 

ζπγθεθξηκέλεο πεξηζηάζεηο/θαηαζηάζεηο. 

Ο ηέηαξηνο παξάγνληαο είλαη ε ηδηφηεηα ησλ ηζηνξηψλ λα θαηαγξάθνληαη θαη λα 

δηαηεξνχληαη ζηε κλήκε ησλ αλζξψπσλ πνιχ πην εχθνια απφ νπνηαδήπνηε άιιε 

πιεξνθνξία (δεδνκέλα, γεγνλφηα, επηρεηξήκαηα θα).  
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΢ηελ πξάμε έρεη απνδεηρηεί φηη ν αλζξψπηλνο εγθέθαινο είλαη δνκεκέλνο κε ηέηνην 

ηξφπν, ψζηε λα θαηαιαβαίλεη θαη λα δηαηεξεί ηζηνξίεο θαη κάιηζηα  κε ηέηνην ηξφπν 

ψζηε ε ηζηνξία λα είλαη δψδεθα θνξέο πην επθνινκλεκφλεπηε απφ θάζε άιιε 

πιεξνθνξία(Ffion, 2015). 

Ο πέκπηνο παξάγνληαο αλαθέξεηαη ζην ζπλδεηηθφ ξφιν πνπ δηαδξακαηίδνπλ νη 

ηζηνξίεο γηα ην άηνκν, αθνχ πξνζθέξνπλ κηα πην βαζηά θαηαλφεζε θαη 

απνθσδηθνπνίεζε ησλ εκπεηξηψλ ηνπ (παξειζφλ) ζε ζπλδπαζκφ κε κηα πην δηεμνδηθή 

αίζζεζε ησλ πεξηζηάζεσλ/θαηαζηάζεσλ (παξφλ) θαη έλαλ εληνλφηεξν νξακαηηζκφ ησλ 

ζθέςεσλ-νλείξσλ ηνπ (κέιινλ). 

Ο έθηνο θαη ηειεπηαίνο παξάγνληαο έρεη λα θάλεη κε ηελ δχλακε ησλ ηζηνξηψλ λα 

κεηαθέξνπλ πιεξνθνξία κε ζπλεθηηθφ ηξφπν, γεγνλφο πνπ επηηξέπεη ζηα άηνκα λα 

δηακνηξάδνληαη ηελ γλψζε κε άκεζν απνηέιεζκα ηελ φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξε 

δηάρπζε θαη δηαηήξεζε απηήο.  

Σν ζχλνιν ησλ παξαπάλσ παξαγφλησλ πνπ επηζεκαίλνπλ θαη επεξεάδνπλ ηελ 

ζεκαληηθφηεηα ησλ ηζηνξηψλ γηα ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ αηφκσλ θαη νκάδσλ 

παξνπζηάδνληαη ζην ζρήκα πνπ αθνινπζεί. 

 

΢ρήκα 2-1: Οη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηε ζπνπδαηόηεηα ησλ ηζηνξηώλ 

Η΢ΣΟΡΗΔ΢ ΢ΤΝΓΔΟΤΝ ΛΟΓΗΚΖ ΚΑΗ 
΢ΤΝΑΗ΢ΘΖΜΑ 

ΝΟΖΜΑΣΟΓΟΣΟΤΝ 
ΚΑΣΑ΢ΣΑ΢ΔΗ΢ 

ΑΠΛΟΠΟΗΟΤΝ ΣΟ 
ΠΟΛΤΠΛΟΚΟ 

΢ΤΝΓΔΟΤΝ ΣΟ 
ΠΑΡΔΛΘΟΝ, ΣΟ ΠΑΡΟΝ 

ΚΑΗ ΣΟ ΜΔΛΛΟΝ 

ΜΔΣΑΦΔΡΟΤΝ 
ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΑ ΚΑΗ ΓΝΧ΢Ζ 

ΔΗΝΑΗ 
ΔΤΚΟΛΟΜΝΖΜΟΝΔΤΣΔ΢ 
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2.2.2 Ζ ηζηνξηθή εμέιημε ηεο αθήγεζεο ηζηνξηώλ 

Ζ αθήγεζε ηζηνξηψλ απνηειεί βαζηθφ ζηνηρείν ηεο αλζξψπηλεο επηθνηλσλίαο γηα ρξφληα 

θαη ζπλερίδεη λα δηαδξακαηίδεη θξίζηκν ξφιν ζηελ κεηαθνξά γλψζεο απφ γεληά ζε γεληά 

(GillR. , 2011b).΢ηελ πξάμε ε αθήγεζε ηζηνξηψλ είλαη έλα θαηλφκελν πνπ είλαη βαζηθφ 

ζε φια ηα έζλε, ηηο θνηλσλίεο θαη ηηο θνπιηνχξεο θαη ρξνλνινγείηαη πίζσ ζηηο πην 

παιηέο θαηαγξαθέο επηθνηλσλίαο ηεο αλζξσπφηεηαο (GillR. , 2011b). 

Έηζη, ελψ είλαη ζρεδφλ αδχλαην λα εληνπηζηνχλ ηα ίρλε ηεο απαξρήο ηεο ρξήζεο ησλ 

ηζηνξηψλ ζηελ αλζξψπηλε επηθνηλσλία, είλαη εχθνιν λα επηζεκαλζεί θαη λα 

αλαγλσξηζηεί ε επίδξαζε θαη ε ρξήζε ηνπο ζε δηάθνξεο ρξνληθέο πεξηφδνπο ηεο 

αλζξψπηλεο ηζηνξίαο θαζψο θαη ζε πνηθίιεο πηπρέο ηεο αλζξψπηλεο δξαζηεξηφηεηαο. 

Αξρηθά, ζηελ επνρή ησλ πξψησλ αλζξψπσλ πνπ δνχζαλ ζηα ζπήιαηα θαη έθαλαλ 

λνκαδηθή δσή βαζηδφκελνη γηα ηελ επηβίσζή ηνπο ζην θπλήγη, ε αθήγεζε ηζηνξηψλ 

ιακβάλεη  ρψξα κε ρξήζε λνεκαηηθψλ ρεηξνλνκηψλ ζε πξψην ζηάδην θαη, ζηε ζπλέρεηα, 

κε ζθαξηθήκαηα θαη εηθφλεο ζηνπο ηνίρνπο ησλ ζπειαίσλ. 

Ο βαζηθφο ζθνπφο ησλ ηζηνξηψλ ζε απηή ηελ πεξίπησζε ήηαλ ε κεηάδνζε ρξήζηκεο 

πιεξνθνξίαο πνπ αθνξνχζε ηελ επηβίσζε θαη πξνζηαζία ηνπο (πξνεηδνπνηήζεηο γηα 

θπζηθνχο θαη δσηθνχο θηλδχλνπο, νδεγίεο γηα απνηειεζκαηηθφ θπλήγη θαη εχξεζε 

ηξνθήο θηι.).  

΢ηε ζπλέρεηα, κε ηελ εκθάληζε ηνπ αιθάβεηνπ θαη ηελ αλάπηπμε ηνπ πξνθνξηθνχ θαη 

γξαπηνχ ιφγνπ νη ηζηνξίεο θαηαθηνχλ αθφκα πην ζεκαληηθή θαη πεξίνπηε ζέζε ζηελ 

αιπζίδα ηεο αλζξψπηλεο επηθνηλσλίαο, αθνχ ήηαλ έλαο ηδηαίηεξα απνηειεζκαηηθφο 

ηξφπνο γηα λα : 

 Γηαρπζεί ε γλψζε θαη ε πιεξνθνξία ζρεηηθά κε ηα δηάθνξα επηηεχγκαηα ζε 

ηνκείο, φπσο ε επηζηήκε , ε ηζηνξία, ε πνιηηηθή θαη ε δηαθπβέξλεζε θα.. 

 Δμαπισζεί ε θνπιηνχξα, νη θαλφλεο θαη ην αμηαθφ ζχζηεκα ελφο δεδνκέλνπ 

θνηλσληθνχ πιαηζίνπ. 

 Μεηαθεξζεί ε απνθηψκελε εκπεηξία ζε ζπγθεθξηκέλεο δξαζηεξηφηεηεο απφ 

γεληά ζε γεληά. 

 Πξαγκαηνπνηεζεί εθπαίδεπζε θαη γηα λα εμεγεζνχλ ηερληθέο θαη πξαθηηθέο ζε 

δηάθνξα αληηθείκελα. 

 Δγθαζηδξπζνχλ λέεο αληηιήςεηο θαη πεπνηζήζεηο. 
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 Γηαηεξεζεί ε πνιηηηζκηθή θιεξνλνκηά θαη νη παξαδφζεηο ελφο θνηλσληθνχ 

ζπλφινπ. 

 Δξκελεπζνχλ θπζηθά θαηλφκελα θαη γηα λα απνδνζεί λφεκα ζε δηάθνξεο 

θαηαζηάζεηο θαη πεξηζηαηηθά. 

 Γηαζθεδάζνπλ θαη λα δψζνπλ ηελ επθαηξία λα εθθξαζηνχλ ζπλαηζζήκαηα. 

Ζ εμειηθηηθή δε πνξεία ησλ ηζηνξηψλ κέρξη θαη ζήκεξα θαίλεηαη λα αθνινπζεί απηή ηνπ 

επφκελνπ ζρήκαηνο. 

 

΢ρήκα 2-2: Ζ εμειηθηηθή πνξεία ησλ ηζηνξηώλ 

΢ηε βάζε ηεο παξαπάλσ πεξηγξαθφκελεο πνξείαο αλαδείρηεθαλ ζην πέξαζκα ησλ 

ρξφλσλ αξθεηέο ζπιινγηθέο θαη αηνκηθέο κνξθέο, πνπ απνηεινχλ εμαηξεηηθά 

παξαδείγκαηα ηεο επηηπρεκέλεο ρξήζεο ησλ ηζηνξηψλ θαη ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο 

γηα δηαθνξεηηθνχο ζθνπνχο θάζε θνξά. 

Μηα ηέηνηα ραξαθηεξηζηηθή κνξθή απνηειεί ν Ηεζνχο Υξηζηφο, ν νπνίνο βάζηζε ηε 

δηδαζθαιία θαη ηηο δηδαρέο ηνπ ζε έλα ηδηαίηεξν είδνο ηζηνξηψλ, ηηο ιεγφκελεο 

παξαβνιέο. 

Μέζσ ησλ παξαβνιψλ ν Ηεζνχο πεξηέγξαθε δηάθνξεο θαηαζηάζεηο κε ηηο νπνίεο ην 

αθξναηήξην ηνπ κπνξνχζε εχθνια λα ζπλδεζεί θαη ελ πνιινίο λα ηαπηηζηεί κε 

απνηέιεζκα ε φιε δηδαζθαιία λα ιακβάλεη ρψξα ζε έλα δηακνξθσκέλν πιαίζην.  

ΠΡΟΦΟΡΗΚΔ΢ 

ΔΝΣΤΠΔ΢ 

ΟΠΣΗΚΟΑΚΟΤ΢ΣΗΚΔ΢ 

ΦΖΦΗΑΚΔ΢ 
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Δπηπιένλ θάζε κηα απφ απηέο ηηο πεξηγξαθφκελεο θαηαζηάζεηο πεξηείρε κηα δηδαρή πνπ 

απνηεινχζε  θαη έλα απφ ηα ζηνηρεία ηεο δηδαζθαιίαο ηνπ Ηεζνχ, κε ηελ δηαθνξά φκσο 

φηη απηή δελ αλαθεξφηαλ ξεηά, κε άκεζε ζπλέπεηα απηνί λα κελ κπνξνχλ φινη νη 

αθξναηέο λα ηελ θαηαλνήζνπλ θαη λα ηελ εξκελεχζνπλ πιήξσο.     

Μηα άιιε ηέηνηα κνξθή απνηειεί ν ΋κεξνο, ν νπνίνο κέζα απφ ηα δχν πιένλ γλσζηά 

ηνπ έξγα - ηα έπε ηεο Ηιηάδαο θαη ηεο Οδχζζεηαο - πξνζθέξεη έλα κεγάιν πινχην 

πιεξνθνξηψλ γηα ηηο θνηλσληθέο , πνιηηηθέο θαη νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο ηηο επνρήο. 

Αμίδεη εδψ λα ζεκεησζεί φηη αλάινγεο πεξηπηψζεηο παξαηεξνχληαη θαη ζε άιιεο 

γεσγξαθηθέο πεξηνρέο φπσο ε ΢θαλδηλαβία (΢θαλδηλαβηθέο ΢άγθα) θαη ε Ηλδία (ην έπνο 

Μαρακπαξάηα). 

Ζ φιε απηή ηζηνξηθή πνξεία ηεο εμέιημεο ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο νδήγεζε ζηε 

αλάπηπμε θαη ρξήζε δηαθφξσλ εηδψλ ηζηνξηψλ, θαζέλα απφ ηα νπνία είρε ηελ δηθή ηνπ 

ρξήζε θαη ρξεζηκφηεηα.  

Ο πίλαθαο πνπ αθνινπζεί πεξηιακβάλεη κηα θαηαγξαθή ησλ βαζηθφηεξσλ εηδψλ 

ηζηνξηψλ πνπ αλαπηχρηεθαλ ζηελ πνξεία ηνπ ρξφλνπ. 

Δίδνο Ηζηνξίαο Βαζηθά Υαξαθηεξηζηηθά Παξαηεξήζεηο 

Θξύινο 

Αλαθέξεηαη ζε ηζηνξηθά 

πξφζσπα θαη θπξίσο ζε 

πξαγκαηηθά γεγνλφηα, ηα 

νπνία φκσο κπνξνχλ λα έρνπλ 

εκπινπηηζηεί κε θάπνηεο 

θαληαζηηθέο ιεπηνκέξεηεο.  

΢θνπφο είλαη ε δηάδνζε απφ 

γεληά ζε γεληά αμηνπξφζεθησλ 

πεξηζηαηηθψλ θαη πξνζψπσλ 

πνπ είραλ ζεκαληηθή επίδξαζε 

ζηελ θνπιηνχξα θαη ηελ 

εμέιημε ησλ θνηλσληψλ. 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα 

είλαη ε Ηζηνξία ηνπ Ρνκπέλ ησλ 

Γαζψλ. 

Αζηηθνί Μύζνη 

Πξφθεηηαη γηα ηελ πεξηγξαθή 

ελφο αζηείνπ ή  εθθνβηζηηθνχ 

γεγνλφηνο, ην νπνίν έρεη έλα 

ζνβαξφ πνζνζηφ 

αιεζνθάλεηαο. 

Υξεζηκνπνηνχληαη κε  ζθνπφ 

λα πξνεηδνπνηήζνπλ γηα 

πηζαλέο δπζάξεζηεο ή /θαη 

επηθίλδπλεο θαηαζηάζεηο πνπ 

ελδέρεηαη  λα αλαθχςνπλ ζε 

θάπνηα ζηηγκή. 
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Έπνο 

Δίλαη κηα κεγάιε ζε κέγεζνο 

θαη ζπλήζσο ζε έκκεηξε 

κνξθή ηζηνξία (πνίεκα) πνπ 

εμηζηνξεί θαηνξζψκαηα ελφο 

αλζξψπνπ ή άιιεο εξσηθέο 

πξάμεηο. 

Υξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

κεηαθέξεη παξαδφζεηο θαη αμίεο 

κηαο επνρήο ζηηο επφκελεο 

γελεέο, θαζψο θαη γηα λα 

ελεκεξψζεη θαη πιεξνθνξήζεη 

έρνληαο παξάιιεια θαη έλα 

ζηνηρείν δηαζθέδαζεο θαη 

ςπραγσγίαο. 

Μύζνο 

΢ε αληίζεζε κε ηνπο ζξχινπο, 

δελ βαζίδνληαη ζε πξαγκαηηθά 

γεγνλφηα αιιά απνηεινχλ 

εμνινθιήξνπ απνηέιεζκα 

θαληαζίαο. 

΢πλήζσο πεξηιακβάλνπλ 

ραξαθηήξεο κε ζετθέο ή 

ππεξθπζηθέο δπλάκεηο. 

 

Υξεζηκνπνηνχληαη γηα λα 

εμεγήζνπλ ηνλ θπζηθφ θφζκν 

(δεκηνπξγία, θπζηθά θαηλφκελα 

θα.) θαζψο θαη δχζθνιεο 

έλλνηεο θαη πνιππαξαγνληηθέο 

θαηαζηάζεηο. 

 

Γηα ηνλ παξαπάλσ ιφγν ζε 

αξθεηέο πεξηπηψζεηο 

ηνπνζεηνχληαη ρξνληθά ζηηο 

απαξρέο ηεο ηζηνξίαο ηεο 

αλζξσπφηεηαο. 

 

Ηδηαίηεξε πεξίπησζε ησλ 

κχζσλ απνηεινχλ νη ζχληνκεο 

ηζηνξίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην 

θαηλφκελν ηνπ 

αλζξσπνκνξθηζκνχ
1
, γηα λα 

δηδάμνπλ θαιέο ζπκπεξηθνξέο 

θαη ελέξγεηεο (π.ρ. νη γλσζηνί 

ζε φινπο Μχζνη ηνπ Αηζψπνπ) 

 

                                                 
1
Ο αλζξσπνκνξθηζκφο είλαη ε ηερληθή ηεο απφδνζεο αλζξψπηλσλ ραξαθηεξηζηηθψλ (ζθέςεηο, εθθξάζεηο, 

 νκηιία, θηλήζεηο, ινγηθή θα) ζε δψα ή άιιεο κε αλζξψπηλεο νληφηεηεο (θπηά) ή θαη αθεξεκέλεο έλλνηεο 

(θπζηθά  ή θαηξηθά θαηλφκελα). 
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Παξακύζηα 

Δίλαη θαληαζηηθέο ηζηνξίεο 

πνπ ζπλήζσο πεξηέρνπλ έλα 

καγηθφ ή ππεξθπζηθφ 

ζηνηρείν. 

Απεπζχλνληαη θπξίσο ζε παηδηά 

θαη έρνπλ σο ζθνπφ λα 

δηδάμνπλ θαιέο ζπκπεξηθνξέο 

θαη θαλφλεο. 

Λατθέο Ηζηνξίεο 

Απνηεινχλ αθεγήζεηο ηεο 

ηνπηθήο παξάδνζεο θαη 

θνπιηνχξαο θαη ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο 

πεξηιακβάλνπλ έλα βαζηθφ 

πξσηαγσληζηή πνπ δηαζέηεη 

έλα εξσηθφ ζηνηρείν.  

Έρνπλ σο θχξην ζθνπφ ηελ 

δηαηήξεζε ηεο ηνπηθήο 

παξάδνζεο θαη ηελ 

εγθαζίδξπζε ζηελ ηνπηθή 

θνηλσλία θαλφλσλ θαη 

πεπνηζήζεσλ. 

Πίλαθαο 2-1: Σα δηάθνξα είδε ηζηνξηώλ όπσο αλαπηύρηεθαλ δηαρξνληθά 

΢ήκεξα, πεξηζζφηεξν απφ πνηέ άιινηε, νη ηζηνξίεο απνηεινχλ βαζηθφ εξγαιείν 

επηθνηλσλίαο, αθνχ απνηεινχλ θχξην κέζν κεηάδνζεο κελπκάησλ ζε έλα πιήζνο 

αλζξψπηλσλ δξαζηεξηνηήησλ θαη ιεηηνπξγηψλ θαζψο θαη δηαδξακαηίδνπλ θπξίαξρν 

ξφιν ζην δηαδίθηπν, φπνπ έρεη πιένλ κεηαθεξζεί έλα κεγάιν κέξνο αιιειεπίδξαζεο 

κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ. 

΢ην πιαίζην απηφ έρνπλ εκθαληζηεί λέεο πξνθιήζεηο γηα ηηο ηζηνξίεο, αθνχ απηέο πξέπεη 

πιένλ λα : 

 Δίλαη θαηάιιεια δηακνξθσκέλεο, ψζηε λα κπνξνχλ λα παξνπζηαζηνχλ θαη λα 

δηαθηλεζνχλ κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ησλ δηαθφξσλ εθθάλζεσλ απηνχ 

(ηζηνζειίδεο, κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο θηι). 

 Έρνπλ κηθξφ κέγεζνο, ψζηε λα απαηηνχλ ιίγν ρξφλν γηα ηελ αλάγλσζε, 

θαηαλφεζε θαη αθνκνίσζε απφ ηνλ πνιπάζρνιν θαη ζπρλά δίρσο ρξφλν 

ζεκεξηλφ άλζξσπν. 

 Γηαζέηνπλ ζπκππθλσκέλε πιεξνθνξία θαη γλψζε ζε νινθιεξσκέλε κνξθή, 

ψζηε λα έρνπλ κεγάιε επίδξαζε ζην θνηλφ θαη λα επηηπγράλνπλ ηνλ ζθνπφ γηα 

ηνλ νπνίν ρξεζηκνπνηνχληαη. 

 Δίλαη επέιηθηεο θαη παξακεηξνπνηήζηκεο, ψζηε λα κπνξεί ην θνηλφ, αλαιφγσο 

ηνπ κέζνπ πνπ απηέο παξνπζηάδνληαη, λα αιιειεπηδξά κε απηέο θαη λα βάδεη 

ηελ πξνζσπηθή ηνπ ζθξαγίδα ζηελ εμέιημε ηνπο. 
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2.3 Ζ Αθεγεκαηηθή Σερληθή 

Ζ πξνεγνχκελε ελφηεηα θαηέδεημε κε εκπεξηζηαησκέλν ηξφπν ηελ αδηακθηζβήηεηε 

δπλακηθή ηεο ηζηνξίαο σο κέζνπ επηθνηλσλίαο, πεηζνχο, κεηαθνξάο πιεξνθνξηψλ θαη 

κελπκάησλ. Απφ ηε ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα θαηέζηε επίζεο θαλεξή ε κεγάιε δηάδνζε 

ησλ ηζηνξηψλ ζε έλα πιήζνο αλζξψπηλσλ δξαζηεξηνηήησλ θαη κάιηζηα δηαρξνληθά. 

Γελ ζα ήηαλ ινηπφλ ππεξβνιή λα εηπσζεί φηη ζρεδφλ φινη νη άλζξσπνη γλσξίδνπλ θαη 

κπνξνχλ λα πνπλ ή έρνπλ ήδε πεη θάπνηα ζηηγκή ζηε δσή ηνπο κηα ηζηνξία. Σν εξψηεκα 

φκσο είλαη : 

―Μπνξνχλ φινη νη άλζξσπνη λα πνπλ κηα θαιή ηζηνξία ή/θαη λα ηελ πνπλ 

απνηειεζκαηηθά;‖ 

Ζ απάληεζε ζην παξαπάλσ εξψηεκα έρεη φλνκα θαη απηφ είλαη ε αθεγεκαηηθή ηερληθή 

(Storytelling), ε νπνία ζχκθσλα κε ηελ Eck (Eck, 2006) είλαη : 

 

 

Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή απνηειείηαη από δύν δνκηθά ζηνηρεία : 

 Σελ ηζηνξία 

 Σελ αθήγεζε ηεο ηζηνξίαο 

Ζ ηζηνξία εμαζθαιίδεη ηε βάζε πάλσ ζηελ νπνία ν αθεγεηήο ζα δνκήζεη ηελ 

πξνζέγγηζε ηνπ, ελψ  ε αθήγεζε ζα ηνπνζεηήζεη ηνλ απνδέθηε
2
 ηεο ηζηνξίαο ζην 

επίθεληξν. Απηφ ζα θαηαζηεί δπλαηφ κέζσ ηεο ελεξγνπνίεζεο ηνπ ζπλφινπ ησλ 

αηζζήζεσλ γεγνλφο πνπ εληζρχεη ηελ αληίιεςε θαη εξκελεία ηεο ηζηνξίαο κέζσ ρψξα 

ηεο εμέηαζεο επηπιένλ δηαζηάζεσλ. 

Έηζη, πέξαλ ηεο θπζηθήο δηάζηαζεο (αθνπζηηθήο θαη νπηηθήο), πξνζηίζεληαη δηαζηάζεηο 

φπσο είλαη ε ζπλαηζζεκαηηθή, ε πλεπκαηηθή, ε θαληαζηαθή θα., ψζηε λα δηαζθαιηζηεί 

ε φζν ην δπλαηφλ επξχηεξε θαη πιεξέζηεξε θαηαλφεζε ησλ λνεκάησλ ηεο ηζηνξίαο.  

                                                 
2
΢ην ζεκείν απηφ πηνζεηείηαη ν φξνο απνδέθηεο ηεο ηζηνξίαο θαζφζνλ φπσο ζα παξνπζηαζηεί ζηε 

ζπλέρεηα ηεο ελφηεηαο κηα ηζηνξία δχλαηαη λα παξνπζηαζηεί κέζα απφ δηάθνξα κέζα θαη φρη απαξαίηεηα 

κφλν πξνθνξηθά ψζηε λα ρξεζηκνπνηεζεί ν φξνο αθξναηήο.  

ν ζεκειηψδεο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν νη άλζξσπνη λνεκαηνδνηνχλ ηε δσή θαη 

ηηο εκπεηξίεο ηνπο 
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Ζ δε ηππηθή αθνινπζία ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο είλαη (Kaye&Jacobson, 1999) : 

 Ζ ηζηνξία πνπ απνηειεί ην κέζν ζχλδεζεο κεηαμχ αθεγεηή θαη απνδεθηψλ ηεο 

ηζηνξίαο 

 Ζ θαηαλφεζε. ΢ε απηφ ην ζηάδην ηφζν ν αθεγεηήο φζν θαη ην θνηλφ αξρίδνπλ λα 

θαηαλννχλ ζε βάζνο απηφ πνπ πξηλ ηνπο ήηαλ γλσζηφ κφλν επηθαλεηαθά. 

 Σν θνηλφ λφεκα. ΢ε απηφ ην ηειεπηαίν ζηάδην ηα άηνκα ρξεζηκνπνηνχλ πιένλ 

ηελ θνηλή θαηαλφεζε γηα έλα ζέκα σο κέζν πνπ δηεπθνιχλεη ηελ επξχηεξε 

θαηαλφεζε θαη άιισλ ελλνηψλ  

Γηα λα κπνξέζεη ε αθεγεκαηηθή ηερληθή λα έρεη ην παξαπάλσ απνηέιεζκα θαη λα 

θαηαζηεί έλα πνιπιεηηνπξγηθφ εξγαιείν, ππάξρνπλ νξηζκέλεο πξνυπνζέζεηο πνπ πξέπεη 

λα πιεξνχληαη ηφζν γηα ηε δεκηνπξγία θαη δφκεζε ησλ ηζηνξηψλ φζν θαη γηα ηελ 

αθήγεζε θαη παξνπζίαζε απηψλ. 

Ση ραξαθηεξίδεη θαη πώο δνκείηαη κηα θαιή ηζηνξία ; 

Μηα ηζηνξία πνπ πξφθεηηαη λα ρξεζηκνπνηεζεί ζην πιαίζην ησλ επηδηψμεσλ ηεο 

αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζα πξέπεη λα παξνπζηάδεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ επφκελνπ 

ζρήκαηνο.

 

΢ρήκα 2-3: Σα ραξαθηεξηζηηθά ησλ θαιώλ ηζηνξηώλ 

ΚΑΛΖ 
Η΢ΣΟΡΗΑ 

ΚΑΣΑΝΟΖΣΖ 

ΔΤΔΛΗΚΣΖ 

ΑΤΘΔΝΣΗΚΖ 

ΔΠΑΝΑΛΖΦΗΜΖ 

ΔΤΚΟΛΟ-
ΜΝΖΜΟΝΔΤΣΖ 

ΠΡΟΚΛΖΣΗΚΖ 
/΢ΤΝΑΡΠΑ΢ΣΗΚΖ 
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Πξνθεηκέλνπ κηα ηζηνξία λα ηθαλνπνηήζεη - αλ φρη φια - ηνπιάρηζηνλ ηα πεξηζζφηεξα 

απφ ηα παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά, απαηηείηαη λα δνκεζεί πάλσ ζε νξηζκέλεο βαζηθέο 

αξρέο
3
, φπσο : 

 Να ζηεξίδεηαη ζε έλαλ βαζηθφ ραξαθηήξα, ν νπνίνο ζα είλαη ν θχξηνο 

πξσηαγσληζηήο. Ο ραξαθηήξαο απηφο κε ηα δπλαηά ζεκεία ηνπ θαζψο θαη ηηο 

αηέιεηέο ηνπ ζα πξέπεη λα είλαη δηακνξθσκέλνο, έηζη ψζηε λα πξνδηαζέηεη ην 

θνηλφ ηεο ηζηνξίαο λα ηαπηηζζεί καδί ηνπ.  

Γεδνκέλνπ δε φηη ε ηζηνξία απεπζχλεηαη ζε αλζξψπνπο θαη ζηηο πεξηζζφηεξεο 

πεξηπηψζεηο επηδηψθεη λα επεξεάζεη ηηο απνθάζεηο πνπ πξφθεηηαη λα ιάβνπλ, 

είλαη πξνηηκφηεξν ν πξσηαγσληζηήο λα είλαη έλαο άλζξσπνο θαη φρη έλαο 

νξγαληζκφο. 

 Να βαζίδεηαη θαη λα αλαθέξεηαη ζηηο βαζηθέο αλζξψπηλεο αλάγθεο θαη 

επηζπκίεο (επηβίσζε, αζθάιεηα, αλαγλψξηζε, εκπηζηνζχλε, απνδνρή, 

απηνζεβαζκφο θαη απηνεθηίκεζε). 

 Να ζπλδέεηαη κε άκεζν ή έκκεζν ηξφπν κε ζπγθεθξηκέλν κήλπκα, ην νπνίν 

επηρεηξεί λα πξνσζήζεη πξνο ην θνηλφ. 

 Να εκπιέθεη θαη λα ελεξγνπνηεί φζεο πεξηζζφηεξεο απφ ηηο αηζζήζεηο ηνπ 

θνηλνχ είλαη δπλαηφλ. Απηφ επηηπγράλεηαη κε ηελ ρξήζε ιεπηνκεξεηψλ πνπ 

θάλνπλ ηελ δηαθνξά. 

 Να πξνέξρεηαη απφ πξαγκαηηθέο εκπεηξίεο θαη πεξηζηαηηθά έζησ θαη αλ ζαλ 

ηζηνξία είλαη θαληαζηηθή ζην ζχλνιν ηεο ή πεξηέρεη θάπνηα θαληαζηηθά 

ζηνηρεία. Απηή ε ζρέζε κε ηελ πξαγκαηηθφηεηα εμαζθαιίδεη ηελ 

απζεληηθφηεηα ηεο ηζηνξίαο, θαζφζνλ απηή είλαη ην κφλν ραξαθηεξηζηηθφ πνπ, 

ιφγσ ηεο θχζεψο ηεο δελ κπνξεί λα δεκηνπξγεζεί εθ ηνπ ηίπνηα. 

 Να ζπλδέεη απνηειεζκαηηθά ηελ παξερφκελε πιεξνθνξία κε ηα ζπλαηζζήκαηα 

πνπ ν αθεγεηήο επηδηψθεη λα πξνθαιέζεη ζην θνηλφ. 

 Να πεξηέρεη κηα ζχγθξνπζε ή θάπνην άιιν ζηνηρείν πνπ δηεγείξεη ηα 

ζπλαηζζήκαηα. Με ηνλ ηξφπν απηφ, δεκηνπξγνχληαη ζηηγκέο έληαζεο πνπ 

δηαηεξνχλ ακείσην ην ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλνχ θαη εμαζθαιίδνπλ ηελ δηαξθή 

πξνζνρή θαη πξνζήισζε ηνπ ηειεπηαίνπ. 

                                                 
3
Σν ζχλνιν ησλ ζεσξεηηθψλ θαη πξαθηηθψλ ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο θαίλεηαη λα ζπκθσλνχλ 

ηνπιάρηζηνλ σο πξνο απηέο ηηο αξρέο. 
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΋ζν δε πην θνληά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ηνπ θνηλνχ είλαη ηα ζηνηρεία απηά, 

ηφζν πεξηζζφηεξν επηηξέπνπλ ζην θνηλφ λα ηαπηηζζεί καδί ηνπο θαη λα 

ελζσκαησζεί ζηελ ηζηνξία, ―ξίρλνληαο‖ ηηο ινγηθέο άκπλέο ηνπ θαη 

απνδερφκελν ηα κελχκαηα πνπ πξνσζεί ε ηζηνξία. 

 Να δηαζέηεη κηα θαιή αξρή πνπ λα εγγπάηαη ηελ άκεζε θαη άλεπ φξσλ 

πξφζθιεζε ηνπ θνηλνχ ζηε ζπλέρεηα ηεο ηζηνξίαο. Μηα ηέηνηα αξρή κπνξεί λα 

είλαη κηα πξνθιεηηθή έσο πξνβνθαηφξηθε πξψηε πξφηαζε ή έλαο ζαγελεπηηθφο 

έσο παξάμελνο ηίηινο. 

 Να αλαπηχζζεηαη κε κηα ζπλεθηηθή θαη νκαιή ξνή, ε νπνία λα επηηξέπεη ζηνλ 

απνδέθηε ηεο ηζηνξίαο ηελ παξαθνινχζεζή ηεο κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα κελ 

παξαηεξνχληαη δηαθνπέο πνπ νδεγνχλ κε ηελ ζεηξά ηνπο ζε θελά ζηελ 

λνεκαηνδφηεζε ηεο ηζηνξίαο. 

Άξα ηη είλαη κηα θαιή ηζηνξία; 

Μηα ηζηνξία πνπ έρεη δνκεζεί ζηε βάζε ησλ παξαπάλσ αξρψλ είλαη απνηειεζκαηηθή, 

αθνχ κπνξεί λα απαληήζεη ζηα βαζηθά εξσηήκαηα ηνπ θνηλνχ, φπσο παξνπζηάδνληαη 

ζην επφκελν ζρήκα, θαη άξα λα αληηκεησπίζεη ηηο φπνηεο αληηξξήζεηο θαη 

πξνθαηαιήςεηο απηνχ. 

 

΢ρήκα 2-4: Σα εξσηήκαηα πνπ απαληά κηα απνηειεζκαηηθή ηζηνξία 

ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΗΚΖ 
Η΢ΣΟΡΗΑ 

ΠΟΗΟ΢ 

ΠΟΣΔ 

ΣΗ ΠΟΤ 

ΓΗΑΣΗ 
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Οη πην πνιχηηκεο δε θαη επηηπρεκέλεο  ηζηνξίεο δεκηνπξγνχληαη απφ[κεξηθψο απφ 

(Kaye&Jacobson, 1999)]: 

 Πξνζσπηθέο εκπεηξίεο ηνπ παξειζφληνο 

 Δπξχηεξεο παξαδφζεηο ηνπ παξειζφληνο θαζψο θαη ζεκαληηθά ηζηνξηθά 

γεγνλφηα  

 Ηδέεο, εξσηήζεηο θαη αλαδεηήζεηο πνπ αθνξνχλ ην παξφλ 

 Πξνζσπηθφ φξακα γηα ην κέιινλ 

Καη αλ ππάξρεη κηα θαιή ηζηνξία, ηόηε όια ζα πάλε θαιά; 

Γελ αξθεί φκσο λα δεκηνπξγεζεί θαη λα ππάξρεη δηαζέζηκε κηα θαιή ηζηνξία, αιιά 

απαηηείηαη λα ηθαλνπνηνχληαη θαη νη πξνυπνζέζεηο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή θαη 

επηηπρεκέλε αθήγεζε
4
 απηήο. 

Ζ αθήγεζε ηεο ηζηνξίαο απνηειεί ην δεχηεξν βαζηθφ δνκηθφ ζηνηρείν ηεο αθεγεκαηηθή 

ηερληθήο  θαη ραξαθηεξίδεηαη απφ ην γεγνλφο φηη είλαη απζηεξά κηα αηνκηθή 

πξνζέγγηζε. 

Απηφ ζεκαίλεη φηη ν θάζε αθεγεηήο απνδίδεη κε ηνλ δηθφ ηνπ κνλαδηθφ θαη ηδηαίηεξν 

ηξφπν κηα ηζηνξία πξνζθαιψληαο ην θνηλφ ζε έλα ηαμίδη κε ηειηθφ πξννξηζκφ ηελ 

θαηαλφεζε θαη απνδνρή ησλ κελπκάησλ ηεο ηζηνξίαο κέζσ ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

εκπινθήο θαη ηεο δηέγεξζεο ηεο θαληαζίαο. 

Μέζσ ηεο αθήγεζεο ν αθεγεηήο απεπζχλεηαη φρη ζην κπαιφ ησλ αλζξψπσλ αιιά ζηελ 

θαξδηά θαη ηηο ζθέςεηο ηνπο θαη επηρεηξεί λα επεξεάζεη ηηο ζηάζεηο, ηνπο θφβνπο, ηηο 

επηζπκίεο, ηηο αμίεο θαη ηειηθά ηηο ζπκπεξηθνξέο θαη ηηο απνθάζεηο ηνπο. 

Ζ αθήγεζε δίλεη δσή ζηελ ηζηνξία θαη δεκηνπξγεί κηα ζχλδεζε κεηαμχ ηνπ αθεγεηή 

θαη ηνπ θνηλνχ ζην νπνίν απηφο απεπζχλεηαη, δνκψληαο ή εληζρχνληαο ηελ αμηνπηζηία 

ηνπ πξψηνπ θαη αιιάδνληαο ηελ αληηιεπηηθφηεηα ηνπ δεχηεξνπ. 

Παξφιν φκσο πνπ ε αθήγεζε ησλ ηζηνξηψλ ραξαθηεξίδεηαη απφ κία αηνκηθφηεηα ζηελ 

πξνζέγγηζε, εληνχηνηο φιεο νη επηηπρεκέλεο αθεγήζεηο παξνπζηάδνπλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ θαηαγξάθνληαη ζην επφκελν ζρήκα. 

                                                 
4
Με ηνλ φξν αθήγεζε εδψ ελλνείηαη ε θάζε κνξθήο παξνπζίαζε κηαο ηζηνξίαο ζε δηάθνξα κέζα θαη κε 

πνηθίινπο ηξφπνπο. 
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΢ρήκα 2-5: Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο επηηπρεκέλεο αθήγεζεο 

΋πσο πξνθχπηεη απφ ηα παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά, έλα απφ ηα βαζηθά ζηνηρεία ηεο 

αθήγεζεο είλαη ν ηξφπνο ή ην κέζν κέζσ ηνπ νπνίνπ ε αθήγεζε ιακβάλεη ρψξα. Σα 

βαζηθά κέζα παξνπζίαζεο ησλ ηζηνξηψλ κπνξνχλ λα αλαιπζνχλ ζηηο επφκελεο 

θαηεγνξίεο : 

 Πξνθνξηθφο ιφγνο. ΢ηελ πεξίπησζε απηή θπξίαξρν ξφιν δηαδξακαηίδεη ν 

αθεγεηήο. 

 Γξαπηφο ιφγνο. Αληίζεηα κε ηνλ πξνθνξηθφ ιφγν, εδψ ε εζηίαζε κεηαθέξεηαη 

ζηνλ αλαγλψζηε. 

 Οπηηθά κέζα. Πεξηιακβάλνπλ ηελ ρξήζε εηθφλσλ θαη ζπλήζσο 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζε ζπλδπαζκφ κε θάπνην απφ ηα άιια κέζα. 

 Οπηηθναθνπζηηθά κέζα. Απνηεινχληαη απφ θηλνχκελε εηθφλα θαη ήρν θαη 

κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ αλεμάξηεηα.  

 Φεθηαθά κέζα. Με ηνλ φξν ςεθηαθά κέζα αλαθέξεηαη ε δπλαηφηεηα 

ελζσκάησζεο φισλ ησλ πξνεγνχκελσλ κέζσλ(πξνθνξηθφο ιφγνο, γξαπηφο 

ιφγνο, νπηηθφ-αθνπζηηθή πιεξνθνξία) ζε κηα εληαία δνκή/πιαηθφξκα. 

Γηακνξθψλεη έλα πιαίζην 
επηθνηλσλίαο θαη 

θαηαλφεζεο κεηαμχ 
αθεγεηή θαη θνηλνχ ψζηε νη 

ηζηνξίεο λα κελ ιέγνληαη 
ζην θελφ 

Αθήλεη ρψξν ζην θνηλφ γηα 
λα εξκελεχζεη ηελ ηζηνξία 

κε βάζε ηα δηθά ηνπ 
θξηηήξηα θαη λα δηαηππψζεη 
ηα δηθά ηνπ ζπκπεξάζκαηα 

Γηαηεξεί ηελ εζηίαζε ηνπ 
θνηλνχ ζηελ ηζηνξία θαη φρη 

ζηνλ αθεγεηή 

Σνλίδεη ηα ζεκαληηθά 
ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο 

ρξεζηκνπνηψληαο πξνο 
ηνχην ηηο αζήκαληεο 
ιεπηνκέξεηεο απηήο  

Απμάλεη ηελ επίδξαζε ηεο 
ηζηνξίαο  κέζσ ηεο επηκνλήο 
ζηα ζεκεία θιεηδηά θαη ζην 

βαζηθφ κήλπκα απηήο 

Έρεη επειημία θαη 
εηνηκφηεηα αληηκεηψπηζεο 

θάζε θαηάζηαζεο θαη 
νπνηνπδήπνηε θνηλνχ 

Υξεζηκνπνηεί 
πεξηζζφηεξνπο απν έλαλ 

ηξφπνπο παξνπζίαζεο ψζηε 
λα ελεξγνπνηεζνχλ φζν ην 
δπλαηφλ πεξηζζφηεξεο απφ 
ηηο αηζζήζεηο ηνπ θνηλνχ 
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Ζ πιαηθφξκα απηή είλαη πξνζβάζηκε είηε ειεθηξνληθά (πρ. Χο πεξηερφκελν 

ελφο νπηηθνχ δίζθνπ είηε κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ (ηζηνρψξνη, ζειίδεο θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο θα.). 

Καζέλα απφ ηα κέζα απηά έρεη ηελ δηθή ηνπ δπλακηθή θαη ηα δηθά ηνπ πιενλεθηήκαηα
5
, 

πνπ ην θαζηζηνχλ πνιχηηκν γηα ηνλ αθεγεηή. Ηδεαηά κηα θαιή ηζηνξία ζα φθεηιε λα 

κπνξεί λα παξνπζηαζηεί ην ίδην απνηειεζκαηηθά ζε φια ηα παξαπάλσ κέζα. Ζ πξάμε 

φκσο έρεη δείμεη φηη ν θαλφλαο ―κηα ιχζε γηα φια‖, φπσο ζε πνιιέο άιιεο πεξηπηψζεηο, 

έηζη θαη ζε απηή, δελ είλαη εθαξκφζηκνο. 

Σν παξαπάλσ είλαη απφξξνηα ηνπ γεγνλφηνο φηη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ θάζε κέζνπ 

παξνπζίαζεο ησλ ηζηνξηψλ ζπλδέεηαη κε ηνλ βαζκφ ζπκκεηνρήο θαη δηέγεξζεο ζε 

δξάζε ηνπ θνηλνχ πνπ ηειηθά επηηπγράλεηαη.  

Με ηελ ζεηξά ηνπ απηφο ν ηειεπηαίνο βαζκφο ζπλδέεηαη κε ηελ ηθαλφηεηα θαη ηηο 

δπλαηφηεηεο  ηνπ αθεγεηή λα απνδψζεη ηελ ηζηνξία ζην ζπγθεθξηκέλν κέζν. Οη 

ζπγθεθξηκέλεο ζρέζεηο απεηθνλίδνληαη ζην ζρήκα πνπ αθνινπζεί. 

 

 

 

 

 

 

 

΢ρήκα 2-6: Ζ ζρέζε απόδνζεο ησλ δηαθόξσλ κέζσλ παξνπζίαζεο ησλ ηζηνξηώλ 

Σν παξαπάλσ νδεγεί ζην ζπκπέξαζκα φηη ε επηινγή ηνπ θαηάιιεινπ θάζε θνξά κέζνπ 

γηα ηελ παξνπζίαζε κηαο ηζηνξίαο απνηειεί κηα απφ ηηο βαζηθέο πξνηεξαηφηεηεο ηνπ 

αθεγεηή. 

                                                 
5
Γηα παξάδεηγκα ν πξνθνξηθφο ιφγνο παξνπζηάδεη ην πιενλέθηεκα φηη επηηξέπεη ζηνλ αθεγεηή λα είλαη 

επέιηθηνο θαη λα κπνξεί λα πξνζαξκνζηεί ζηηο αλάγθεο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θνηλνχ πνπ 

απεπζχλεηαη θάζε θνξά. Αληίζεηα ηα νπηηθά κέζα βνεζνχλ ηνλ αθεγεηή λα ελεξγνπνηήζεη πεξηζζφηεξεο 

αηζζήζεηο ηνπ θνηλνχ θαη λα δεκηνπξγήζεη ζπλδέζεηο κε νπηηθά εξεζίζκαηα.  
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Βαζκφο ζπκκεηνρήο θαη εκπινθήο ηνπ θνηλνχ 

Γξαπηφο  ιφγνο 

Πξνθνξηθφοιφγνο 

Οπηηθναθνπζηηθά  

Φεθηαθα κέζα 
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Ση ζπληζηά ινηπόλ κηα απνηειεζκαηηθή αθήγεζε; 

Μηα απνηειεζκαηηθή αθήγεζε δελ είλαη ηίπνηα άιιν παξά ε δηεξγαζία ε νπνία ζα 

επηηξέςεη ηελ πιήξε αμηνπνίεζε κηαο θαιήο ηζηνξίαο, γεγνλφο πνπ ζεκαίλεη φηη : 

 Αξρηθά ην θνηλφ ζα πξνβάιεη ηνλ εαπηφ ηνπ ζηνπο ραξαθηήξεο ηεο ηζηνξίαο (ζα 

ηνπνζεηεζεί δειαδή αλάκεζά ηνπο). 

 ΢ηε ζπλέρεηα είηε ζα ηαπηηζζεί κε απηνχο (ήξσεο) είηε ζα έξζεη αληηκέησπν 

(αληη-εξψαο), νπφηε ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ ζα ελαξκνληζηνχλ κε απηά πνπ  

πεξηγξάθεη ν αθεγεηήο. 

 Καη ηειηθά ζα κηκεζεί, αθνινπζήζεη, απνθχγεη ή βειηηψζεη ηηο πξάμεηο ησλ 

πξσηαγσληζηψλ ζηε βάζε : 

o Σεο αμηνιφγεζεο ηεο ηζηνξίαο κε θξηηήξην ηηο δηθέο ηνπ εκπεηξίεο, αμίεο 

θαη πεπνηζήζεηο. 

o Σνπ βαζκνχ ρξήζεο ηεο θαληαζίαο ηνπ. 

o Σνπ βαζκνχ ειεπζεξίαο πνπ ζα επηηξέςεη ε αθήγεζε ηνπ αθεγεηή. 

΢πκπεξαζκαηηθά, ε αθήγεζε ηζηνξηψλ απνηειεί ζήκεξα έλα απφ ηα πην ηζρπξά 

εξγαιεία γηα ηελ επίηεπμε απνηειεζκάησλ θαη βαζίδεηαη ζηελ αθεξαηφηεηα ηεο 

παξνπζηαδφκελεο ηζηνξίαο θαη ηνπ αθεγεηή (Guber, 2007) . 

Κάζε απνηειεζκαηηθή αθήγεζε εδξάδεηαη ζηηο θαηά Guber ηέζζεξηο αιήζεηεο (Guber, 

2007) : 

 Σελ αιήζεηα ηνπ αθεγεηή. Ζ αιήζεηα απηή αλαθέξεηαη ζηελ απζεληηθφηεηα ηνπ 

αθεγεηή θαη ζηε ζπκθσλία ηνπ ( κε φξνπο  θίλεζεο , θσλήο πξάμεσλ θα.)κε ηελ 

ηζηνξία πνπ αθεγείηαη  

 Σελ αιήζεηα ηνπ θνηλνχ. Ζ αιήζεηα αλαθέξεηαη ζηελ εθπιήξσζε ησλ 

πξνζδνθηψλ ηνπ θνηλνχ απφ ηελ ηζηνξία κέζσ ηεο θαηαλφεζεο απφ ηνλ αθεγεηή 

ηνπ ίδηνπ ηνπ θνηλνχ (ηη γλσξίδνπλ, ηη ηνπο ελδηαθέξεη, ηη ζέινπλ λα αθνχζνπλ). 

 Σελ αιήζεηα ηεο ζηηγκήο. Ζ αιήζεηα απηή αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλφηεηα ηνπ 

αθεγήηε λα αθεγείηαη ηελ ηζηνξία κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα ηαηξηάδεη ζηηο 

πεξηζηάζεηο πνπ αληηκεησπίδεη. 

 Ζ αιήζεηα ηεο απνζηνιήο. Ζ αιήζεηα απηή αλαθέξεηαη ζην γεγνλφο φηη πίζσ 

απφ ηηο ηζηνξίεο γηα θάζε αθεγεηή  ππάξρεη κηα απνζηνιή πνπ πεξηέρεη ηηο αμίεο 

πνπ πξεζβεχεη θαη ηηο νπνίεο ζέιεη λα κεηαδψζεη ζην θνηλφ.  



 

  
38 

 

  

2.4 Ζ Αθεγεκαηηθή Σερληθή σο Γηνηθεηηθό Δξγαιείν θαη Πξαθηηθή 

Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή ππνζηεξίδεηαη φιν θαη πεξηζζφηεξν ηα ηειεπηαία ρξφληα σο 

δηνηθεηηθφ εξγαιείν (Reissner&Pagan, 2012). ΢ηελ πξάμε ε αθεγεκαηηθή ηερληθή έρεη 

απνδεηρζεί έλα εμαηξεηηθφ εξγαιείν ηφζν γηα ηνπο θαηέρνληεο ζέζεηο επζχλεο θαη 

δηνίθεζεο ζηνπο νξγαληζκνχο φζν θαη γηα ηνπο ίδηνπο ηνπο νξγαληζκνχο απηνχο θαζ‘ 

απηνχο. 

΢χκθσλα κε ηηο Reissner θαη Pagan(Reissner&Pagan, 2012) ε αθεγεκαηηθή ηερληθή 

εκθαλίδεηαη ζηνπο ζχγρξνλνπο νξγαληζκνχο ζε ηξεηο δηαθνξεηηθέο κνξθέο : 

 Χο νξγαλσζηαθή/εηαηξηθή αθεγεκαηηθή ηερληθή (corporate storytelling) , πνπ 

αλαπηχζζεηαη ζην καθξν-επίπεδν ηνπ νξγαληζκνχ 

 Χο δηνηθεηηθή αθεγεκαηηθή ηερληθή (managerial storytelling), ε νπνία 

αλαπηχζζεηαη ζην κεζν-επίπεδν ηνπ νξγαληζκνχ 

 Χο δηαπξνζσπηθή αθεγεκαηηθή ηερληθή (peer storytelling), πνπ ιακβάλεη ρψξα 

ζηνκηθξν-επίπεδν ηνπ νξγαληζκνχ 

κε θαζεκία απφ ηηο παξαπάλσ κνξθέο λα έρεη ηε δηθή ηεο έλλνηα  θαη ζεκαζία. Δίλαη, 

δε, ε νξγαλσζηαθή ηζηνξία θαη θνπιηνχξα πνπ ζα θαζνξίζνπλ θαηά πφζν νη παξαπάλσ 

αλαθεξφκελεο κνξθέο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζα αιιειεπηθαιχπηνληαη θαζψο θαη ζε 

πνην βαζκφ νη αθεγήζεηο ζα επεθηαζνχλ ζην ζχλνιν ηεο νξγαλσζηαθήο ηεξαξρίαο ζε 

κηα πξνζπάζεηα λα εληζρχζνπλ ηνλ νξγαλσζηαθφ δηάινγν (Reissner & Pagan, 2012). 

΢ηε ζπλέρεηα ηεο ελφηεηαο ζα επηρεηξεζεί λα αλαιπζεί ε ζπλεηζθνξά θαη πξνζηηζέκελε 

αμία ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζε δχν δηαθξηηά επίπεδα εθαξκνγήο  ηνπ πεδίνπ ηεο 

δηνηθεηηθήο επηζηήκεο :  

 ΢ην νξγαλσζηαθφ επίπεδν, ζην πψο δειαδή κπνξεί έλαο νξγαληζκφο λα 

ρξεζηκνπνηήζεη ηελ αθεγεκαηηθή ηερληθή ζηελ ελ γέλεη ιεηηνπξγία ηνπ γηα λα 

πξνσζήζεη ηνπο ζθνπνχο θαη ηνπο ζηφρνπο ηνπ θαη λα εθπιεξψζεη 

απνηειεζκαηηθφηεξα ηελ απνζηνιή ηνπ. 

 ΢ην πξνζσπηθφ επίπεδν, ζην πψο δειαδή έλα άηνκν, αλεμαξηήησο απφ ηε ζέζε 

πνπ θαηέρεη ζηελ ηππηθή ή άηππε νξγαλσζηαθή ηεξαξρία, κπνξεί λα αμηνπνηήζεη 

ηε ζπγθεθξηκέλε ηερληθή ψζηε λα εληζρχζεη ηηο δηνηθεηηθέο ηνπ ηθαλφηεηεο θαη, 

θαηά ζπλέπεηα, λα εδξαηψζεη ηελ παξνπζία θαη λα δηεπξχλεη  ηελ επηξξνή ηνπ 

ζην πιαίζην ελφο ζπγθεθξηκέλνπ νξγαλσκέλνπ ζπλφινπ.  



 

  
39 

 

  

Πώο ζπληειεί ε αθεγεκαηηθή ηερληθή ζηελ νξγαλσζηαθή ιεηηνπξγία θαη επηηπρία ; 

΢ην πιαίζην ησλ νξγαληζκψλ ε αθεγεκαηηθή ηερληθή ζα κπνξνχζε λα ζεσξεζεί φηη 

είλαη έλα εξγαιείν ή κηα ηερληθή ή κηα βαζηθή ηθαλφηεηα ή ε ίδηα ε επηρεηξεζηαθή 

ζηξαηεγηθή ή ηέινο ζχκθσλα κε ηηο Dietz θαη Silverman(Dietz&Silverman, 2014), φια 

ηα πξναλαθεξφκελα καδί. 

Απηή ε πνιπδηάζηαηε θχζε ηεο νξγαλσζηαθήο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο νδεγεί κε ηε 

ζεηξά ηεο θαη ζε κηα πνιπεπίπεδε θαη πνιχπιεπξε εθαξκνγή ηεο, ζε έλα ζχλνιν απφ 

δηαθξηηέο θαη δηαθνξεηηθέο νξγαλσζηαθέο ιεηηνπξγίεο νη νπνίεο θαη απεηθνλίδνληαη ζην 

επφκελν ζρήκα.  

 

΢ρήκα 2-7: Οη νξγαλσζηαθέο ιεηηνπξγίεο ζηηο νπνίεο βξίζθεη εθαξκνγή ε αθεγεκαηηθή ηερληθή 

΢ε θάπνηεο απφ ηηο παξαπάλσ ιεηηνπξγίεο ε εθαξκνγή ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο είλαη 

πξνθαλήο θαη άκεζα αληηιεπηή, ελψ ζε άιιεο ε θαηάιιειε εθαξκνγή ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ εξγαιείνπ απαηηεί κηα πην ελδειερή αλάιπζε θαη έλαλ ζπζηεκαηηθφηεξν 

ζρεδηαζκφ.  

΢ην πεδίν ηεο ζηξαηεγηθήο δηνίθεζεο ησλ νξγαληζκψλ ε ρξήζε ηεο αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο εζηηάδεηαη θπξίσο ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε κεηάδνζε ηνπ νξάκαηνο θαζψο 

θαη ζηε δηάδνζε, θαηαλφεζε θαη απνδνρή ηεο  ζηξαηεγηθήο ζην ζχλνιν ηνπ 

νξγαληζκνχ. 

΢ηξαηεγηθή 
Γηνίθεζε 

Γηαρείξηζε 
Γλψζεο 

Παξαθίλεζε θαη 
΢πλδέζκεπζε 
εξγαδνκέλσλ 

Δθπαίδεπζε 
Δξγαδνκέλσλ 

Γηνίθεζε 
Αιιαγψλ 

Γφκεζε ΢ρέζεσλ 
θαη Οκαδηθνχ 

Πλεχκαηνο 

Γεκφζηεο ΢ρέζεηο 
θαη Οξγαλσζηαθή 

Δηθφλα 

Δπηθνηλσλία θαη 
Γηαρείξηζε 

΢πγθξνχζεσλ 

Γφκεζε 
Οξγαλσζηαθήο 
Κνπιηνχξαο θαη 

Σαπηφηετας 
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Οη ζηξαηεγηθνί εγέηεο ηνπ νξγαληζκνχ, ρξεζηκνπνηψληαο αθεγήζεηο ηζηνξηψλ, θαη 

θπξίσο απηψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην παξειζφλ ηνπ νξγαληζκνχ, εμεγνχλ ηηο 

παξειζνχζεο ελέξγεηεο ηνπ νξγαληζκνχ (παξέρνληαο ηε ινγηθή πίζσ απφ απηέο) θαη 

παξνπζηάδνπλ κηα πξννπηηθή πνπ θαζνδεγεί ηηο πηζαλέο κειινληηθέο ζπκπεξηθνξέο θαη 

ελέξγεηεο(Boal & Schultz, 2007). 

΢ην πιαίζην ησλ παξαπάλσ, ε αθεγεκαηηθή ηερληθή πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα ηεο 

δηάρπζεο ηνπ νξάκαηνο γηα ην κέιινλ ηνπ νξγαληζκνχ κέζσ κελπκάησλ 

ελζσκαησκέλσλ ζε θαηάιιειεο ηζηνξίεο, πνπ παξνπζηάδνληαη κε δηάθνξα κέζα ζην 

εζσηεξηθφ ηνπ νξγαληζκνχ. 

Σα κελχκαηα απηά είλαη εχθνια αληηιεπηά θαη θαηαλνεηά απφ ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ 

νξγαληζκφ, ελψ παξάιιεια παξέρνπλ ηε δπλαηφηεηα ηεο εχθνιεο «κεηάθξαζήο» ηνπο 

ζε αλαγθαίεο ζπκπεξηθνξέο θαη πξάμεηο, απνηππψλνληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν θαη ηε 

δηάρπζε ηεο νξγαλσζηαθήο ζηξαηεγηθήο ζε θάζε επίπεδν. 

Αλαθνξηθά κε ηε δόκεζε νξγαλσζηαθήο θνπιηνύξαο θαη ηαπηόηεηαο, ζε πάξα 

πνιιέο πεξηπηψζεηο νη νξγαληζκνί ρξεζηκνπνηνχλ ην εξγαιείν ησλ ηζηνξηψλ, γηα λα 

δεκηνπξγήζνπλ κηα ειθπζηηθή θαη κε ηζρπξφ αληίθηππν νξγαλσζηαθή ηαπηφηεηα, πνπ 

κε ηε ζεηξά ηεο ιεηηνπξγεί σο ην βαζηθφ ζηνηρείν ηεο αλάπηπμεο θαη δφκεζεο ηεο 

αληίζηνηρεο νξγαλσζηαθήο θνπιηνχξαο.  

Πην ζπγθεθξηκέλα κε ηελ επηινγή θαηάιιεισλ ηζηνξηψλ νη νξγαληζκνί ελζηαιάδνπλ 

ζην πξνζσπηθφ ηνπο ηηο νξγαλσζηαθέο αμίεο θαη πνιηηηθέο, εμεγνχλ «πνηνη είλαη» θαη 

δειψλνπλ ζε «ηη απνζθνπνχλ» δνκψληαο έηζη ηελ νξγαλσζηαθή ηαπηφηεηα θαη 

ζέηνληαο ηα ζεκέιηα ηεο επηδησθφκελεο νξγαλσζηαθήο θνπιηνχξαο. 

΢ηε ζπλέρεηα, κέζσ πάιη ησλ ηζηνξηψλ παξνπζηάδνπλ ηα θνηλά ζηνηρεία πνπ ζπλδένπλ 

ην πξνζσπηθφ ηνπ νξγαληζκνχ θαη ζπλζέηνπλ ηηο ζπιινγηθέο ζηάζεηο θαη 

ζπκπεξηθνξέο, θαζηζηψληαο ηελ επηδησθφκελε νξγαλσζηαθή θνπιηνχξα απνδεθηή θαη 

εθαξκφζηκε απφ ην ζχλνιν ηνπ νξγαληζκνχ.  

΢ηε βάζε θαη ηνπ παξαπάλσ ε αθεγεκαηηθή ηερληθή βξίζθεη εθαξκνγή θαη ζηε 

δόκεζε ζρέζεσλ θαη δηθηύσλ ζε έλαλ νξγαληζκφ, θαζψο θαη ζηελ αλάπηπμε ηνπ 

νκαδηθνύ πλεύκαηνο. Ζ αθήγεζε ηζηνξηψλ βνεζάεη ηνπο αλζξψπνπο λα 

ελαξκνληζζνχλ κεηαμχ ηνπο θαη λα πξνζδηνξίζνπλ ην «θνηλφ έδαθνο» πνπ ηνπο ζπλδέεη.  
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Ζ εχξεζε θνηλψλ ηφπσλ θαη ζεκείσλ επαθήο επηηξέπνπλ κε ηε ζεηξά ηνπο ηελ 

αλάπηπμε ζρέζεσλ θαη δηθηχσλ κεηαμχ αλζξψπσλ θαη νξγαλσζηαθψλ δνκψλ πνπ 

επηδηψθνπλ ηνπο ίδηνπο ζθνπνχο, νδεγψληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν ζηε δεκηνπξγία 

θνηλνηήησλ εληφο ηνπ νξγαλσζηαθνχ πιαηζίνπ. 

Δπηπιένλ, ρξεζηκνπνηψληαο ηζηνξίεο πνπ παξνπζηάδνπλ ηνπο θαλφλεο θαη ηηο πξαθηηθέο 

κηαο νξγαλσηηθήο δνκήο ή ελφο νξγαλσκέλνπ ζπλφινπ κε εχιεπην θαη επεμεγεκαηηθφ 

ηξφπν, θαζίζηαηαη δπλαηή ε απνηειεζκαηηθφηεξε ελζσκάησζε λέσλ αηφκσλ.  

Απηφ επηηπγράλεηαη αθελφο κελ, δηφηη ηα λέα άηνκα αληηιακβάλνληαη θαη αθνινπζνχλ 

ηνπο θαλφλεο ιεηηνπξγίαο επθνιφηεξα θαη κε ιηγφηεξεο αληηδξάζεηο θαη αθεηέξνπ, δηφηη 

ηα πθηζηάκελα άηνκα ηεο νξγάλσζεο απνδέρνληαη ζπληνκφηεξα λέα άηνκα πνπ 

δείρλνπλ λα πξνζαξκφδνληαη γξεγνξφηεξα θαη ρσξίο «δπζαξέζθεηα» ηνπο θαλφλεο.  

Απφξξνηα ησλ παξαπάλσ είλαη θαη ε αλάπηπμε ηνπ νκαδηθνύ πλεύκαηνο. Οη ηζηνξίεο 

επηηξέπνπλ ζηνπο αλζξψπνπο λα ηεθκεξηψζνπλ ηελ αμηνπηζηία ηνπο θαη λα αλαπηχμνπλ 

ζρέζεηο εκπηζηνζχλεο, νη νπνίεο θαη απνηεινχλ ηε βάζε γηα ηελ θαιιηέξγεηα νκαδηθνχ 

πλεχκαηνο θαη ηελ επίηεπμε απνηειεζκαηηθψλ ζπλεξγαζηψλ.  

Ηζρπξή παξνπζία θαη απνηειεζκαηηθφηεηα σο εξγαιείν ζεκεηψλεη ε αθεγεκαηηθή 

ηερληθή θαη ζην πεδίν ηεο ζπλδέζκεπζεο ησλ κειψλ ελφο νξγαληζκνχ ζηελ πξνζπάζεηα 

θαη ηνπο ζηφρνπο ηνπ ηειεπηαίνπ, θαζψο θαη ζηελ παξαθίλεζε ηνπ πξνζσπηθνχ γηα ηελ 

δηαξθή θαη κε επηκνλή επηδίσμε ηεο επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ απηψλ.  

Οη ζχγρξνλεο αθαδεκατθέο θαη επηρεηξεζηαθέο  έξεπλεο δέρνληαη φηη ππάξρεη ζρέζε 

κεηαμχ ηεο ρξήζεο ηεο νξγαλσζηαθήο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο θαη ηεο αχμεζεο ηεο  

ζπλδέζκεπζεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ νξγαληζκφ (Gill R. , 2011a). 

΋ζνλ αθνξά ηελ παξαθίλεζε ηνπ πξνζσπηθνχ, θαίλεηαη φηη ε αθεγεκαηηθή ηερληθή 

βξίζθεη έλα πεδίν ιακπξήο δξάζεο. Γεδνκέλνπ φηη ε θχξηα ιεηηνπξγία ησλ 

απνηειεζκαηηθψλ ηζηνξηψλ, ζχκθσλα κε φζα έρνπλ ήδε εηπσζεί, είλαη ε ζχλδεζε ησλ 

γεγνλφησλ κε ηα ζπλαηζζήκαηα, πξνθχπηεη ε αδηακθηζβήηεηε δπλακηθή θαη 

ζπλεηζθνξά  ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζηελ ελεξγνπνίεζε ηνπ αθξναηεξίνπ. 

Έηζη, δεκηνπξγψληαο ηζηνξίεο πνπ πεξηέρνπλ λνήκαηα ζπλδεδεκέλα κε πξάμεηο 

εκπλέεηαη ην πξνζσπηθφ λα δξάζεη θαη κάιηζηα πξνο ηελ θαηεχζπλζε ησλ κελπκάησλ 

πνπ «κεηαθέξνπλ» νη ζπγθξηκέλεο ηζηνξίεο.  
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Αιιά θαη ζηε δηαρείξηζε θαη ηε δηνίθεζε αιιαγώλ ζην πιαίζην ελφο νξγαληζκνχ ε 

αθεγεκαηηθή ηερληθή θαίλεηαη λα έρεη λα ζπλεηζθέξεη πνιιά. Μέζσ ησλ ηζηνξηψλ νη 

εξγαδφκελνη κπνξνχλ λα αλαπηχμνπλ κηα ηζρπξφηεξε ζρέζε θαη κηα βαζχηεξε 

θαηαλφεζε ησλ νξγαλσζηαθψλ κελπκάησλ πνπ κε ηε ζεηξά ηνπο κπνξνχλ λα 

νδεγήζνπλ ζε βαζχηεξε θαηαλφεζε ηεο νξγαλσζηαθήο ζηξαηεγηθήο γηα αιιαγή(Gill R. 

, 2011b). 

Πην ζπγθεθξηκέλα θαηά ηε ιεηηνπξγία ηεο δηνίθεζεο αιιαγψλ νη ηζηνξίεο : 

 Βνεζνχλ ηνπο εξγαδφκελνπο λα δνπλ ηε ζπλέρεηα ζην πιαίζην ησλ αιιαγψλ θαη 

θάλνπλ ην δξαζηηθφ λα θαίλεηαη εθηθηφ (Boal & Schultz, 2007). 

 Βνεζνχλ, επίζεο, ηνπο εξγαδφκελνπο λα εμεγήζνπλ ηα γεγνλφηα είηε 

επεμεξγαδφκελνη πθηζηάκελεο ηζηνξίεο είηε δεκηνπξγψληαο λέεο (Boal & 

Schultz, 2007). 

 Δληζρχνπλ ηε ζηξαηεγηθή αιιαγήο ηνπ νξγαληζκνχ κε ηελ επηζήκαλζε, κέζσ 

ησλ ηζρπξψλ ζπκβνιηζκψλ πνπ πεξηέρνπλ, ησλ πιενλεθηεκάησλ πνπ νη αιιαγέο 

έρνπλ ή ησλ πξνβιεκάησλ/ιαζψλ πνπ απνζνβνχληαη κέζα απφ απηέο. 

Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή πξνβάιιεη, επίζεο σο έλα αμηφπηζην εξγαιείν γηα ρξήζε θαη 

ζην πεδίν ησλ δεκνζίσλ ζρέζεσλ θαη ηεο παξνπζίαζεο θαη πξνψζεζεο ηεο εηθόλαο 

ελόο νξγαληζκνύ. 

΢ηελ πξάμε ζήκεξα φιν θαη πεξηζζφηεξνη νξγαληζκνχ - ηφζν ηνπ δεκνζίνπ φζν θαη ηνπ 

ηδησηηθνχ ηνκέα - πξνζπαζνχλ λα απεπζπλζνχλ ζηνπο ρξήζηεο ησλ ππεξεζηψλ 

/πξντφλησλ ηνπο ιέγνληαο θάηη πεξηζζφηεξν απφ ηελ πξαγκαηηθή ηνπο ηζηνξία θαη 

αθεγνχκελνη ηελ «ηζηνξία» χπαξμεο θαη ιεηηνπξγία ηνπο. 

Απηή ε αθήγεζε κπνξεί λα βαζίδεηαη ζε ηζηνξίεο πνπ:  

 Παξνπζηάδνπλ ην πψο δξα θαη ηη πξνζθέξεη ν νξγαληζκφο, πεξηγξάθνληαο ηελ 

απνζηνιή ηνπ (on action stories). 

 Αθεγνχληαη ην πψο ελεξγεί εζσηεξηθά ν νξγαληζκφο, πεξηγξάθνληεο ηηο αξρέο 

ιεηηνπξγίαο ηνπ ( behind the curtain stories). 

 Παξνπζηάδνπλ αμίεο θαη ζέκαηα επξχηεξα ηνπ πεδίνπ ιεηηνπξγίαο ηνπ 

νξγαληζκνχ, πνπ ηνλ ελδηαθέξνπλ φκσο θαη γηα ηα νπνία αλαιακβάλεη δξάζε, 

πεξηγξάθνληαο έηζη κηα πην νινθιεξσκέλε νξγαλσζηαθή εηθφλα ( broader cause 

stories). 
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΋ιεο νη παξαπάλσ  ηζηνξίεο  κπνξνχλ λα θαηαζηνχλ αληηθείκελα αθήγεζεο είηε απφ 

πξφζσπα εληφο ηνπ νξγαληζκνχ είηε απφ ηξίηα πξφζσπα πνπ ήηαλ κάξηπξεο ή θαη 

βίσζαλ ηηο ζπγθεθξηκέλεο ηζηνξίεο. 

Ζ δηαρείξηζε ηεο γλώζεο ζε έλαλ νξγαληζκφ είλαη κηα άιιε νξγαλσζηαθή ιεηηνπξγία 

ζηελ νπνία ε αθεγεκαηηθή ηερληθή δχλαηαη λα ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά. Δίλαη γλσζηφ 

φηη ε νξγαλσζηαθή γλψζε απνηειεί ζεκαληηθή πεγή αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο 

αιιά θαη παξάγνληα επηβίσζεο γηα θάζε νξγαληζκφ. 

Καηά ζπλέπεηα, ε θαηαγξαθή, ηεθκεξίσζε θαη δηάρπζε ηεο γλψζεο, δειαδή φισλ 

εθείλσλ ησλ ηθαλνηήησλ, ζπκπεξηθνξψλ θαη ελεξγεηψλ πνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ νξγαληζκνχ, απνηειεί ελέξγεηα πςειήο 

πξνηεξαηφηεηαο. 

΋κσο, ελψ νη δηεξγαζίεο, νη δηαδηθαζίεο θαη νη θαλφλεο είλαη αμηφπηζηα κέζα γηα ηε 

δηαρείξηζε ηεο δεισκέλεο θαη ζαθψο θαζνξηζκέλεο γλψζεο εληνχηνηο, είλαη 

αλαπνηειεζκαηηθά γηα ηε ζπιινγή ηεο αλεπίζεκεο γλψζεο πνπ ππάξρεη θαη δηαθηλείηαη 

εληφο ηνπ νξγαληζκνχ. 

Απηφ είλαη απφξξνηα ηνπ γεγνλφηνο φηη δελ κπνξνχλ λα θαηαγξάςνπλ (Boal & Schultz, 

2007) : 

 Σν παξειζφλ θαη ηελ ηζηνξηθή δηαδξνκή ηνπ νξγαληζκνχ 

 Σελ κε δεισκέλε γλψζε ή ηε ζπλαηζζεκαηηθή ζπληζηψζα ηεο γλψζεο 

 Γηαηί γίλεηαη κηα ελέξγεηα παξά κφλν θαηαγξάθνπλ ηη γίλεηαη θαη πνηνο ην 

θάλεη.  

Οη ηζηνξίεο κπνξνχλ λα ζπλεηζθέξνπλ ζεκαληηθά ζηελ δηαρείξηζε ηεο κε δεισκέλεο 

γλψζεο, αθνχ εθ ηεο θχζεψο ηνπο κπνξνχλ λα θαηαηάμνπλ ηελ νπνηαδήπνηε 

πιεξνθνξία ζε ζπλεθηηθά πξφηππα, φπσο ε θαηάιιειε αθνινπζία γεγνλφησλ ή ε 

αηηηψδεο ζρέζε ησλ νξγαλσζηαθψλ θαηλνκέλσλ (Boal & Schultz, 2007). 

Σέινο, κηα πνιχ βαζηθή ρξήζε ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο είλαη ζηελ εθπαίδεπζε θαη 

ηελ επηκόξθσζε ησλ εξγαδφκελσλ ελφο νξγαληζκνχ. Μέζσ ηεο αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο ν νξγαληζκφο κπνξεί λα : 

 ΢πγθεληξψζεη θαη λα παξνπζηάζεη πιεξνθνξίεο κε εχιεπην ηξφπν. 

 Απινπνηήζεη θαη λα κεηαδψζεη πνιχπινθεο ηδέεο θαη έλλνηεο. 
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 Γεκηνπξγήζεη έλα πεξηβάιινλ κάζεζεο φπνπ ν εξγαδφκελνο έξρεηαη ζε άκεζε 

επαθή κε ηα πξνβιήκαηα θαη ηηο ζπλζήθεο πνπ αληηκεησπίδεη ν νξγαληζκφο. 

 Αλαπηχμεη καζεζηαθέο ηερληθέο θαη κεζνδνινγίεο θαηάιιειεο γηα ην ζχλνιν 

ηνπ πξνζσπηθνχ, εηδηθά αλ απηφ παξνπζηάδεη κηα κεγάιε δηαθνξνπνίεζε (ζε 

ειηθία, θαηαγσγή, κφξθσζε θα.). 

 Υξεζηκνπνηήζεη ηζηνξίεο παξειζνπζψλ εκπεηξηψλ θαη γεγνλφησλ  γηα λα 

παξνπζηάζεη (πηζαλφλ θαη κέζσ δξακαηνπνίεζεο) ηηο απαξαίηεηεο δεμηφηεηεο, 

ηα θξίζηκα δηνηθεηηθά θαη ηερληθά ζπζηήκαηα ιεηηνπξγίαο θαζψο θαη ηηο αμίεο 

θαη πνιηηηθέο ηνπ νξγαληζκνχ. 

Έηζη, ε αθεγεκαηηθή ηερληθή πξνζθέξεη κηα δηαθνξεηηθή πξνζέγγηζε ζηελ 

νξγαλσζηαθή εθπαίδεπζε επηηξέπνληαο ζηνλ νξγαληζκφ λα: 

 Αιιάμεη ηελ εζηίαζε ησλ καζεζηαθψλ δηεξγαζηψλ ηνπ απφ ηελ ζεσξία ηεο 

αλάιπζεο ησλ νξγαλσζηαθψλ πξνβιεκάησλ ζηελ πξαθηηθή ησλ αλαγθαίσλ 

ζπκπεξηθνξψλ πνπ πξέπεη ν εξγαδφκελνο λα επηδείμεη ψζηε λα πξνιεθζνχλ ή - 

ζηε ρεηξφηεξε ησλ πεξηπηψζεσλ - λα επηιπζνχλ απνηειεζκαηηθά απηά ηα 

πξνβιήκαηα (απφ ην πξφβιεκα ζηε ιχζε θαη απφ ηηο ζπλέπεηεο ηνπ ιάζνπο ζηελ 

απνθπγή ηνπ ιάζνπο).  

 Αλαπηχμεη ηηο απαξαίηεηεο δεμηφηεηεο θαη γλψζεηο πνπ απαηηνχληαη απφ ην 

πξνζσπηθφ ηνπ, ψζηε λα δηαζθαιηζηεί ε νξγαλσζηαθή επηηπρία. 

Ηδηαίηεξν ξφιν ζηε ρξήζε ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζηελ νξγαλσζηαθή εθπαίδεπζε 

δηαδξακαηίδεη φρη κφλν ε επηινγή ηεο θαηάιιειεο ηζηνξίαο αιιά θαη ε θαηάιιειε 

ρξεζηκνπνίεζή ηεο. 

Οη Andrews, Hull θαη DeMeester (Andrews, Hull, &DeMeester, 2010) θαηαγξάθνπλ 

ηέζζεξα είδε ηζηνξηψλ, πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζην πιαίζην ηεο εθπαίδεπζεο-

δηδαζθαιίαο. Σα είδε απηά θαίλνληαη ζην επφκελν ζρήκα: 

 

Γηδαζθαιία ζηε βάζε κειεηψλ 
πεξίπησζεο  

Γηδαζθαιία ζηε βάζε δηεγήζεσλ 

Γηδαζθαιία ζηε βάζε ζελαξίσλ 
Γηδαζθαιία ζηε βάζε 

πξνβιεκάησλ 

Ηζηνξίεο  
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΢ρήκα 2-8: Δίδε ηζηνξηώλ ζηε δηδαζθαιία (Andrews, Hull, & DeMeester, 2010) 

΢ηε δηδαζθαιία κέζσ κειεηώλ πεξίπησζεο νη κειέηεο πεξίπησζεο  δεκηνπξγνχληαη 

απφ ηζηνξίεο πνπ έρνπλ ζπκβεί ζην παξειζφλ. ΢ηηο ηζηνξίεο απηέο πεξηέρεηαη ηφζν ην 

πξφβιεκα φζν θαη ε ιχζε θαη ν εθπαηδεπφκελνο δελ ζπκκεηέρεη αιιά ηνπνζεηείηαη 

εθηφο ηεο ηζηνξίαο.  

Παξφια απηά, ν εθπαηδεπφκελνο κπνξεί κέζα απφ θξηηηθή ζθέςε λα δηαηππψζεη 

ζπκπεξάζκαηα αλαθνξηθά κε ηα γεγνλφηα θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο 

πεξίπησζεο. Γεδνκέλεο  φκσο ηεο θχζεο ηεο κειέηεο πεξίπησζεο (αλαθνξά ζε 

παξειζνχζεο ηζηνξίεο) ν εθπαηδεπφκελνο δελ κπνξεί λα επέκβεη θαη λα αιιάμεη νχηε ην 

απνηέιεζκα νχηε ηηο δηεξγαζίεο ηεο. 

΢ηε δηδαζθαιία κέζσ δηεγήζεσλ ν ζθνπφο ησλ ηζηνξηψλ είλαη ε ζπλαηζζεκαηηθή 

εκπινθή θαη δηέγεξζε ησλ εθπαηδεπφκελσλ θαη γηα απηφ ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο 

ρξεζηκνπνηνχληαη απιά γηα δηαζθέδαζε θαη φρη κε θάπνην εκθαλή εθπαηδεπηηθφ ζθνπφ. 

Οη ηζηνξίεο ζηελ πεξίπησζε απηή κπνξεί λα είλαη είηε πξαγκαηηθέο είηε θαληαζηηθέο 

θαη πεξηιακβάλνπλ κηα ζεηξά, φρη απαξαίηεηα ρξνλνινγηθή, απφ γεγνλφηα. Σν ζχλνιν 

ηεο πιεξνθνξίαο ειέγρεηαη απφ ηνλ αθεγεηή θαη ηφζν ην πξφβιεκα φζν θαη ε ιχζε ηνπ 

αιιά θαη ν εθπαηδεπφκελνο ηνπνζεηνχληαη ζην πιαίζην ηεο ηζηνξίαο. 

Κχξηνο ζθνπφο ηεο δηδαζθαιίαο κέζσ ζελαξίσλ είλαη ε βειηίσζε ηεο απφδνζεο ησλ 

εθπαηδεπφκελσλ. Απηφ θαζίζηαηαη δπλαηφ γηαηί ζηηο ηζηνξίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη, 

πνπ κπνξεί λα είλαη θαληαζηηθέο αιιά θαηά βάζε πξνέξρνληαη απφ ηελ νξγαλσζηαθή 

ηζηνξία, πεξηγξάθνληαη ηα θξηηήξηα θαη νη κεηαβιεηέο ηνπ πξνβιήκαηνο αιιά φρη κηα 

πξνθαζνξηζκέλε ιχζε ηνπ.  

Έηζη νη εθπαηδεπφκελνη κπνξνχλ λα αιιειεπηδξάζνπλ κε ηα δηάθνξα ζηνηρεία πνπ 

πεξηγξάθνληαη ζηελ ηζηνξία ηνπ ζελαξίνπ θαη λα παξάγνπλ δηαθνξεηηθά απνηειέζκαηα, 

ζηε βάζε ησλ απνθάζεσλ πνπ ζα ιάβνπλ, ηα νπνία θαη ζα θαζνξίζνπλ ηε ηειηθή ηνπο 

απφδνζε. 
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Σέινο ε δηδαζθαιία ζηε βάζε πξνβιεκάησλ ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα ηελ επίιπζε 

κε ζαθψο πξνζδηνξηζκέλσλ πξνβιεκάησλ, γηα ηα νπνία δελ ππάξρνπλ βέιηηζηα 

θξηηήξηα ή παξακέηξνπο επίιπζεο. Ζ ηζηνξία εδψ, θαληαζηηθή ή κε,  έξρεηαη γηα λα 

πεξηγξάςεη ην πιαίζην ηνπ πξνβιήκαηνο θαη γηα λα κεηαθέξεη ηελ πιεξνθνξία απηή 

ζηνλ εθπαηδεπφκελν, ν νπνίνο θαη αλαιακβάλεη ηελ επζχλε γηα ηε καζεζηαθή δηεξγαζία 

θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο.  

Ζ φιε δηαδηθαζία ιακβάλεη ρψξα ζε νκαδηθφ πιαίζην θαη θάζε νκάδα επηδηψθεη λα 

πξνζδηνξίζεη ηνλ ηξφπν επίιπζεο ηνπ πξνβιήκαηνο θαζψο θαη λα ρξεζηκνπνηήζεη ηα 

γεγνλφηα θαη ηηο δεμηφηεηεο πνπ δηαζέηεη γηα λα ζπκβάιεη ζηελ επίιπζε.  

Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή σο πξνζσπηθή δηνηθεηηθή ηθαλόηεηα 

Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή δελ ιεηηνπξγεί φκσο κφλν ζην επίπεδν ησλ νξγαληζκψλ αιιά 

θαη ζην επίπεδν ησλ αηφκσλ. ΢ηελ πξάμε απνηειεί βαζηθή δεμηφηεηα ηεο 

απνηειεζκαηηθήο δηνίθεζεο θαη εγεζίαο  (Dietz & Silverman, 2014). 

Χο κηα ηέηνηα δεμηφηεηα ε αθεγεκαηηθή ηερληθή ζπκβάιιεη ζηελ πεξαηηέξσ αλάπηπμε 

ησλ πθηζηάκελσλ δηνηθεηηθψλ ηθαλνηήησλ θαη δεμηνηήησλ ελφο αηφκνπ, θαζψο ηνπ 

επηηξέπεη λα αζθήζεη απηέο ηηο δεμηφηεηεο κε έλαλ πην απνηειεζκαηηθφ θαη 

ζπλαξπαζηηθφ ηξφπν, ψζηε λα επηηχρεη ηα απνηειέζκαηα ηνπ επφκελνπ ζρήκαηνο.  

 

΢ρήκα 2-9: Ζ πξνζηηζέκελε αμία ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο ζηηο δηνηθεηηθέο ηθαλόηεηεο ελόο 

αηόκνπ 

Άηνκν θαη 
Αθεγεκαηηθή 

Σερληθή 

Δκπλέσ θαη 
Παξαθηλψ 

Απινπνηψ θαη 
Πιεξνθνξψ 

Σαπηίδνκαη θαη 
΢πλδεζκεχσ 

Δλαξκνλίδνκαη 
θαη 

Δκπηζηεχνκαη 
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Έηζη, ην άηνκν κπνξεί λα θάλεη ρξήζε ησλ δπλαηνηήησλ πνπ πξνζθέξεη ε αθεγεκαηηθή 

ηερληθή, γηα λα βειηηψζεη ηα δηνηθεηηθά ηνπ απνηειέζκαηα, αξθεί φκσο ηφζν ε 

θνπιηνχξα ηνπ νξγαληζκνχ φζν θαη νη αληηιήςεηο ησλ αηφκσλ λα ππνζηεξίδνπλ ή 

ηνπιάρηζηνλ λα κελ αληηηίζεληαη ζε κηα ηέηνηα θαηλνηφκν πξνζέγγηζε. 

΢ε θάζε πεξίπησζε ε αθεγεκαηηθή ηερληθή ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηείηαη πξνζεθηηθά, 

αθνχ ε δπλακηθή θχζε ηεο κπνξεί λα έρεη θαη αξλεηηθά απνηειέζκαηα αλάινγα ησλ 

ζεηηθψλ πνπ έρνπλ ήδε αλαθεξζεί. 

Πώο κπνξεί ινηπόλ έλαο νξγαληζκόο λα ζρεδηάζεη, νξγαλώζεη θαη αμηνπνηήζεη έλα 

ζύζηεκα πνπ λα βαζίδεηαη ζηελ αθεγεκαηηθή ηερληθή, ώζηε λα βειηηώζεη ηε 

ιεηηνπξγία θαη άξα θαη ηα απνηειέζκαηά ηνπ; 

Έρνληαο ήδε θαηαδείμεη ηελ πξνζηηζέκελε αμία ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο γηα ηελ 

νξγαλσζηαθή ιεηηνπξγία θαη θαη‘ επέθηαζε ηα απνηειέζκαηά ηνπ, είλαη ηδηαίηεξα 

ζεκαληηθφ λα παξνπζηαζηεί κηα κεζνδνινγία- πξαθηηθή κε βάζε ηελ νπνία έλαο 

νξγαληζκφο ζα κπνξεί λα αμηνπνηήζεη θαηάιιεια απηφ ην εξγαιείν. 

Μηα ηέηνηα πξαθηηθή-κεζνδνινγία, φπσο πεξηγξάθεηαη ζηε ζπλέρεηα,  παξνπζηάδεη ηα 

επφκελα ραξαθηεξηζηηθά : 

 Δίλαη εθαξκφζηκε αλεμαξηήησο κεγέζνπο θαη είδνπο νξγαληζκνχ.    

 Βαζίδεηαη ζηνλ θχθιν πνηφηεηαο ηνπ Deming (΢ρεδηάδσ-Δθηειψ-Διέγρσ- 

Αλαζεσξψ). 

 Γελ απαηηεί ηελ χπαξμε άθξσο εηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ ζην πεδίν ηεο 

αθεγεκαηηθήο ηερληθήο. 

 Γελ απνζθνπεί ζην λα αλαγάγεη ηελ αθήγεζε ηζηνξηψλ σο θχξην ζηνηρείν ηνπ 

νξγαληζκνχ αιιά ζην λα ελζηαιάμεη ηε ζρεηηθή θνπιηνχξα ζηηο δνκέο θαη ην 

πξνζσπηθφ ηνπ νξγαληζκνχ θαη άξα λα δηεπθνιχλεη ηε δηάρπζε θαη ηε ρξήζε 

ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξγαιείνπ. 

Ζ δηεξγαζία ηεο πξνηεηλφκελεο κεζνδνινγίαο-πξαθηηθήο θαίλεηαη ζην ζρήκα πνπ 

αθνινπζεί :  
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΢ρήκα 2-10: Ζ δηεξγαζία αμηνπνίεζεο ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο σο δηνηθεηηθνύ εξγαιείνπ από 

έλαλ νξγαληζκό 

΢ην πξψην ζηάδην ηεο δηεξγαζίαο κε ηελ νλνκαζία ΢ρεδηαζκόο ιακβάλνπλ ρψξα νη 

θάησζη ελέξγεηεο : 

 Πξνζδηνξίδεηαη ην πεδίν εθαξκνγήο ησλ ηζηνξηψλ κέζσ ηνπ θαζνξηζκνχ 

ζεκάησλ-κελπκάησλ πνπ ζα θαιπθζνχλ θαζψο θαη ηνπ θνηλνχ ζην νπνίν ζα 

απεπζπλζνχλ νη ηζηνξίεο. 

 Καζνξίδνληαη νη δηαζέζηκνη πφξνη (πξνζσπηθφ, πιηθφ θα.) πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ. 

 Αλαηίζεληαη ζπγθεθξηκέλνη ξφινη ζην πξνζσπηθφ ηνπ νξγαληζκνχ. 

 ΢πιιέγεηαη θάζε δηαζέζηκν πιηθφ (έληππν, πξνθνξηθφ, ςεθηαθφ θηι.) ην νπνίν 

κπνξεί λα θαλεί ρξήζηκν ζηα επφκελα ζηάδηα. 

Σν δεχηεξν ζηάδην ηεο Γεκηνπξγίαο ησλ ηζηνξηψλ, ην νπνίν θαη απνηειεί ηελ «θαξδηά» 

ηεο δηεξγαζίαο ζπληίζεηαη απφ ηηο επφκελεο ελέξγεηεο : 

 Αλαιχνληαη ηα ζπιιερζέληα ζηνηρεία θαη ηαμηλνκνχληαη ζε δηαθξηηέο 

θαηεγνξίεο. 

 Αληηζηνηρίδνληαη νη θαηεγνξίεο κε ηα εληνπηζκέλα ζην πξψην ζηάδην ζέκαηα-

κελχκαηα θαη δηαηππψλεηαη ε θχξηα ηδέα θάζε ηζηνξίαο. 

 Γεκηνπξγνχληαη – δνκνχληαη νη ηζηνξίεο κέζσ ηνπ εκπινπηηζκνχ θαη ηεο 

ζπκπιήξσζεο ηεο θχξηαο ηδέαο κε ηηο αλαγθαίεο ιεπηνκέξεηεο. 

Σν επφκελν ζηάδην ηεο Δθηέιεζεο αλαθέξεηαη ζηελ αθήγεζε-παξνπζίαζε-δηάρπζε 

ησλ ηζηνξηψλ. ΢ην ζηάδην απηφ πξαγκαηνπνηνχληαη νη θάησζη ελέξγεηεο : 

΢ρεδηαζκφο 

Γεκηνπξγία 

Δθηέιεζε 

Αλαηξνθνδφηεζε 
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 Δπηιέγεηαη ην κέζν κε ην νπνίν ζα παξνπζηαζηεί ε θάζε ηζηνξία. 

 Παξνπζηάδεηαη ε ηζηνξία / Γίλεηαη αθήγεζε ηεο ηζηνξίαο. 

 Δλζσκαηψλεηαη ε ηζηνξία ζηα ζπζηήκαηα θαη ηηο πιαηθφξκεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

νξγαληζκνχ (πρ. ηζηνζειίδα). 

Σέινο, ζην ζηάδην ηεο Αλαηξνθνδόηεζεο πξαγκαηνπνηνχληαη ελέξγεηεο πνπ αθνξνχλ : 

 Σελ αμηνιφγεζε ηεο επίδξαζεο ησλ ηζηνξηψλ, κέζσ ηεο κέηξεζεο ηεο 

βειηίσζεο πνπ επηθέξνπλ ζηηο γλψζεηο, ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο ησλ 

εξγαδνκέλσλ  θαζψο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο απηψλ ζηελ αιιαγή ηεο 

θνπιηνχξαο ρξήζεο ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο απφ ηνλ νξγαληζκφ θαη ηα 

άηνκα εληφο ηνπ νξγαληζκνχ. 

 Σελ αλαζεψξεζε ησλ ηζηνξηψλ θαη ησλ ρξεζηκνπνηνχκελσλ κέζσλ 

παξνπζίαζήο ηνπο. 

 Σνπ πξνζδηνξηζκνχ ηπρφλ λέσλ ζεκάησλ-κελπκάησλ πνπ ζα ηξνθνδνηήζνπλ εθ 

λένπ ηελ φιε δηεξγαζία. 

Βέβαηα, φπσο δηαθαίλεηαη θαη απφ ηελ αλάιπζε ηεο παξνπζηαδφκελεο κεζνδνινγίαο-

πξαθηηθήο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη δελ ππάξρεη έλαο θαη κνλαδηθφο ηξφπνο 

ρξεζηκνπνίεζεο ησλ ηζηνξηψλ θαη ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο απφ ηνλ νξγαληζκφ.  

Σνπλαληίνλ, ππάξρεη έλαο κεγάινο αξηζκφο εξγαιείσλ θαη ηζηνξηψλ, θάζε κηα απφ ηηο 

νπνίεο είλαη θαηάιιειε γηα δηαθνξεηηθφ νξγαλσζηαθφ ζθνπφ (Denning, 2006). Μηα 

ηέηνηα ηππνινγία ηζηνξηψλ, φπσο ηελ δηαηχπσζε ν Denning, θαίλεηαη θαη ζηνλ επφκελν 

πίλαθα.  

 Δίδνο Ηζηνξίαο Υαξαθηεξηζηηθά 

Πξνζθαιώληαο ζε δξάζε 

 Λεηηνπξγνχλ σο εθαιηήξηα δξάζεο 

 Παξνπζηάδνπλ κηα πνιχπινθή ηδέα 

 Μηινχλ γηα πξάμεηο πνπ έρνπλ ήδε ιάβεη ρψξα ζε 

θάπνην άιιν πιαίζην θαη θαινχλ ην αθξναηήξην 

λα αλαζηνραζηεί ζρεηηθά κε ην ηη ζα ζήκαηλε ε 

ζπγθεθξηκέλε αιιαγή ζηε δηθή ηνπ πεξίπησζε 

 Έρνπλ ζεηηθφ ηφλν 

 Δίλαη ζχληνκεο 

Παξνπζηάδνληαο ην πνηόο είζαη 
 Ο αθεγεηήο παξνπζηάδεη ηνλ εαπηφ ηνπ, ψζηε λα 

ηνλ γλσξίζεη ην αθξναηήξην θαη λα απνθηήζεη ηελ 

εκπηζηνζχλε ηνπ 
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 ΢ηεξίδνληαη ζηελ εμηζηφξεζε πξνζσπηθψλ 

γεγνλφησλ θαη πξάμεσλ ηνπ παξειζφληνο πνπ 

θαλεξψλνπλ ηφζν ηα δπλαηά φζν θαη ηα αδχλαηα 

ζεκεία ζηνπ αθεγεηή 

 Πεξηέρνπλ αξθεηέο ιεπηνκέξεηεο, ψζηε λα 

παξέρνπλ έλα πιήξεο πιαίζην θαηαλφεζεο ζην 

αθξναηήξην 

 Απνδίδνληαη κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα 

δηαζθαιίδεηαη φηη ην αθξναηήξην έρεη ηνλ ρξφλν 

θαη ηε δηάζεζε λα αθνχζεη ηελ ηζηνξία θαη λα 

αθνκνηψζεη ηα λνήκαηα απηήο 

Μεηαδίδνληαο ηηο αμίεο 

 Υξεζηκνπνηνχληαη γηα λα ελζηαιάμνπλ αμίεο θαη 

λα παξνπζηάζνπλ ηνλ ηξφπν πνπ ―γίλνληαη ηα 

πξάγκαηα ― ζηνλ ζπγθεθξηκέλν νξγαληζκφ 

 Θέηνπλ φξηα ζε πξάμεηο θαη ζπκπεξηθνξέο 

πξνιακβάλνληαο κειινληηθά πξνβιήκαηα 

 Πξνυπνζέηνπλ ζπλέπεηα ιφγσλ θαη πξάμεσλ ηνπ 

αθεγεηή 

 Δίδνο Ηζηνξίαο Υαξαθηεξηζηηθά 

Παξνπζηάδνληαο ηνλ 

νξγαληζκό 

 Παξνπζηάδνπλ ην θχξην ζηνηρείν – κήλπκα πνπ 

πξνσζεί ν νξγαληζκφο 

 Σηο αθεγείηαη είηε ηξίην πξφζσπν είηε ν ίδηνον 

νξγαληζκφο 

Καιιηεξγώληαο ζπλεξγαζίεο 

 Δπηδηψθνπλ ηε θπζηθή δεκηνπξγία θνηλνηήησλ ή 

νκάδσλ κε θνηλφ ζθνπφ 

 Βαζίδνληαη ζηελ εμηζηφξεζε δηαδνρηθψλ ηζηνξηψλ 

απφ ηα κέιε ηεο νκάδαο 

 Ζ ηζηνξία έλαξμεο είλαη ζεκαληηθή, θαζψο ζα 

πξέπεη λα πξνθαιεί ην ελδηαθέξνλ ησλ κειψλ λα 

ζπκκεηάζρνπλ ζηελ φιε δηαδηθαζία θαη λα 

θαιιηεξγεί έλα θιίκα πνπ λα επλνεί ηηο αθεγήζεηο 

“Γακάδνληαο” ηηο θήκεο 

 Υξεζηκνπνηνχληαη, γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηηο 

αξλεηηθέο θήκεο πνπ αλαθχπηνπλ ζε έλαλ 

νξγαληζκφ 

 Δπηζεκαίλνπλ ηε δπζαξκνλία ηεο θήκεο κε ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα, γηα απηφ θαη είλαη 

απνηειεζκαηηθέο, φηαλ νη θήκεο φλησο δε είλαη 

αιεζηλέο 

 Έρνπλ ζπλήζσο αζηείν ή ζαηπξηθφ ηφλν 

Γηακνηξάδνληαο ηελ γλώζε 
 Υξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ θαηαγξαθή θαη 

δηάρπζε ηεο νξγαλσζηαθήο γλψζεο θαη ζηφρνο 
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ηνπο είλαη λα νδεγήζνπλ ζηελ εμνηθείσζε θαη 

θαηαλφεζε  

 Πεξηιακβάλνπλ ηελ πεξηγξαθή ελφο πξνβιήκαηνο 

θαζψο θαη ηεο ιχζεο ηνπ 

 Πεξηέρνπλ αξθεηέο ιεπηνκέξεηεο εμήγεζεο ηεο 

ζρέζεο αίηηνπ – απνηειέζκαηνο ελφο πξνβιήκαηνο 

θαη, άξα, δχζθνια ζα ζπγθηλήζνπλ άηνκα εθηφο 

ηεο άκεζα ελδηαθεξφκελεο νκάδαο 

  Έρνπλ θαηά βάζε αξλεηηθή ρξνηά θαη ηφλν 

θαζφζνλ αλαθέξνληαη ζε πξνβιήκαηα  

 ΢πλήζσο δελ έρνπλ πινθή ή ζπγθεθξηκέλνπο 

ήξσεο 

Γείρλνληαο ην κέιινλ 

 Υξεζηκνπνηνχληαη γηα λα παξνπζηάζνπλ ην 

επηζπκεηφ κέιινλ γηα ηνλ νξγαληζκφ 

 Δμνηθεηψλνπλ ηα κέιε ηνπ νξγαληζκνχ κε ην 

κέιινλ απηφ πξνθαιψληαο ηαπηφρξνλα ηε 

θαληαζία ηνπο 

 Πεξηέρνπλ ειάρηζηεο ιεπηνκέξεηεο, ψζηε λα 

απνθεπρζεί ε δηάςεπζή ηνπο 

 Έρνπλ ζεηηθφ ηφλν 

 Παξνπζηάδνπλ ηελ εγγελή δπζθνιία φηη ην κέιινλ 

είλαη πξάγκαηη άγλσζην 

Πίλαθαο 2-2: Σα είδε ηζηνξηώλ θαηά Denning πνπ κπνξνύλ λα ρξεζηκνπνηεζνύλ ζε έλαλ νξγαληζκό 
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Βαζηθά ΢ηνηρεία Κεθαιαίνπ 

 Ζ ηζηνξία απνηειεί βαζηθφ ζπζηαηηθφ ηεο αλζξψπηλεο επηθνηλσλίαο 

 Ηζηνξία είλαη ε πεξηγξαθή κηαο ζεηξάο γεγνλφησλ ηα νπνία έρνπλ αηηηψδε 

ζπλάθεηα κεηαμχ ηνπο θαη αθνξνχλ είηε κηα εκπεηξία είηε κηα θαηάζηαζε 

θαληαζηηθή ή πξαγκαηηθή 

 Οη ηζηνξίεο ζήκεξα απνηεινχλ βαζηθφ εξγαιείν επηθνηλσλίαο θαη θχξην κέζν 

κεηάδνζεο κελπκάησλ ζε έλα πιήζνο αλζξψπηλσλ δξαζηεξηνηήησλ θαη 

ιεηηνπξγηψλ  

 Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή  είλαη ν ζεκειηψδεο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν νη άλζξσπνη 

λνεκαηνδνηνχλ ηε δσή θαη ηηο εκπεηξίεο ηνπο 

 Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή απνηειείηαη απφ δχν δνκηθά ζηνηρεία  ηελ ηζηνξία 

θαη ηελ αθήγεζε ηεο ηζηνξίαο 

 Μηα απνηειεζκαηηθή αθήγεζε δελ είλαη ηίπνηα άιιν παξά ε δηεξγαζία ε 

νπνία ζα επηηξέςεη ηελ πιήξε αμηνπνίεζε κηαο θαιήο ηζηνξίαο 

 Ζ πνιπδηάζηαηε θχζε ηεο νξγαλσζηαθήο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο νδεγεί 

επηηξέπεη ηελ πνιπεπίπεδε θαη πνιχπιεπξε εθαξκνγή ηεο ζε έλα ζχλνιν απφ 

δηαθξηηέο θαη δηαθνξεηηθέο νξγαλσζηαθέο ιεηηνπξγίεο 

 Ζ αθεγεκαηηθή ηερληθή ζπκβάιιεη ζηελ πεξαηηέξσ αλάπηπμε ησλ 

πθηζηάκελσλ δηνηθεηηθψλ ηθαλνηήησλ θαη δεμηνηήησλ ελφο αηφκνπ, θαζψο 

ηνπ επηηξέπεη λα αζθήζεη απηέο ηηο δεμηφηεηεο κε έλα πην απνηειεζκαηηθφ θαη 

ζπλαξπαζηηθφ ηξφπν 

 Γελ ππάξρεη έλαο θαη κνλαδηθφο ηξφπνο ρξεζηκνπνίεζεο ησλ ηζηνξηψλ θαη 

ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο απφ έλαλ νξγαληζκφ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 Ζ ΓΟΜΖ΢Ζ Η΢ΣΟΡΗΧΝ 
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3.1 Δηζαγσγή 

΢θνπόο ηεο Γηδαθηηθήο Δλόηεηαο 

Ζ παξνχζα δηδαθηηθή ελφηεηα επηδηψθεη λα εθζέζεη ελ ζπληνκία ηηο επηζηεκνληθέο 

ζεσξίεο πνπ αθνξνχλ ηελ αθήγεζε θαη, θαζψο πξνρσξά ζηε ζχλζεζή ηνπο, λα εηζάγεη 

ηνπο εθπαηδεπφκελνπο ζηηο έλλνηεο ηεο δνκήο, ηεο πινθήο θαη ηεο κηθξήο, αιιά θαη ηεο 

κεγαιχηεξεο αθήγεζεο, παξνπζηάδνληαο ηηο βαζηθέο ηνπο παξακέηξνπο. Σν θεθάιαην 

απηφ εμεηάδεη ηελ αθήγεζε απφ ηε ζθνπηά ηνπ κελχκαηνο θαη ηνπ απνδέθηε ηνπ, 

θάλνληαο ιφγν γηα ηελ πξφζιεςε ηνπ αθεγεκαηηθνχ θεηκέλνπ. Με δεδνκέλε ηε γλψζε 

ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ έρνπλ νη απνηειεζκαηηθέο ηζηνξίεο, παξέρεη έλαλ πξαθηηθφ 

νδεγφ γηα ηε δεκηνπξγία ηζηνξίαο θαη έλαλ αθφκα γηα ηνλ εκπινπηηζκφ ηεο. 

Μαζεζηαθνί ΢ηόρνη θαη Απνηειέζκαηα 

Mε ηελ νινθιήξσζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο ελφηεηαο νη επηκνξθσλφκελνη ζα κπνξνχλ λα:  

 αλαγλσξίδνπλ ηα κέξε κηαο αθήγεζεο 

 αμηνινγνχλ ηηο αθεγήζεηο  

 λα παξνπζηάδνπλ ηα πξνζσπηθά ηνπο κελχκαηα (φξακα, αλάγθε γηα 

παξαθίλεζε θαη αιιαγή) θαη ηεο νξγάλσζήο ηνπο (ζηξαηεγηθή, 

πξνηεξαηφηεηεο) κε αθεγήζεηο, πηνζεηψληαο έλαλ ακεζφηεξν, 

ελδηαθέξνληα θαη ζπλαξπαζηηθφ ηξφπν  

  λα εκπινπηίδνπλ ηελ αθήγεζή ηνπο θάζε θνξά, αλάινγα κε ηηο αλάγθεο 

θαη ηηο πεξηζηάζεηο. 

Λέμεηο Κιεηδηά 

Αθηγημαηολογία, θεωρίες ηης αθήγηζης, δομή ηης αθήγηζης, πλοκή ηης αθήγηζης, 

μύθος, ήρωες, χρόνος, ήθος, διάνοια, διοίκηζη, μεηακίνηζη, αλλαγή, βεληίωζη. 

Γηάξζξσζε Δλόηεηαο 

Σν παξφλ θεθάιαην δηαξζξψλεηαη ζε πέληε επηκέξνπο ελφηεηεο. Ζ πξώηε ελόηεηα καο 

εηζάγεη ζηελ επηζηήκε ηεο αθεγεκαηνινγίαο θαη νξίδεη ηελ νπηηθή καο γσλία σο πξνο 

ηε κειέηε ηνπ αθεγήκαηνο. Γηαηξέρεη ελ ζπληνκία ηηο ζρνιέο ζθέςεο ζηε ζεσξία ηεο 

ινγνηερλίαο θαη δηεπθξηλίδεη ηνλ ηξφπν πνπ ε ζπγγξαθηθή νκάδα αληηιακβάλεηαη ηελ 

ηερληθή ηεο αθήγεζεο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηελ πξνζδηνξίδνπλ.  

Έρνληαο ππφςε ηεο ην ηξηπιφ επηθνηλσληαθφ ζρήκα ―πνκπφο- κήλπκα- δέθηεο‖, ζε φιν 
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ην θεθάιαην  αζρνιείηαη κε ην ―κήλπκα‖ θαη ηνπο ηξφπνπο πνπ απηφ ―ρηίδεηαη‖ 

αθεγεκαηηθά. ΢ε απηή ηε ινγηθή, παξνπζηάδνληαη θαη αλαπηχζζνληαη αλαιπηηθά θαη 

δηαρξνληθά νη έλλνηεο ηεο δνκήο, ηεο πινθήο θαη φ,ηη ζπκπεξηιακβάλεηαη ζε απηέο, σο 

απαξαίηεηα ζηνηρεία κηαο ηζηνξίαο. 

΢ηε δεύηεξε ελόηεηα γίλεηαη ιφγνο γηα ηελ πξφζιεςε ηνπ αθεγεκαηηθνχ θεηκέλνπ 

απφ ηε ζθνπηά ηνπ δέθηε ηνπ κελχκαηνο. Δμεηάδεηαη ε ζεσξία ησλ πνιιαπιψλ 

αλαγλψζεσλ θαη αλαγλσξίδεηαη ν ξφινο ηνπ αλαγλψζηε ζηε δεκηνπξγία ηνπ θεηκέλνπ. 

΢ηελ ηξίηε ελόηεηα γίλεηαη αλαθνξά ζηα ραξαθηεξηζηηθά θαη ηα θξηηήξηα ησλ 

απνηειεζκαηηθψλ θαη κε ηζηνξηψλ.  

΢ηελ ηέηαξηε ελόηεηα δίλεηαη έλαο πξαθηηθφο νδεγφο γηα ηε ζπγγξαθή  κηαο ηζηνξίαο.   

Σν θεθάιαην νινθιεξψλεηαη κε ηνλ πξαθηηθφ νδεγφ (πέκπηε ελόηεηα) γηα ηνλ 

εκπινπηηζκφ κηαο ηζηνξίαο. 

3.2 Δηζαγσγή ζηελ Δπηζηήκε ηεο Αθεγεκαηνινγίαο 

΢ηηο  ζρεδφλ άπεηξεο κνξθέο ηεο ε αθήγεζε ππήξρε πάληνηε, παληνχ θαη ζε φιεο ηηο 

θνηλσλίεο. Γελ ππάξρεη θαη δελ έρεη πνηέ ππάξμεη θνηλσλία ρσξίο αθήγεζε. « ¨Όιεο νη 

ηάμεηο, όιεο νη νκάδεο αλζξώπσλ έρνπλ ηηο ηζηνξίεο ηνπο θαη πνιύ ζπρλά απηέο νη 

ηζηνξίεο έρνπλ ην ίδην θνηλό. Κη αο είλαη άλζξσπνη δηαθνξεηηθήο θνπιηνύξαο θαη 

αληίζεηεο ηδενινγίαο: ε αθήγεζε εκπαίδεη ηελ θαιή θαη ηελ θαθή ινγνηερλία: 

δηεζλήο, δηα- ηζηνξηθή, δηα-πνιηηηζκηθή, ε αθήγεζε είλαη όπσο ε δσή‖.(Barthes R., 

1981) 

΢ην ρψξν ηεο δηνίθεζεο, ε ηέρλε ηεο αθήγεζεο ρξεζηκνπνηείηαη ζπλεηδεηά σο 

απνηειεζκαηηθή πξαθηηθή θαη  πνιχηηκν εξγαιείν, γηα ηε βειηίσζε θνηλσληθψλ 

δεμηνηήησλ, δεδνκέλνπ φηη εθαξκνδφκελε ζηελ πξνθνξηθή επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ 

ππαιιήισλ, δεκηνπξγεί θαιφ θιίκα, θαη κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη ζεηηθά, είηε γηα ηελ 

πξνψζεζε  νκαδνζπλεξγαηηθψλ δηαδηθαζηψλ, είηε γηα ηελ πξνζσπηθή αλέιημε θαη 

απηνβειηίσζε ησλ ππαιιήισλ. Οη ηζηνξίεο κπνξεί λα ιεηηνπξγήζνπλ σο θηλεηήξηα 

δχλακε θαη ηθαλφ εθαιηήξην γηα ηελ παξαπέξα επαγγεικαηηθή δσή ηνπο. Απαηηείηαη 

αζθαιψο λα είλαη επηηπρεκέλεο θαη λα έρνπλ ζηφρν. Δλδηαθέξεη, άξα, ε πξνζεθηηθή 

δηεξεχλεζή ηνπο. 

΢ε επίπεδν κειέηεο ηεο αθήγεζεο θαη πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγεζνύλ, λα 

αμηνινγεζνύλ, λα αλαθαηαζθεπαζηνύλ ζπλεηδεηά “επηηπρεκέλεο” ηζηνξίεο, 
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αλαπηύρζεθε μερσξηζηόο θιάδνο ηεο επηζηήκεο πνπ  αλέιαβε λα κειεηήζεη όιεο ηηο 

πηπρέο ηεο. 

Ζ αθεγεκαηνινγία μεπήδεζε ηνλ ηειεπηαίν αηψλα σο μερσξηζηφο θιάδνο απφ ηα 

ζπιάρλα ηεο  Θεσξίαο ηεο Λνγνηερλίαο. Αξρηθφο ηεο ζηφρνο ήηαλ λα εθηεζεί ε βαζηθή 

λνεκαηηθή δνκή πνπ βξίζθεηαη πίζσ απφ ην ινγνηερληθφ πεξηερφκελν. Ήξζε- δειαδή- 

λα θαιχςεη έλα επηζηεκνληθφ θελφ θαη λα δψζεη, αθελφο, ζεσξία ηνπ 

αθεγεκαηνινγηθνχ ιφγνπ θαη, αθεηέξνπ, λα εηζάγεη ζπζηεκαηηθέο κεζφδνπο 

πξνθεηκέλνπ λα αλαιχζεη ηα θείκελα, λα ηα θαηαηάμεη ζε θαηεγνξίεο, αλαιχνληαο 

επαθξηβψο ηα δνκηθά ηνπο κέξε, ζηνρεχνληαο έηζη, φρη ηφζν ζην λα θαζνδεγήζεη ζηελ 

πξάμε ηνπο ζπγγξαθείο λα γξάςνπλ ή λα κηκεζνχλ, φζν λα ππάξμεη έλα θνηλφ – ζην 

βαζκφ πνπ είλαη δπλαηφλ- εξγαιείν αλάιπζεο ηνπ αθεγεκαηηθνχ ιφγνπ.  

Πξψηνο ζηαζκφο ζηελ αθεγεκαηνινγηθή αλάιπζε ζεσξείηαη ε παξάδνζε ηνπ ξσζηθνχ 

θνξκαιηζκνχ (1915-30), πνπ πξνεθηείλεηαη κε ην δνκηζκφ (ζηε ινγηθή ηεο δνκηθήο 

γισζζνινγίαο ηνπ Ferdinand de Saussure) θαη ηε ζνβηεηηθή ζεκεησηηθή ηεο δεθαεηίαο 

ηνπ 1960. Ξεθίλεζε κε ην Γισζζνινγηθφ Κχθιν ηεο Μφζραο θαη ηνλ Roman Jacobson 

πνπ ηζρπξίζηεθε φηη ―ε πνίεζε είλαη ε γιψζζα ζηελ αηζζεηηθήο ηεο ιεηηνπξγία‖ 

θάλνληαο ηε ζεσξία ηεο ινγνηερλίαο αλαπφζπαζην κέξνο ηεο γισζζνινγίαο (Fokkema 

D.-Ibsch El., 2007): 39. 

Οη ζεσξίεο ηεο ηζηνξηθήο θαη θνηλσληνινγηθήο ζεψξεζεο θαη ν καξμηζκφο 

ηξνπνπνίεζαλ ηελ νπηηθή ηεο εξκελείαο ησλ θεηκέλσλ, φπσο παξαηεξνχκε δηαβάδνληαο 

ηνλ Lucaks ηνπ 1920 θαη ηνλ Goldmann ηνπ 1964 (Goldmann Lucien, 2000). Αλάκεζα 

ζε απηέο ηηο δχν παξαδφζεηο ηνπνζεηείηαη ν θχθινο ηνπ  Bakhtine ηεο δεθαεηίαο 

ηνπ1920 (Καςσκέλνο Δξ., 2004) : 12. 

Σν πνιχ ελδηαθέξνλ ζηε λέα θαηεχζπλζε ηεο ζεσξίαο ηεο αθεγεκαηνινγίαο είλαη ε 

παξαδνρή πσο ―ηα αθεγεκαηηθά θείκελα απνηεινχλ πξαγκαηψζεηο ηεο δηεγεκαηηθήο 

ηθαλφηεηαο ηνπ αλζξψπνπ, ε νπνία πξνγξακκαηίδεηαη απφ έλα πιέγκα θαζνιηθψλ 

αθεγεκαηηθψλ δνκψλ, πξντφλ καθξνρξφληαο θαιιηέξγεηαο ηνπ αθεγεκαηηθνχ είδνπο‖ 

(Καςσκέλνο Δξ., 2004) 

΢ε απηή ηελ θαηεχζπλζε δηεξεπλνχλ ηε δνκή ηνπ αθεγήκαηνο θαη πξνζπαζνχλ λα 

θαηαξηίζνπλ κηα ―γξακκαηηθή ηεο αθήγεζεο‖, κειεηεηέο φπσο ν Greimas, o Σδ. 

Todorov, o Bremond , αιιά θαη νη Cl. Levi- Strauss θαη ν Barthes. (Σδηφβαο Γεκήηξεο, 

2002). 
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Απφ ηελ άιιε, κηα δηαθνξεηηθή νκάδα κειεηεηψλ ζηξέθεηαη ζηελ πξάμε ηεο δηήγεζεο 

θαη ζηε κειέηε χθνπο θαη ηερληθήο ηεο αθεγεκαηηθήο γξαθήο, θαη εθεί εληάζζνληαη νη 

κειέηεο ηνπ G. Genette (Figures II (1968)θαη III (1972)(GenetteGerard, 1972), ηνπ πην 

ζεκαληηθνχ εθπξνζψπνπ ηεο ―ζρνιήο‖ απηήο.  

Ζ  ελαγψληα πξνζπάζεηα ησλ κειεηεηψλ λα αλαδεηήζνπλ θαη λα δεκηνπξγήζνπλ 

επηζηεκνληθή κειέηε ηεο ινγνηερλίαο είλαη επηζπκία θαζ‘φια ζεβαζηή, κε ηελ 

πξνυπφζεζε βέβαηα φηη νη ζεσξίεο ππάξρνπλ αθξηβψο γηα λα αλαηξέπνληαη.  

―Γηαηππψλνπκε ζπγθεθξηκέλεο αξρέο θαη εκκέλνπκε ζε απηέο, ζην βαζκφ πνπ 

απνδεηθλχνληαη βάζηκεο απφ ην πιηθφ. Αλ ην πιηθφ καο απαηηεί πεξαηηέξσ επεμεξγαζία 

ή αιιαγή ησλ αξρψλ απηψλ, ηφηε ρσξίο δηζηαγκφ ηηο επεμεξγαδφκαζηε ή ηηο 

αιιάδνπκε‖ (Ejchenbaum Β., 1926): 3/4)- (FokkemaD.-IbschEl., 2007): 41. Απηφ πνιχ 

απιά ζεκαίλεη πσο ―νη επηζηεκνληθνί ηζρπξηζκνί γηα ηε ινγνηερλία κπνξνχλ ζηελ 

πξάμε λα αλαθιεζνχλ ή λα αλαζεσξεζνχλ. Γελ ππάξρεη απφιπηε αιήζεηα‖. 

(FokkemaD.-IbschEl., 2007): 41. 

Απηή είλαη ε πξψηε θαη κφληκε ζθέςε πνπ ζα πξέπεη λα ζπγθξαηήζνπκε θαζψο 

δηαηξέρνπκε φιν ην πιηθφ. Καη ε δεχηεξε, φηη, ε αιιεινεπηθάιπςή ηνπο, ε κεγάιε ηνπο 

πνηθηιία, νη δηαθνξέο κεηαμχ ηνπο, νη ζπγθξνχζεηο ηνπο, ηα ηδενινγηθά ράζκαηα ή 

ζαθείο επηξξνέο ηνπο, απμάλνπλ ζεκαληηθά ην βαζκφ ζρεηηθφηεηάο ηνπο, ελψ ππάξρνπλ 

θαη ζνβαξά δεηήκαηα νξνινγίαο. 

Έρνληαο φια απηά θαηά λνπ, ζην θεθάιαην κε γεληθφ ηίηιν ―Ζ ηέρλε ηεο αθήγεζεο/ ηα 

δνκηθά ηεο κέξε‖, πνπ έρεη ζαθή πξνζαλαηνιηζκφ θαη ζηνρεχεη ζε έλα εηδηθφ θνηλφ 

επηρεηξήζεθε κηα ζχλζεζε ησλ θπξίαξρσλ απφςεσλ, αλαηξέρνληαο φκσο ζηε ξίδα φισλ 

ησλ ζεσξηψλ ηεο ινγνηερλίαο: ηελ Πνηεηηθή ηνπ ΢ηαγεηξίηε Αξηζηνηέιε. Αθνινπζείηαη, 

ινηπφλ, ε δηθή ηνπ δηάθξηζε θαη ινγηθή, ―ρηίδνληαο ηα θελά‖ αλάκεζα ζηνπο 

ζπλδεηηθνχο θξίθνπο κε ζηνηρεία ηεο ζχγρξνλεο αθεγεκαηνινγίαο. 

3.3 Ζ Γνκή ησλ Ηζηνξηώλ 

Γνκή είλαη ν ηξφπνο θαη ε ηερληθή κε ηελ νπνία ηα κέξε ελφο θεηκέλνπ νξγαλψλνληαη 

ζε ζχλνιν. H εηπκνινγία ηεο ιέμεο πξνέξρεηαη απφ ην αξραηνειιεληθφ «δέκσ» = 

ρηίδσ. ΢χκθσλα κε ηνλ Οδπζζέα Διχηε,  ε δνκή είλαη ε ―αξρηηεθηνληθή επηλφεζε‖ ηνπ 

δεκηνπξγνχ: θαη ηα κέξε κηαο ηζηνξίαο θαη ν ηξφπνο πνπ ρηίδνληαη απηά. Με απηφλ ηνλ 

ηξφπν,  θαζψο απνηειεί ην «αξρηηεθηνληθφ» ζρέδην ηεο αθήγεζεο, θαζνξίδεη ζε κεγάιν 
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βαζκφ θαη ην αηζζεηηθφ απνηέιεζκα ηεο. Δλψ, δειαδή, ζε πξψην επίπεδν αλάιπζεο 

κπνξεί λα ππνηεζεί φηη αθνξά κφλν ην ηερληθφ κέξνο ζηελ θαηαζθεπή κηαο ηζηνξίαο, 

απνδεηθλχεηαη φηη είλαη πνιχ πεξηζζφηεξν απφ απηφ.   

Ο εκπιεθφκελνο κε ηελ αθήγεζε, είηε σο ζπγγξαθέαο/ επηλνεηήο/ πνκπφο/, είηε σο 

δέθηεο/ απνθσδηθνπνηεηήο ηνπ λνήκαηνο, εκπιέθεηαη κε ηε δνκή, ιφγσ ηεο αλάγθεο 

δηακφξθσζεο ελφο ράξηε κε ηνλ νπνίν ν θαζέλαο ζα κπνξεί λα εκπιαθεί θαη λα 

―μεθιεηδψζεη‖ ην αθεγεκαηηθφ θείκελν, ψζηε λα ην θαηαλνήζεη επαξθψο θαη λα 

πξνρσξήζεη ζηελ αλάιπζή ηνπ ζε βάζνο.  

Πξψηνο ν Αξηζηνηέιεο είρε νξίζεη ζην βηβιίν ηνπ Πεξί πνηεηηθήο: «΋ινλ δε εζηίλ  ην 

έρνλ αξρήλ  θαη κέζνλ θαη ηειεπηήλ» (6.6), ελψ αμίσζε γηα ηα επηκέξνπο κέξε: ―λα 

ζπγθξνηνχληαη θαηά ηέηνην ηξφπν, ψζηε, αλ κεηαηεζεί θάπνην κέξνο ή αθαηξεζεί, λα 

θαηαζηξέθεηαη θαη λα κεηαηνπίδεηαη ην φιν δεκηνχξγεκα‖ (Αξηζηνηέιεο, 1936): 8.4 

Κάζε έξγν, ινηπφλ, πξέπεη λα έρεη αξρή, κέζε θαη ηέινο. Μηα ζπγθεθξηκέλε θαη 

μεθάζαξε δνκή ελφο αθεγήκαηνο απαηηεί λα μεθηλά ζηελ αξρή νξίδνληαο ηελ αξρηθή 

ζπλζήθε-πξφβιεκα, λα ζπλερίδεη ζηε κέζε κε ηε ζχγθξνπζε θαη λα νινθιεξψλεηαη 

ζην ηέινο κε ηε ιχζε ηνπ πξνβιήκαηνο, ή ηελ άξζε ηνπ αδηεμφδνπ. 

Αθνινπζψληαο απηφ ην πιαίζην, γίλεηαη ιφγνο γηα ζπγθεθξηκέλα βήκαηα δηάξζξσζεο 

ηεο δνκήο: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Με ηελ πάξνδν ησλ αηψλσλ θαη πξνζαξκνδφκελε ζπλερψο ζηηο ζχγρξνλεο αλάγθεο, ε 

Αξηζηνηειηθή δνκή ησλ ηξηψλ Πξάμεσλ εκπινπηίζηεθε αξθεηά, νδεγψληαο πιήζνο 

κειεηεηψλ, αιιά θαη ζπγγξαθέσλ θαη ζελαξηνγξάθσλ λα αλαπηχμνπλ ηα δηθά ηνπο 

• έλαξμε – αθεηεξία 

• δνκηθφ πιηθφ (πεξηγξαθηθά) : νη ήξσεο, ν ρψξνο, ν ρξφλνο ησλ 

γεγνλφησλ, 

• επεηζφδηα: εκπφδηα- πξνβιεκαηηζκνί, επηκέξνπο ιχζεηο, 

• θιηκάθσζε- θνξχθσζε 

• ιχζε 

• επίινγνο -απνηίκεζε 
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ζρεδηαγξάκκαηα δνκήο κηαο ηζηνξίαο. 

Σν 1863 ν Γεξκαλφο ζπγγξαθέαο Gustav Freytag αλέπηπμε έλα ππξακηδνεηδέο 

δηάγξακκα πνπ έγηλε γλσζηφ σο «Ππξακίδα ηνπ Freytag». 

 

 

 

 

΢ρήκα 3-1: Ζ ππξακίδα ηνπ Freytag 

Ο Freytag ζεσξεί πσο ε ηππηθή πινθή κηαο ηζηνξίαο απνηειείηαη απφ ηελ αλνδηθή 

πνξεία κηαο δξάζεο, ηελ θνξχθσζε θαη ηελ θαζνδηθή πνξεία ηεο δξάζεο. Βεβαίσο ε 

ιχζε κπνξεί λα έξζεη κε αλαηξνπή (reversal) ή - θαηά ηνλ Αξηζηνηέιε-κε ―πεξηπέηεηα‖ 

(:ε πξνο ην αληίζεηνλ κεηαβνιή). 

Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο, φζν ζηελ Ππξακίδα βιέπνπκε ηα εμσηεξηθά ηεο ζηνηρεία (ηα 

κέξε θαη ηηο απιέο ζπλδέζεηο- κεηαβάζεηο),θηλνχκαζηε ζην ρψξν ηεο δνκήο. Αλ φκσο 

ππεηζέιζνπκε ζε ιεπηνκεξεηαθέο πεξηγξαθέο πνπ εξκελεχνπλ ην ιεηηνπξγηθφ κέξνο ηεο 

ηζηνξίαο, ηφηε κπαίλνπκε ζε ζηνηρείν ηεο πινθήο.  

΢πνπδαίνο κειεηεηήο ηεο αθεγεκαηνινγίαο ζηνλ 20φ αηψλα αλαδείρηεθε ν Gerard 

Genette, γηα ηνλ νπνίν ―ζηελ πξαγκαηηθφηεηα δελ ππάξρνπλ αθεγεκαηηθά πεξηερφκελα. 

Τπάξρνπλ αιιεινπρίεο πξάμεσλ ή ζπκβάλησλ επηδεθηηθψλ νπνηνπδήπνηε ηξφπνπ 

αλαπαξάζηαζεο‖(Genette G.,Martin L., Mathiew- Colas M. , 1987, ζ. 48). 
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΢ρήκα 3-2: Σν ζρεδηάγξακκα γξακκηθήο αθήγεζεο ηεο Ingrid Sundberg 

Ζ ζπγγξαθέαο Ingrid Sundberg, θαηαζθεχαζε ην 2013 ην παξαπάλσ δηάγξακκα κηαο 

γξακκηθήο δνκήο αθήγεζεο. 

Αιιά ν αθξηβήο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν φια απηά πιέθνληαη καο εηζάγεη ζηελ έλλνηα ηεο  

πινθήο. Ζ αιήζεηα  είλαη πσο νη έλλνηεο ηεο δνκήο θαη ηεο πινθήο ζπρλά ζπγρένληαη. 

΢ην ξσζηθφ -γηα παξάδεηγκα- θνξκαιηζκφ ε πινθή είλαη κηα έλλνηα πνπ έρεη κνξθηθή 

θαη ζεκαζηαθή πιεπξά (Fokkema D.-Ibsch El., 2007, ζ. 49) ΢ηελ παξνχζα αλάιπζε, 

―δνκή‖ είλαη ην ρηίζηκν κηαο ηζηνξίαο, ηα εμσηεξηθά ηεο ζηνηρεία, ηα δηαθξηηά ηεο κέξε, 

ελψ ―πινθή‖ είλαη ν ηξφπνο πνπ απηά ρηίδνληαη, ε εζσηεξηθή δηάξζξσζε ησλ ελνηήησλ 

κηαο εθάζηεο εμ απηψλ, αιιά θαη ηνπ φινπ, ηνπ ζπλφινπ απηψλ.  

3.4 Ζ Έλλνηα ηεο Πινθήο ζηε Γόκεζε Ηζηνξηώλ 

3.4.1 Δλλνηνινγηθέο απνζαθελίζεηο 

Απαξαίηεηε δηεπθξίληζε: Ζ πινθή ζπρλά ζπγρέεηαη κε ηελ ―ηζηνξία'. Απφ απηή ηε 

ζχγρπζε καο απάιιαμαλ νη Ρψζνη θνξκαιηζηέο, (1915-30), νη νπνίνη παξαηήξεζαλ φηη 

ε ηζηνξία απνηειείηαη απφ ζεηξά γεγνλφησλ, αιεζηλψλ ή κπζνπιαζηηθψλ, 

δηεπζεηεκέλσλ κε βάζε ηηο ρξνληθν-αηηηνινγηθέο ζρέζεηο πνπ ππάξρνπλ κεηαμχ ηνπο. 

Πινθή είλαη ε  αθήγεζε απηψλ ησλ γεγνλφησλ, ε νπνία απηφκαηα ζπλεπάγεηαη ηελ 

θαιιηηερληθή ηνπο αλαδηάξζξσζε, κέζα απφ ηελ αλαδφκεζε ησλ ―πξαγκαηηθψλ‖ 

ρξνληθψλ θαη αηηηαθψλ ζρέζεσλ, ηελ πξνζζήθε ζρνιίσλ, ησλ παξεθβάζεσλ.  

Ζ πινθή δελ ηαπηίδεηαη κε ηελ ηζηνξία, ηε δηαδνρηθή, δειαδή, εμέιημε ησλ γεγνλφησλ. 
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Δμαξηάηαη φκσο απφ ην είδνο θαη ην ζηφρν ηεο ηζηνξίαο πνπ γξάθνπκε. Αλ πξφθεηηαη, 

δειαδή, γηα αζηπλνκηθφ κπζηζηφξεκα, γηα αθεγεκαηηθή πνίεζε, γηα θσκσδία, γηα 

ζάηηξα θιπ. 

΢ηελ πεξίπησζε ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο  ζηε δηνίθεζε, πξφθεηηαη γηα πινθή κε 

ζηφρν λα πείζεη/ λα δηδάμεη / λα παξαδεηγκαηίζεη, λα παξνηξχλεη- ζίγνπξα λα 

πξνβιεκαηίζεη. Οη  αθεγήζεηο πξέπεη λα είλαη επζχλνπηεο θαη νπζηαζηηθέο, 

αθνινπζψληαο ηε ινγηθή ηνπ Tzvetan Todorov, ζχκθσλα κε ηελ νπνία, ε ειάρηζηε 

πιήξεο πινθή ζπλίζηαηαη ζε έλα πέξαζκα απφ κηα ηζνξξνπία ζε άιιε. 

 Έλα ηδεαηφ αθήγεκα αξρίδεη απφ κηα ζηαζεξή θαηάζηαζε, ηελ νπνία κηα δχλακε 

έξρεηαη λα αλαηξέζεη. Πξνθχπηεη γηα κηα θαηάζηαζε αληζνξξνπίαο. Με ηε δξάζε κηαο 

δχλακεο πνπ έρεη αληίζεηε θαηεχζπλζε ε ηζνξξνπία απνθαζίζηαηαη. 

Άξα, ζε έλα αθήγεκα, ππάξρνπλ δπν ηχπνη επεηζνδίσλ: απηνί πνπ πεξηγξάθνπλ κηα 

θαηάζηαζε θαη απηνί πνπ πεξηγξάθνπλ ην πέξαζκα απφ κηα θαηάζηαζε ζε άιιε. 

(Καςσκέλνο, 2003: 102). 

Μηα ηζηνξία κπνξεί λα απνδνζεί αθεγεκαηηθά κε πνιιέο, ζεσξεηηθά άπεηξεο, πινθέο. 

Αλ, δειαδή, ε ηζηνξία είλαη ε ππφζεζε, ε πινθή αληηπξνζσπεχεη ηε δεκηνπξγηθή 

κνξθνπνίεζε ηεο πξψηεο χιεο (γισζζηθνχ πιηθνχ θαη ζέκαηνο) ζε ηειεησκέλε 

ινγνηερληθή κνξθή.(Καςσκέλνο Δξ., 2004, ζ. 21) Γη' απηφ ην ιφγν, πνιχ ιίγν ζηελ 

αθήγεζε ελδηαθέξεη ην πεξηερφκελν, ν θεληξηθφο κχζνο. Δλδηαθέξεη πεξηζζφηεξν ν 

ηξφπνο πνπ ζα επηιέμεη θαλείο λα ην αθεγεζεί, λα ην ρηίζεη, λα ην παξνπζηάζεη. ―Γηα λα 

ππάξμεη δηήγεζε, πξέπεη λα ππάξρνπλ γεγνλφηα, ηα νπνία αλαθαινχληαη θη έξρνληαη λα 

εγγξαθνχλ κέζα ζηε ξνή ηεο ηζηνξίαο. Πξέπεη λα δηαξζξψλνληαη ρξνληθά θαη λα 

επηδέρνληαη ηε ιεηηνπξγία ηνπο κέζα απφ ηηο ζπληαγκαηηθέο ηνπο ζρέζεηο: απηφο ν 

ζπζρεηηζκφο αλάκεζα ζε ζπκβάληα είλαη πνπ ζπγθξνηεί ηελ ηζηνξία‖(Genette 

G.,Martin L., Mathiew- Colas M. , 1987, ζ. 48) 

Απφ κηα δηαθνξεηηθή νπηηθή, ζα κπνξνχζε λα εηπσζεί φηη ε ηζηνξία είλαη κηα 

αθνινπζία αθεγεκαηηθψλ κνηίβσλ ζηε ρξνλνινγηθή ηνπο ζεηξά, φπσο δειαδή 

ππνηίζεηαη φηη ζπλέβεζαλ ζηελ ―εμσθεηκεληθή ή πξν-ινγνηερληθή πξαγκαηηθφηεηα‖. Σα 

ίδηα απηά κνηίβα κε ηνλ ηξφπν πνπ αλαδηαξζξψλνληαη, δηαηάζζνληαη θαη 

παξνπζηάδνληαη κέζα ζην ινγνηερληθφ θείκελν, ζπληζηνχλ ηελ πινθή, κηα 

ζπγθεθξηκέλε αθεγεκαηηθή απφδνζε ηεο ηζηνξίαο. (Παξίζεο Ησάλλεο- Παξίζεο 

Νηθήηαο, 2004). 
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Ζ  πινθή, ηελ νπνία ν Αξηζηνηέιεο νλφκαδε ―κχζν‖, αιιά θαη ζχζηαζηλ / ζχλζεζηλ ησλ 

πξαγκάησλ (Αξηζηνηέιεο, 1936, ζ. 6.6), είλαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν νξγαλψλνληαη θαη 

απνδίδνληαη ηα γεγνλφηα θαη ε δξάζε ζηα δξακαηηθά ή αθεγεκαηηθά έξγα, κε ζηφρν λα 

επηηεπρζεί έλα ζπγθεθξηκέλν θαιιηηερληθφ θαη ζπγθηλεζηαθφ απνηέιεζκα. ΢ηελ 

Πνηεηηθή εμεηάδεηαη αδξνκεξψο ε έλλνηα ηεο πνίεζεο θαη ε ζεκαζία ηεο κίκεζεο ζε 

απηήλ (κε ηνλ φξν ελλνείηαη φρη ε πηζηή αληηγξαθή ηεο πξαγκαηηθφηεηαο αιιά ε 

δεκηνπξγηθή αλαπαξάζηαζε κε θαιιηηερληθά κέζα πξαγκαηηθψλ ή δπλαηψλ γεγνλφησλ, 

θαηαζηάζεσλ ή αληηθεηκέλσλ).  

Όζηεξα απφ ην γεληθφ κέξνο αθνινπζεί ε πξαγκάηεπζε ηεο ηξαγσδίαο. Απφ ηνλ νξηζκφ 

ηεο ηξαγσδίαο θαη ησλ ζπζηαηηθψλ ηεο αλαδεηθλχεηαη σο ζεκαληηθφηεξν ζηνηρείν ν 

κχζνο, δειαδή ε πινθή ησλ γεγνλφησλ. Ο κχζνο πξέπεη, ζχκθσλα κε ηνλ Αξηζηνηέιε, 

λα απνηειεί έλα φινλ κε ην απαξαίηεην κέγεζνο θαη κε νξγαληθή ελφηεηα. Με αθνξκή 

ηελ έλλνηα ηεο εζσηεξηθήο ελφηεηαο, ηέζζεξηο είλαη νη ηδηφηεηεο πνπ πξέπεη λα έρεη ν 

κχζνο: ηελ νινθιεξίαλ, ην νξηζκέλνλ κέγεζνο, ηελ ελφηεηα θαη ηε γεληθή ζπλνρή. Καη' 

απηφλ ηνλ ηξφπν, ην πνηεηηθφ -κε ηελ επξεία ηνπ έλλνηα- έξγν είλαη έλα νξγαληθφ 

ζχλνιν, θαη φρη έλα απιφ άζξνηζκα κεξψλ, αιιά ―ζχλζεζηο κεξψλ‖, ηα νπνία δελ 

δηαρσξίδνληαη κεραληθά, αιιά είλαη ―ζπκπεπιεγκέλα― κεηαμχ ηνπο, φπσο ηα ζπζηαηηθά 

κέξε ελφο ζψκαηνο (ζάξθα, νζηά, λεχξα, δέξκα). Καη απηή ε ζχλζεζε ζπληειείηαη 

ζχκθσλα κε κηα εζσηεξηθή ινγηθή ελφηεηα, πξνο πξαγκαηνπνίεζε νξηζκέλνπ ηέινπο 

πνπ ελππάξρεη ζην έξγν, φπσο θαη ζε φινπο ηνπο δψληεο νξγαληζκνχο πνπ κέζα ηνπο 

έρνπλ ήδε ην ηέινο ηνπο...(Αξηζηνηέιεο, 1936, ζ. 134) 

Βαζηθά ζπζηαηηθά ζηνηρεία ηεο πινθήο είλαη: 

• ν ρψξνο (ζηνλ νπνίν εθηπιίζζνληαη ηα γεγνλφηα),  

• ν ρξφλνο (ζηνλ νπνίν δηεμάγεηαη ε ηζηνξία) θαη  

• ε πξάμε, κηα ζεηξά, δειαδή, γεγνλφησλ εζσηεξηθψλ θαη εμσηεξηθψλ, κε κεηαμχ ηνπο 

ινγηθή θαη ηεινινγηθή ζπλνρή, πνπ λνείηαη δηηηά: είηε κέζσ ησλ ζθέςεσλ, ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ησλ πξάμεσλ, ψζηε λα κελ αληηθάζθνπλ, είηε κεηαμχ ελφο 

εθάζηνπ ησλ κεξψλ, πνπ φκσο θηλνχληαη φια πξνο ην ίδην ηέινο. 

• νη ήξσεο 
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3.4.2 Οη ήξσεο 

Βαζηθφ ζηνηρείν ηεο πινθήο είλαη νη ήξσεο. Ήδε πξψηνο ν Αξηζηνηέιεο φξηζε ηελ 

πνίεζε σο ―κίκεζε‖ εμσηεξηθψλ θαη εζσηεξηθψλ πεξηπεηεηψλ ηνπ αλζξψπνπ, γηαηί ν 

άλζξσπνο είλαη ην αληηθείκελν ηεο πνίεζεο. Σα θαηλφκελα ηνπ εμσηεξηθνχ θφζκνπ 

(θπηά, ηνπία, δψα) απνηεινχλ αληηθείκελφ ηεο, κφλν φζν ρξεζηκεχνπλ γηα ζπκβνιηζκφ 

ςπρηθψλ γεγνλφησλ, ή είλαη εκπνηηζκέλα κε ςπρηθφ, δει. αλζξψπηλν πεξηερφκελν‖ 

(Αξηζηνηέιεο, 1936, ζ. 58).  Ο ραξαθηήξαο ηνπο, ε δξάζε, νη αληηδξάζεηο ηνπο, ν 

ηξφπνο πνπ εθιακβάλνπλ/ εξκελεχνπλ/ ηα γεγνλφηα, νη ζθέςεηο ηνπο, νη ζρέζεηο ηνπο 

κε ηα άιια πξφζσπα, θαιχπηνπλ απηφ πνπ ν Αξηζηνηέιεο νλφκαζε ήζνο θαη δηάλνηα 

(θεθ. 6).  

Ζ ζχγρξνλε αθεγεκαηνινγία έρεη αζρνιεζεί επί καθξφλ κε ηνπο ραξαθηήξεο. Σελ 

απαζρνιεί αλ είλαη αιεζηλά ή θαηαζθεπαζκέλα πξφζσπα (:πξφζσπα πνπ επηηεινχλ 

κφλν θεηκεληθέο ιεηηνπξγίεο). 

 

Οη κηκεηηθέο ή αληαλαθιαζηηθέο ζεσξίεο σο ηα ηέιε ηνπ 19νπ αη. ζεσξνχζαλ ηνπο 

ινγνηερληθνχο ήξσεο πηζηέο αλαπαξαζηάζεηο ησλ πξαγκαηηθψλ αλζξψπσλ. Οη 

θνξκαιηζηέο ηνπο βξήθαλ ππνηαγκέλνπο ζηελ πινθή. Πξφζσπα πνπ δελ ήηαλ αιεζηλά, 

αιιά ππήξραλ γηα λα εμππεξεηήζνπλ ηελ εμέιημε ηνπ κχζνπ. Ζ πινθή είλαη απηή πνπ 

είλαη, επεηδή νη ήξσεο βιέπνπλ ηα πξάγκαηα κε απηφλ ηνλ ηξφπν, θαη πξνθαινχλ απηέο 

ηηο αληηδξάζεηο. 

Αξγφηεξα, νη δηαθνξεηηθέο ζεσξίεο άξρηζαλ λα ζπγθιίλνπλ. Δπξέσο πιένλ πηζηεχεηαη 

πσο νη ήξσεο κνηάδνπλ κε αλζξψπηλεο νληφηεηεο, αιιά δελ είλαη πξαγκαηηθνί, αθφκα 

θαη φηαλ κηινχλ γηα πξαγκαηηθά πξφζσπα, ή ππάξρεη έληνλν ην ζηνηρείν ηεο 

απηνβηνγξαθίαο. Παληνχ ππεηζέξρεηαη ε κπζνπιαζία. (ShlomithRimmon- Kennan, 

1983, pp. 29-42,59-70) 

Οη ήξσεο, κε θξηηήξην ηε ιεηηνπξγία ηνπο κέζα ζην αθήγεκα, δηαθξίλνληαη ζε 

πξσηεύνληεο θαη δεπηεξεύνληεο. Πξσηεχνληεο είλαη ν πξσηαγσληζηήο / θεληξηθφο 

ήξσαο, ν δεπηεξαγσληζηήο θαη ν θαηαιχηεο. Πξφθεηηαη γηα ηνλ ραξαθηήξα πνπ βνεζά 

θαίξηα ζηελ εμέιημε ηεο δξάζεο. Οη δεπηεξεχνληεο ραξαθηήξεο παίδνπλ ζπλήζσο ξφιν 

δηαθνζκεηηθφ ή πιεξνθνξηαθφ: ι.ρ. κπνξεί λα είλαη νη αθξναηέο ησλ πξνβιεκάησλ.  

Με θξηηήξην ηελ εμέιημή ηνπο ζηε δηάξθεηα ηεο ηζηνξίαο ζε ζηαηηθνχο (αλ ε παξνπζία 

ηνπο είλαη δηαθνζκεηηθή θαη εληνπηζκέλε ζε ζπγθεθξηκέλν ρσξνρξνληθφ πιαίζην) ή 
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εμειηζζφκελνπο, (αλ εμειίζζνληαη παξάιιεια κε ηελ ηζηνξία ή είλαη εθείλνη πνπ ηελ 

σζνχλ κπξνζηά).(Αζαλαζφπνπινο Βαγγέιεο, 2005, ζζ. 5-59). 

΢εκαληηθή παξάκεηξνο, σζηφζν, γηα ηνπο ήξσεο, άξα θαη ηελ πινθή ηνπ έξγνπ, είλαη ηα 

θίλεηξα ησλ πξάμεσλ, πνπ πνιιέο θνξέο λνεκαηνδνηνχλ ηε δξάζε ή ηελ εμειίζζνπλ 

πξνο ηε κία ή ηελ άιιε θαηεχζπλζε. 

3.4.3 Ζ πξόζιεςε ηνπ αθεγεκαηηθνύ θεηκέλνπ 

Οη ζχγρξνλεο ζεσξίεο ηεο αθήγεζεο ηείλνπλ ζε γεληθέο γξακκέο λα εκπίπηνπλ ζε ηξεηο 

θαηεγνξίεο: ε πξψηε αθνξά ηνλ πνκπφ θαη ην δέθηε ηεο αθήγεζεο θαη αζρνιείηαη κε 

δεηήκαηα, φπσο ε ζθνπηά ηνπ αθεγεηή, ε αμηνπηζηία ηνπ, νη πξνθαηαιήςεηο ηνπ, ε 

ζρέζε ηνπ κε ην λνεηφ ζπγγξαθέα θαη ηα αθεγεκαηηθά πξφζσπα.  

Ζ δεχηεξε θαηεγνξία αθνξά ηε δνκή ηεο αθήγεζεο θαη αλαθέξεηαη ζε δεηήκαηα 

αθνινπζίαο, ινγηθήο θαη πινθήο ησλ ζπκβάλησλ. Ζ ηξίηε θαηεγνξία αθνξά ηε 

ξεκαηηθή άξζξσζε ηεο αθήγεζεο, ηηο ζπκβάζεηο πνπ ηελ θαζνξίδνπλ θαζψο θαη ην 

ξφιν ηνπ θνηλνχ ζηελ πξφζιεςή ηεο, ηελ αλαλέσζε θαη ηελ εξκελεία ηεο. (Σδηφβαο 

Γεκήηξεο, 2002, ζ. 15) 

 Ζ κεηαηφπηζε ηνπ ελδηαθέξνληνο ησλ ζεσξεηηθψλ ηεο ινγνηερλίαο απφ ην θείκελν 

ζηνλ αλαγλψζηε κεηά ην 1970 ηνπνζέηεζε ηνλ απνδέθηε ζην θέληξν ηεο αλαγλσζηηθήο 

δηαδηθαζίαο, νλνκάδνληάο ηνλ πξνζιήπηε,  λνεκαηνδφηε ή εξκελεπηή.  Σν ινγνηερληθφ 

θείκελν ελδηαθέξεη πιένλ φρη απηφ θαζεαπηφ, αιιά θπξίσο κε βάζε ηε δηάδξαζε ηνπ 

αλαγλψζηε κε απηφ. Έηζη, θάζε θείκελν κπνξεί λα επηδέρεηαη πνιιαπιέο εξκελείεο θαη 

πξνζιήςεηο, αλάινγα κε ηνλ εθάζηνηε απνδέθηε ηνπ. Ζ λέα απηή ιεηηνπξγία ηνπ 

ινγνηερληθνχ θεηκέλνπ ζεκειηψζεθε επηζηεκνληθά ζε δχν ζεσξίεο: ηελ αηζζεηηθή ηεο 

πξόζιεςεο ηνπ H. R. Jauss θαη ηε ζεσξία ηεο αλαγλσζηηθήο αληαπόθξηζεο ηνπ W. 

Iser. 

Ζ ζεσξία ηεο πξφζιεςεο θαη ηεο αλαγλσζηηθήο αληαπφθξηζεο ζεσξεί πσο ε νπζία δελ 

είλαη ν πνκπφο ή ην θείκελν, αιιά ην πψο πξνζιακβάλεηαη απηφ ή αλαδεκηνπξγείηαη, 

αλάινγα κε ηνλ νξίδνληα ησλ πξνζδνθηψλ, ησλ πξνθαηαιήςεσλ θαη ησλ πεπνηζήζεσλ 

ηνπ αλαγλψζηε- απνδέθηε, ν νπνίνο ην εξκελεχεη θαη, θαη‘ επέθηαζε, πξνζδηνξίδεη ην 

βαζκφ αληαπφθξηζήο ηνπ ζε απηφ(Δθν Umberto, 1993, ζζ. 27-28).  

Σν κήλπκα -δειαδή – ηνπ θεηκέλνπ είλαη ζπλάξηεζε ηεο πξφζιεςεο ελφο ιηγφηεξνπ ή 

πεξηζζφηεξνπ ηζηνξηθά πξνζδηνξηζκέλνπ ππνθεηκέλνπ -απνδέθηε θαη ηνπ νξίδνληα ησλ 
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πξνζδνθηψλ ηνπ. Ή, θαηά ηελ άπνςε ηνπ  H. R. Jauss, είλαη ζπλάξηεζε ηεο 

―ζπζζσξεπκέλεο αηζζεηηθήο εκπεηξίαο‖ ηνπ εθάζηνηε θνηλνχ. (Jauss H.R., 1995). 

Ο Jauss πηζηεχεη πσο ηνλ πην ζεκαληηθφ ξφιν ζρεηηθά κε ην έξγν ηέρλεο έρεη ν ηειηθφο 

απνδέθηεο, ν αλαγλψζηεο, ν αθξναηήο, ν ζεαηήο. Σν κήλπκα απνθηά αμία θαη κπνξεί λα 

απνθσδηθνπνηεζεί, φηαλ εθθξάδεηαη κέζσ ελφο ζπζηήκαηνο ζπκβφισλ πνπ 

απνδέρνληαη θαη θαηαλννχλ ηφζν ν πνκπφο φζν θαη ν απνδέθηεο, έηζη ψζηε λα 

ζεσξεζεί νινθιεξσκέλε ε επηθνηλσλία. Σν βάξνο δίλεηαη ζηελ πξφζιεςε ηνπ 

θαιιηηερληθνχ έξγνπ. Δηζάγεηαη ε έλλνηα ηνπ «Οξίδνληα ησλ Πξνζδνθηώλ», ελφο 

πιαηζίνπ αλαθνξάο δηαθνξεηηθνχ γηα θάζε έξγν θαη γηα θάζε ηζηνξηθή ζηηγκή πνπ 

πξνζιακβάλεηαη απηφ.  

Ο Iser, απφ ηελ άιιε πιεπξά, εζηίαζε πεξηζζφηεξν ζηελ πξάμε ηεο αλάγλσζεο σο 

δηαδηθαζίαο, ζηξέθνληαο ην ελδηαθέξνλ ηνπ ζηελ αληαπφθξηζε ηνπ αλαγλψζηε ζην 

ινγνηερληθφ θείκελν(Hνlub R., 2004, ζ. 146). Δπεξεάζηεθε απφ ηε Φαηλνκελνινγία, 

ζχκθσλα κε ηελ νπνία δελ κπνξνχκε λα είκαζηε βέβαηνη γηα ην πψο εκθαλίδνληαη ηα 

πξάγκαηα ζηε ζπλείδεζή καο. (Ζγθιεηνλ Σ., 1996, ζ. 95) Δθφζνλ ινηπφλ ε αηνκηθή 

ζπλείδεζε είλαη ελεξγεηηθή, έηζη θαη ν αλαγλψζηεο δελ αλαθαιχπηεη ην λφεκα, αιιά ην 

παξάγεη, κέζσ ηεο πξνβνιήο ηεο αηνκηθήο ηνπ ζπλείδεζεο (Φξπδάθε Δπαγγειία, 2003, 

ζ. 166). Σν ινγνηερληθφ θείκελν αλαγλσξίδεηαη φρη πιένλ σο αχηαξθεο, αιιά κε θελά 

απξνζδηνξηζηίαο, ηα νπνία θαιείηαη λα ζπκπιεξψζεη ν αλαγλψζηεο (Iser Wolfang, 

1976, p. 312).  Έηζη, φπσο ζεκείσζε  ραξαθηεξηζηηθά: «Γελ ελδηέθεξε πηα λα πνχκε ηη 

ζεκαίλνπλ ηα θείκελα αιιά πψο αληαπνθξίλεηαη ν αλαγλψζηεο ηνπο ζε απηά. 

Δζηηάζακε, ζπλεπψο, ην ελδηαθέξνλ καο […] ζηελ επηθνηλσληαθή δνκή ησλ θεηκέλσλ 

θαη ηελ επεμεξγαζία ηνπο απφ ηνλ αλαγλψζηε». Ζ αλάγλσζε γίλεηαη αληηιεπηή σο κηα 

δπλακηθή δηαδηθαζία, επεηδή «αξλνχκαη λα θαζεισζψ ζε κία κφλνλ νπηηθή –εθείλελ 

ηνπ ζπγγξαθέα, ηνπ θεηκέλνπ ή ηνπ αλαγλψζηε»(Iser Wolfgang, 1991).  

Ο αλαγλψζηεο θαιείηαη λα ζπλζέζεη ην θείκελν έηζη, ψζηε λα έρεη εζσηεξηθή 

αιιεινπρία (Ζγθιεηνλ Σ., 1996, ζ. 130). Γηα λα ην επηηχρεη απηφ, πξέπεη λα 

αλαγλσξίδεη ηηο «δνκέο πξαγκάησζήο» ηνπ, δειαδή ην ξεπεξηφξην θαη ηηο ζηξαηεγηθέο 

ηνπ θεηκέλνπ.  
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Ο “Δζσηεξηθόο” απνδέθηεο ηνπ κελύκαηνο 

΋ια φζα εηπψζεθαλ παξαπάλσ, αθνξνχλ ηνλ ηειηθφ απνδέθηε- παξαιήπηε ηεο 

αθήγεζεο. Απηφλ, πνπ ζα αθνχζεη, ζα δεη, ζα δηαβάζεη ην έξγν. Γηφηη, ππάξρεη θαη ν 

―εζσηεξηθφο‖ απνδέθηεο, απηφλ ζηνλ νπνίν απεπζχλεηαη ν δεκηνπξγφο ηε ζηηγκή ηεο 

ζχλζεζεο ηνπ έξγνπ. Απηφο αθνινπζεί ηνπο φξνπο ελδνδηεγεηηθόο- εμσδηεγεηηθόο, 

δηφηη είλαη κπζηζηνξεκαηηθφ πξφζσπν πνπ έρεη ππφςε ηνπ ν επίζεο κπζηζηνξεκαηηθφο 

ήξσαο/ αθεγεηήο (Genette Gerard, 1972).  

 

Μηα άιιε παξάκεηξνο, πνπ δείρλεη φηη ππάξρεη ελδηάζεηνο δηάινγνο δεκηνπξγνχ- 

αθεγεηή- αλαγλψζηε, είλαη ην γεγνλφο φηη πνιχ ζπρλά ν δεκηνπξγφο έρεη ηελ έγλνηα 

ηνπ ζηνλ αλαγλψζηε θαη ζθφπηκα ―παίδεη‖ καδί ηνπ.  

΢ε θάπνηεο πεξηπηψζεηο εκθαλψο παξαθξαηεί θαίξηεο ιεπηνκέξεηεο, ψζηε λα 

παξαπιαλήζεη, μαθληάζεη, ηνλ αλαγλψζηε ηνπ.  

 

΋ηαλ, γηα παξάδεηγκα, ν Οδπζζέαο απεπζχλεηαη ζην πξννίκην ηεο Οδχζζεηαο ζηε Μνχζα, 

απεπζχλεηαη ζε έλαλ εμσδηεγεηηθφ απνδέθηε, πνπ ζεσξείηαη θάπνην πξφζσπν εθηφο 

ηζηνξίαο, αιιά δελ ηαπηίδεηαη κε ηνλ αλαγλψζηε. ΋ηαλ φκσο ν ίδηνο δηεγείηαη ζηνπο 

Φαίαθεο ηηο πεξηπέηεηέο ηνπ, απεπζχλεηαη ζε έλαλ ελδνδηεγεηηθφ απνδέθηε, πνπ ηνλ 

θαληάδεηαη κπξνζηά ηνπ λα αθνχεη ηηο ηζηνξίεο ηνπ. (Παξίζεο Ησάλλεο- Παξίζεο Νηθήηαο, 

2004). 

Υαξαθηεξηζηηθή πεξίπησζε ην δηήγεκα Ζ πεξζηλή αξξαβσληαζηηθηά ηεο Επξάλλαο 

Εαηέιε. Γηαβάδνπκε γηα έλα κπζηηθφ αξξαβψλα ηεο αθεγήηξηαο- πξσηαγσλίζηξηαο- 

ην βξάδπ ηεο Πξσηνρξνληάο κε θάπνην Μάξθν, παξαθνινπζνχκε ηε ζπκβίσζή ηνπο 

κε ηνπο γλσζηνχο φξνπο θαη ζην ηέινο καζαίλνπκε πσο δχν ρξφληα κεηά ν Μάξθνο 

πέζαλε, γηαηί ηνλ πάηεζε έλα θνξηεγφ. Ήηαλ γάηνο! ΢ηνλ ακέξηκλν αλαγλψζηε 

δεκηνπξγείηαη ε επηζπκία λα μαλαδηαβάζεη ην δηήγεκα, πξνζέρνληαο ηψξα ηηο 

ιεπηνκέξεηεο ηνπ, πνπ ζα ηνλ νδεγνχζαλ -αλ ήηαλ πην πξνζεθηηθφο απφ ηελ αξρή- 

λα ην θαηαιάβεη. (Εαηέιε Επξάλλα, 1994) 
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3.5 Υαξαθηεξηζηηθά Απνηειεζκαηηθώλ  θαη κε Ηζηνξηώλ 

O Steve Denning ζην βηβιίν ηνπ «The springboard», επηρεηξψληαο λα πεξηγξάςεη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά κηαο επηηπρεκέλεο ηζηνξίαο, αλαθέξεη ηα αθφινπζα: 

 ε ηζηνξία ζα πξέπεη λα αθνξά ηελ νπηηθή γσλία ελφο πξσηαγσληζηή πνπ έρεη 

πςειή ζέζε ζηνλ νξγαληζκφ θαη αληηκεησπίδεη έλα πξφβιεκα πνπ θαιείηαη λα 

ιχζεη. 

 ε ηζηνξία πξέπεη λα δίλεη ιχζε ζε έλα πξφβιεκα ή  έλα θίλεηξν γηα δξάζε, κηα 

έμππλε πξννπηηθή.  

 ζα πξέπεη λα είλαη αζπλήζηζηε θαη πξνθιεηηθή, ψζηε λα θηλήζεη ην ελδηαθέξνλ 

ησλ απνδεθηψλ, λα νμχλεη ηε θαληαζία ηνπο, ελψ ηαπηφρξνλα πξέπεη:  

o λα είλαη απιή θαη λα κελ ηνπο κπεξδέςεη 

o λα κπνξνχλ λα ηελ επαλαιάβνπλ ζε θάζε επθαηξία 

o λα έρεη ζηνηρεία αιήζεηαο, φρη απαξαίηεηα λα είλαη αιεζηλή, αιιά ν 

πνκπφο λα πηζηεχεη ζηε βαζχηεξε αιήζεηα ηεο θαη ηελ ψξα πνπ ηε 

δηεγείηαη λα πηζηεχεη θαη ζην απνηέιεζκα πνπ ζα επηθέξεη.  

o λα βαζίδεηαη θαη λα αλαθέξεηαη ζηηο βαζηθέο αλζξψπηλεο αλάγθεο θαη 

επηζπκίεο (επηβίσζε, αζθάιεηα, αλαγλψξηζε, εκπηζηνζχλε, απνδνρή, 

απηνζεβαζκφο θαη απηνεθηίκεζε). 

o λα θηλεηνπνηεί ζπλαηζζήκαηα, ψζηε νη αθξναηέο λα ληψζνπλ πξνζσπηθά 

ζπλδεδεκέλνη κε ηελ ηζηνξία.  

o λα ππάξρεη ελφηεηα ζηελ πινθή.  

o λα έρεη απξφζθνπηε ξνή. 

o Να έρεη επηπρέο ηέινο: ζηφρνο είλαη ε δεκηνπξγία ζεηηθψλ αηζζεκάησλ 

θαη ε αίζζεζε φηη γηα φια ππάξρεη ιχζε θαη ηξφπνο. 

Οη επηηπρεκέλεο ηζηνξίεο: 

Γίλνπλ ζαθείο πιεξνθνξίεο 

Έρνπλ δνκή 

΢πγθεθξηκέλν ζθνπό 

Πεηπραίλνπλ ην ζηόρν 

Πξνθαινύλ ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

Πίλαθαο 3-1: Σα ραξαθηεξηζηηθά ησλ απνηειεζκαηηθώλ ηζηνξηώλ 
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Δπεηδή κηα ηζηνξία δελ ιέγεηαη ρσξίο ηνλ αθεγεηή ηεο, ζηηο πξνυπνζέζεηο κηαο 

επηηπρεκέλεο ηζηνξίαο ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη ε αθήγεζή ηεο. Γη‘ απηφ ην ιφγν -ελ 

ζπληνκία- κλεκνλεχνληαη κεξηθέο βαζηθέο ηερληθέο ελφο επαξθνχο αθεγεηή: 

 Αθεγνχκαζηε ειεχζεξα θαη ρσξίο θείκελν. Έρνπκε ζην λνπ ή ην ραξηί έλα 

κηθξφ ζθειεηφ, αιιά επαλαδηαηππψλνπκε φ,ηη ρξεηάδεηαη λα πνχκε κε δηθά καο 

ιφγηα. Φηηάρλνπκε ηελ ηζηνξία καο ζε παξαιιαγέο. 

 Γεκηνπξγνχκε πνηθηιία θσλψλ: έληαζε, ηνληθφηεηα, ερφρξσκα, ξπζκφ. 

 Αθεγνχκαζηε ρξεζηκνπνηψληαο ην πξφζσπν, ην ζψκα, θάλνληαο ρεηξνλνκίεο, 

έρνληαο αλνηρηά ρέξηα θαη εθθξαζηηθφ -αληίζηνηρν ηεο ηζηνξίαο- πξφζσπν. 

 Δίκαζηε απφιπηα ζπγθεληξσκέλνη ζηελ αθήγεζε καο θαη έρνπκε ζηαζεξφηεηα 

βιέκκαηνο. Δίλαη θαιφ λα έρνπκε βιεκκαηηθή επαθή κε ην αθξναηήξηφ καο. 

 Υξεζηκνπνηνχκε φιν ην ρψξν πνπ βξηζθφκαζηε: θηλνχκαζηε άλεηα ζε απηφλ. 

Υξεζηκνπνηνχκε ηηο ζησπέο θαη ηηο παχζεηο. 

 

΢πλνςίδνληαο, ηα ζηνηρεία κηαο απνηειεζκαηηθήο ηζηνξίαο είλαη: 

 Αληαπνθξίλεηαη ζην ζέκα θαη ζην πιαίζην 

 Αμηνπνηεί κηα ζπγθεθξηκέλε επθαηξία 

 Πεξηιακβάλεη πξνζσπηθά θαη αλζξψπηλα ζηνηρεία εκπεηξίαο 

 Παξνπζηάδεη ηελ άπνςε θάπνηνπ πνπ έρεη εκπιαθεί άκεζα 

 Υξεζηκνπνηεί κηα πνηθηιία αθεγεκαηηθψλ πξνηχπσλ γηα δηαθνξεηηθνχο ζθνπνχο 

 Δπηηπγράλεη ηζνξξνπία κεηαμχ ησλ ιέμεσλ απφ ηα άηνκα θαη ησλ δειψζεσλ ησλ 

νξγαληζκψλ 

 Καηαγξάθεη κηα επηηπρεκέλε παξέκβαζε 

 Πεξηγξάθεη κηα αλεπηηπρή επέκβαζε 

 Παξέρεη κηα ιχζε ηφζν ζε άκεζα φζν θαη ζε επξχηεξα πξνβιήκαηα 

 ΢πλνκηιεί κε απηφ πνπ είλαη ήδε ζην κπαιφ ησλ αλζξψπσλ 

 ΢ηνρεχεη λα εκπλεχζεη ηνπο αλζξψπνπο κε εμνπζία λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο 

θαη λα αιιάδνπλ ηα πξάγκαηα 
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3.6 Πξαθηηθόο Οδεγόο γηα ηε Γεκηνπξγία Ηζηνξίαο 

Ο θαζέλαο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη κηα δηθή ηνπ πξσηφηππε ηζηνξία. Ζ αθήγεζε, σο 

θαηεμνρήλ επηθνηλσληαθή πξάμε, ππαθνχεη ζηηο λφξκεο ηνπ ηξηπινχ ζρήκαηνο: Πνκπφο 

– Μήλπκα- Γέθηεο.   

Καη ηα ηξία απηά ζηνηρεία πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε ζηε ζχληαμε κηαο ηζηνξίαο, εηδηθά 

φηαλ απηή πξφθεηηαη λα ρξεζηκνπνηεζεί ζην ρψξν ηεο δηνίθεζεο, πξνθεηκέλνπ λα 

εμππεξεηεζεί ζηνλ ππέξηαην βαζκφ ε επηθνηλσλία θαη λα επηηεπρζεί ν ηειηθφο ζηφρνο: ε 

βειηίσζε θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ. Θα πξέπεη αζθαιψο λα ζπκφκαζηε πσο ε αθήγεζε 

απεπζχλεηαη ζε «θίινπο» ή εηθαδφκελνπο θίινπο. Γελ αθεγνχκαζηε ζε ερζξνχο. 

΢ηόρνο καο είλαη ε κεηαθίλεζε, ε αιιαγή: ην λα κε κέλνπκε ζηα ζηεξεφηππα θαη ηηο 

ζπλήζεηέο καο - (Λακπξέιιε Ληιή, 2010, ζ. 40). Γη‘ απηφ ην ιφγν, ππνζηεξίδεη ν 

Denning ―σο πνκπφο πξέπεη λα δηαζθαιίζσ φηη ε ηζηνξία κνπ έρεη ελζσκαηψζεη ηελ 

πξφηαζε αιιαγήο ζην κέγηζην βαζκφ‖  

Καη θάηη αθφκα: Γελ ρξεηάδεηαη ε ηζηνξία καο λα είλαη αιεζηλή. Πξέπεη φκσο λα είλαη 

αιεζνθαλήο! Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί λα κελ ππάξρνπλ θηεξσηά άινγα, αιιά αλ εκείο 

ιέκε κηα ηέηνηα ηζηνξία, ζα πξέπεη λα είκαζηε πεπεηζκέλνη φηη ππάξρνπλ δπλαηφηεηεο 

πνπ ζα καο δψζνπλ θηεξά... ((Λακπξέιιε Ληιή, 2010, ζ. 84) 

Πώο γξάθνπκε; 

΋ηαλ επηρεηξήζνπκε ζηνρεπκέλα λα αθεγεζνχκε, αο ζπκεζνχκε φηη φια -ζπλεηδεηά ή 

αζπλείδεηα- δηεμάγνληαη ζε ηξία ζηάδηα: Πξνζπγγξαθηθφ- ΢πγγξαθηθφ θαη 

Μεηαζπγγξαθηθφ. 

Πξνζπγγξαθηθό ΢ηάδην 

 Γηεξεπλνχκε απφ πνηα αλάγθε πξνέθπςε. 

 Πνηα εξσηήκαηα θαιείηαη λα απαληήζεη; 

 Γηακνξθψλνπκε -έζησ αδξνκεξψο-ηελ ηδέα/ ην κχζν/ ηε δνκή 

΢πγγξαθηθό ΢ηάδην 

1. Πξφινγνο/ αθφξκεζε/ κηα εηζαγσγηθή πξφηαζε 

2. Υσξνρξνληθφ πιαίζην 
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 Ζ ηζηνξία λα έρεη: αξρή- κέζε ηέινο /είζνδνο- θνξχθσζε- ιχζε 

 Ήξσεο 

3. Πεξηγξαθή ηεο αξρηθήο θαηάζηαζεο: εκθάληζε ηνπ πξνβιήκαηνο πνπ ηελ αλαηξέπεη 

Δκπφδηα 

 Οη ζθέςεηο ησλ εξψσλ ζρεηηθά κε ην πξφβιεκα 

 Οη πξάμεηο ηνπο 

 Σν απνηέιεζκα κηαο πξνζπάζεηαο 

 Κνξχθσζε δξάζεο (έληαζε ζπλαηζζεκάησλ, αγσλία) 

 Άιια ηπραία/ απξφνπηα γεγνλφηα ή αλαηξνπή, ψζηε λα απμεζεί ην ελδηαθέξνλ 

ηνπ αλαγλψζηε. 

 Λχζε ηνπ πξνβιήκαηνο 

 Απνηίκεζε γεγνλφησλ θαη ζηάζεο ησλ εξψσλ : Φάλεθε ηειηθά φηη...  

 Σν επηκχζην πνπ ζπζρεηίδεη ηα γεγνλφηα ηεο ηζηνξίαο κε ηα δεδνκέλα ηνπ 

ρξφλνπ ηνπ αλαγλψζηε. 

Μεηαζπγγξαθηθό ζηάδην 

Ξαλαδηαβάδνπκε ην θείκελφ καο θαη δηνξζψλνπκε φ,ηη λνκίδνπκε. 

Διέγρνπκε ην ρσξηζκφ ησλ παξαγξάθσλ/ ηεο πνηφηεηαο ιφγνπ, ηεο ξνήο, ηνπ 

εζσηεξηθνχ ξπζκνχ ζηελ αθήγεζε, ψζηε λα είλαη ειθπζηηθή, πέξα απφ 

ελδηαθέξνπζα.... 

Μηα θαιή πξαθηηθή είλαη ην λα αληαιιάζζνπκε θείκελα κε ηνπο δηπιαλνχο καο/ ηνπο 

θίινπο/ ηνπο νηθείνπο καο θαη λα ζπδεηνχκε ζε φια ηα επίπεδα γηα ηελ ηζηνξία καο: ην 

ιφγν (ηε ιέμε ηεο), ηε κνξθή, ηε δνκή ηεο, ην αλ πέηπρε ην ζηφρν ηεο, θιπ. 

3.7 Πξαθηηθόο Οδεγόο γηα ηνλ Δκπινπηηζκό Ηζηνξίαο 

΢ην ζεκείν απηφ, ζα ιεηηνπξγήζνπκε ελεξγψληαο νη ίδηνη. Θα δνχκε δπν ηζηνξίεο, ζα 

ζπδεηήζνπκε γη‘ απηέο θαη ζα επηρεηξήζνπκε λα ηηο εκπινπηίζνπκε. 
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Ο Βνξηάο θαη ν ήιηνο, από ηνπο κύζνπο ηνπ Αηζώπνπ 

Μηα θνξά, ν Ήιηνο θη ν Βνξηάο έπηαζαλ κηα κεγάιε ζπδήηεζε γηα ην πνηνο απφ ηνπο δπν ήηαλ ν 

δπλαηφηεξνο. 

- Δγψ, έιεγε ν Ήιηνο.  

- ΋ρη, εγψ, έιεγε ν Βνξηάο.  

Κη είραλ ηφζν πείζκα, ψζηε θαλέλαο ηνπο δελ ππνρσξνχζε κπξνζηά ζηνλ άιινλ. Έηζη φκσο, δελ 

έβγαηλε ζπκπέξαζκα, νχηε ζα 'βγαηλε πνηέ, ηφζν πεηζκαηάξεδεο πνπ ήηαλ θη νη δπν ηνπο.  

- ΢νπ πξνηείλσ έλα ζηνίρεκα! είπε ηέινο ν Βνξηάο.  

- Ση ζηνίρεκα; ξψηεζε ν Ήιηνο.  

- Να δηαιέμνπκε ζηελ ηχρε έλαλ άλζξσπν θη φπνηνο απφ ηνπο δπν καο θαηαθέξεη θαη ηνλ γδχζεη, 

εθείλνο ζα 'λαη ν δπλαηφηεξνο .  

- Σν δέρνκαη ην ζηνίρεκα! είπε ν Ήιηνο.  

΢ε ιίγν, θάλεθε ζηνλ θάκπν έλαο άλζξσπνο, πνπ πήγαηλε νινκφλαρνο. Άξρηζε ηφηε, ν Βνξηάο, λα 

θπζάεη δπλαηά. Ο δηαβάηεο έζθπςε ην θεθάιη ηνπ θαη ζηαχξσζε ηα ρέξηα ηνπ, πάλσ ζην ζηήζνο, γηα 

λα πξνθπιαρηεί απφ ηνλ αέξα.  

Ο Βνξηάο θχζεμε πην δπλαηά θη ν δηαβάηεο, θνχκπσζε ην ξνχρν ηνπ θη επεηδή ν Βνξηάο δπλάκσλε ην 

θχζεκά ηνπ, ν θαεκέλνο ν άλζξσπνο έβγαιε κηα κάιιηλε θνπβέξηα, πνπ ηελ θνπβαινχζε ζ' έλα ζαθί, 

θαη ηπιίρηεθε κ' απηήλ, γηα λα κελ μεπαγηάζεη.  

΋ζν πην δπλαηά θπζνχζε ν Βνξηάο, ηφζν πην ζθηρηά ηπιηγφηαλε ζηελ θνπβέξηα ηνπ ν δηαβάηεο. ΢ην 

ηέινο, ν Βνξηάο βαξέζεθε θη έπαςε λα θπζάεη. Γχξηζε ζηνλ Ήιην θαη ηνπ είπε:  

- Ζ ζεηξά ζνπ ηψξα λα δνθηκάζεηο λα ηνλ γδχζεηο.  

Ο Ήιηνο πξφβαιε ζηνλ νπξαλφ, κφιηο ζηακάηεζε λα θπζάεη ν Βνξηάο, θη ακέζσο ν δηαβάηεο έβγαιε 

απφ πάλσ ηνπ ηελ θνπβέξηα θαη ηελ έβαιε ζην ζαθί.  

Γπλάκσζε ηε ιάκςε ηνπ ν 'Ήιηνο θη ν δηαβάηεο μεθνχκπσζε ην ξνχρν ηνπ.  

Αιιά ν Ήιηνο δπλάκσλε φιν θαη πην πνιχ ηε ιάκςε ηνπ θη ν δηαβάηεο, πνπ είρε αξρίζεη λα ηδξψλεη, 

άξρηζε λα βγάδεη έλα-έλα ηα ξνχρα ηνπ, ψζπνπ, ζην ηέινο απφκεηλε νιφγπκλνο θαη θνηηνχζε δεμηά θη 

αξηζηεξά, κήπσο δεη θαλέλα δέληξν γηα λα πάεη λα μαπιψζεη ζηνλ ίζθην ηνπ. Δπεηδή φκσο δελ έβξηζθε 

δέληξν, έπεζε ζην πνηάκη, πνπ πεξλνχζε εθεί θνληά θη έκεηλε ζην λεξφ, ψζπνπ ν Ήιηνο, ζηγά-ζηγά, 

ιηγφζηεςε ηε ιάκςε ηνπ.  

- Δζχ είζαη ν δπλαηφηεξνο! παξαδέρηεθε ν Βνξηάο, απνραηξεηψληαο ηνλ Ήιην. 
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Αλαζηνραζκόο 

 

Πνην είλαη ην επηκχζην ηεο ηζηνξίαο; Ο Αίζσπνο ήζειε λα δείμεη πσο ν ήιηνο είλαη 

εμαηξεηηθά ρξήζηκνο ζηε δσή ηνπ αλζξψπνπ. Μήπσο, φκσο, είλαη θαιχηεξν λα πνχκε 

πσο όινη είλαη ρξήζηκνη ζηε δσή, φπσο εθείλν ην άινγν πνπ ην μεθνπξάδνπλ νη κχγεο, 

ή ηνλ ειέθαληα πνπ ηνλ θαζαξίδνπλ κηθξφζσκα έληνκα, ή....  

 Θεσξείηε επηηπρεκέλν ην κχζν;  

 Ση ζηνηρεία ζα δίλαηε εζείο, ψζηε λα ηξνπνπνηήζεηε ην κχζν θαη λα έρεηε έλα 

δηαθνξεηηθφ επηκχζην; 

 Πνηα είλαη ηα ηπραία γεγνλφηα, ή ε αλαηξνπή, πνπ ζα είραηε λα πξνηείλεηε;  

 Μήπσο ζα εηζαγάγαηε λέα πξφζσπα ζηε δξάζε; πνηα; κε πνην ζθνπφ; πνην 

ξφιν; ηη ζα πεξηκέλακε λα πεηχρνπλ; 

 

Γεύηεξε ηζηνξία είλαη Μια ιζηοπία σωπίρ ηέλορ ηνπ Κώζηα Βάξλαιε (δηαζθεπή) 

Ενχζε  θάπνηε πέξα ζηελ Αλαηνιή έλαο ηεκπέιεο βαζηιηάο. Γελ έθαλε θακηά δνπιεηά. 

Οιεκεξίο μαπισκέλνο ζε ληηβάλη έβαδε λα ηνπ ιέλε παξακχζηα θη απηφο άθνπε 

καρκνπξιίδηθα. 

 Ακνινχζε ζ‘ φιν ηνπ ην βαζίιεην πιήζνο απιηθνχο λα καδεχνπλε θαη λα ζηέιλνπλε 

ζην παιάηη φζνπο μέξαλε παξακχζηα, άληξεο ή γπλαίθεο, γέξνπο ή λένπο, ληφπηνπο ή 

μέλνπο. Γηαηί δε ρφξηαηλε λ‘ αθνχεη. Γη‘ απηφ ήζειε πάληα ην έλα παξακχζη λ‘ 

αθνινπζάεη ην άιιν.  

΋ζν πην κεγάιν θαη κπεξδεκέλν ήηαλ ην παξακχζη, ηφζν πεξηζζφηεξν ηνπ άξεζε. Ήηαλ 

παξακχζηα πνπ βαζηνχζαλε κέξεο θαη βδνκάδεο νιάθεξεο. Μα φζν κεγάια θαη λα 

ήηαλε, εξρφηαλε επηηέινπο ε ψξα ηνπο λα ηειεηψζνπλ. Δ, ηφηε ν βαζηιηάο γηλφηαλε 

ηξνκεξά δπζηπρήο. Αξξσζηνχζε, πνπ έιεγεο πσο ζα πεζάλεη. 
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Δίδε θη απφεηδε απηφο, ην ζπκβνχιηφ ηνπ θαη ν γηαηξφο ηνπ, απνθαζίζαλε φινη καδί λα 

ζηείινπλε ηειάιεδεο ζ‘ φιεο ηηο επαξρίεο θαη ζε φια ηα ρσξηά ηνπ βαζηιείνπ, λα 

δηαιαιήζνπλε: 

  – ΋πνηνο μέξεη έλα παξακχζη πνπ λα κελ ηειεηψλεη πνηέ, αο παξνπζηαζηεί λα ην πεη 

ηνπ πνιπρξνλεκέλνπ βαζηιηά, θη απηφο ζα ηνπ δψζεη έλα ζαθί θινπξηά θαη ηελ θφξε 

ηνπ γηα γπλαίθα. 

΋ζνη αθνχγαλε απηά ηα ιφγηα, αζηξάθηαλε ηα κάηηα ηνπο απφ ηνλ πφζν λα γίλνπλε πνιχ 

πινχζηνη θαη λα παληξεπηνχλ ηε βαζηινπνχια. Κη φινη λνκίδαλε πσο ζα ηα 

θαηαθέξλαλε λα δηεγεζνχλε παξακχζη ρσξίο ηέινο. Σν θάησ ηεο γξαθήο, αλ 

απνηπραίλαλε, δε ζα είραλε λα ράζνπλε ηίπνηα. 

 Μα νη ηειάιεδεο πξνζζέηαλε ζην ηέινο: 

 – ΋πνηνο φκσο δε ηα θαηαθέξεη λα δηεγεζεί ην αηέιεησην παξακχζη, ηφηε ν βαζηιηάο ζα 

ηνπ θφςεη ην θεθάιη! 

΋ηαλ αθνχγαλε απηήλ ηελ πνηλή, ηνπο έπηαλε ηξφκνο θαη θφβνο. Σφηε ληψζαλε πσο ν 

βαζηιηάο δε δεηνχζε εχθνιν πξάκα. Καη ιέγαλε ζπλακεηαμχ ηνπο:   – Αδχλαηα 

πξάγκαηα δεηάεη. Χζηφζν, παξνπζηαζηήθαλε ζην βαζηιηά δπν ηξεηο απνθαζηζκέλνη ή 

λα θεξδίζνπλε ην ζηνίρεκα ή λα ράζνπλε ην θεθάιη ηνπο. Ο πξψηνο, κπφξεζε λα ην 

βαζηάμεη ηξεηο κήλεο. Μα χζηεξα ε θαληαζία ηνπ είρε ζηεξέςεη. Μαζνχζε ηα ιφγηα 

ηνπ, δελ έβξηζθε ηίπνηα λα πεη θαη έηζη έραζε ην θεθάιη ηνπ. 

Σφηε νη άιινη δπν θνβεζήθαλε θη νχηε θαλ ηνικήζαλε λ‘ αξρίζνπλε. Πέξαζε πνιχο, 

πάξα πνιχο θαηξφο, θαη θαλέλαο δελ εξρφηαλ ζην παιάηη γη‘ απηή ηε δνπιεηά. ΋πνπ λα 

ζνπ κηα κέξα θαη παξνπζηάδεηαη έλαο μέλνο –απφ πνχ ήηαλ, θαλέλαο δελ ήμεξε. Μα ε 

εμππλάδα ηνπ θαη ην ζάξξνο ηνπ ήηαλ κεγάια. 

  – Μεγάιε βαζηιηά, άθνπζα πσο δίλεηο κεγάιε ακνηβή ζε θείλνλ πνπ ζα ζνπ δηεγεζεί 

έλα παξακχζη ρσξίο ηέινο.  Δίλαη αιήζεηα; 

  – Αιήζεηα, απάληεζε ν βαζηιηάο. Αλ φκσο δελ πεηχρεη, ηφηε ηνπ παίξλσ ην θεθάιη. 

  – Σν μέξσ θη απηφ, είπε ν μέλνο. Κη είκαη απνθαζηζκέλνο λα ζνπ δηεγεζψ εγψ κηα 

ηζηνξία πνπ δελ ηειεηψλεη. 
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  – Πεξηκέλσ λ‘ αξρίζεηο, είπε ν βαζηιηάο θαη μαπιψζεθε ζηνλ θαλαπέ απάλσ ζηα 

πνιιά καμηιάξηα. 

  Σφηε ν μέλνο ζηξνγγπινθάζηζε ζην πάησκα θη άξρηζε: 

 «Μηα θνξά θη έλαλ θαηξφ ήηαλ έλαο κεγάινο βαζηιηάο, πνπ κάδεςε φιν ην ζηηάξη ηεο 

απέλαληη ρψξαο ηνπ θαη ην θιείδσζε ζε κηαλ απνζήθε ηφζν κεγάιε, πνπ γηα λα παο απφ 

ηελ κηαλ άθξε ηεο έσο ηελ άιιε ζα έπξεπε λα πεξπαηάο απφ ην πξσί ίζακε ην βξάδπ. 

Μηα κέξα έπεζε ζηελ πξσηεχνπζα έλα καχξν ζχλλεθν αθξίδεο ηφζν κεγάιν, πνπ 

ζθνηείληαζε ν ήιηνο θη φινη λνκίζαλε πσο ήξζε ε ζπληέιεηα ηνπ θφζκνπ. Γηαηί γεκίζαλε 

νη δξφκνη, ηα ζπίηηα, ν αέξαο, απφ αθξίδεο ηφζν ππθλέο, πνπ δελ κπνξνχζεο λ‘ 

αλαζάλεηο. 

Απηέο νη ακέηξεηεο αθξίδεο, αθνχ θάγαλε φια ηα ακπέιηα θαη ηα δάζε θαη δε 

ρνξηάζαλε, κπξηζηήθαλε ηειεπηαία θαη ηελ απνζήθε ηνπ ζηηαξηνχ. Μα ε απνζήθε ήηαλ 

πνιχ θαιά θιεηζκέλε απφ παληνχ, θη φρη κνλάρα δελ είρε παξάζπξα ή θακηλάδεο, κα 

νχηε θαη θακηά ζθηζκάδα γηα λα κπνξέζνπλε λα ηξππψζνπλε κέζα θαη λα θάλε ην 

ζηηάξη. 

Κάκπνζεο κέξεο θέξλαλε βφιηα γχξσ ζηελ απνζήθε θαη θνηηάδαλε κε πξνζνρή φιεο ηηο 

κεξηέο, κπαο θαη βξεζεί πνπζελά θακηά ηξππίηζα ή θακηά ραξακάδα. Μα επηηέινπο κηα 

ηπρεξή αθξίδα αλαθάιπςε ζηελ αλαηνιηθή πιεπξά ηεο απνζήθεο κηα κηθξνχια 

ζθηζκάδα, πνπ κφιηο ρσξνχζε κνλαρή ηεο. Μπήθε ην ινηπφλ κέζα, πήξε έλα ζππξί 

ζηηάξη θαη βγήθε. 

Άκα βγήθε απηή, κπήθε κηα δεχηεξε αθξίδα, πήξε θη απηή έλα δεχηεξν ζππξί ζηηάξη θαη 

βγήθε. Άκα βγήθε θη απηή, κπήθε κηα ηξίηε αθξίδα, πήξε θη απηή έλα ηξίην ζππξί 

ζηηάξη θαη βγήθε. Όζηεξα κπήθε κηα ηέηαξηε αθξίδα θαη πήξε έλα ηέηαξην ζππξί 

ζηηάξη, θη άκα βγήθε θη απηή, κπήθε κηα πέκπηε αθξίδα θηι…» 

Πεξάζαλε κέξεο, βδνκάδεο, κήλεο, ρξφληα, θη ν μέλνο εμαθνινπζνχζε λα ιέεη απφ ην 

πξσί σο ην βξάδπ ην ίδην πξάκα: 

 «Όζηεξα κπήθε κηα άιιε αθξίδα θαη πήξε άιιν ζππξί ζηηάξη. Άκα βγήθε απηή, κπήθε 

άιιε αθξίδα θαη πήξε έλα άιιν ζππξί ζηηάξη…» 
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Πεξάζαλε έηζη δπν ρξφληα θη ν μέλνο έιεγε θαη μαλάιεγε απφ ην πξσί σο ην βξάδπ ην 

ίδην ραβά.* Ο βαζηιηάο ζηελνρσξηφηαλε πνιχ, ψζπνπ κηα κέξα ηνλε ξψηεζε 

ζπκσκέλνο: 

– Γε κνπ ιεο, πφζνλ θαηξφ απηέο νη αθξίδεο ζα κπαίλνπλε θαη ζα βγαίλνπλε 

– Μα, βαζηιηά κνπ πνιπρξνλεκέλε, σο ηψξα νη αθξίδεο αδεηάζαλε κηα πηζακή ζηηάξη 

απφ ηελ απνζήθε. Καη κέλνπλε αθφκα ηξηαθφζηεο πηζακέο θαη κηιηνχληα αθξίδεο. Ίζσο 

κεηά εμαθφζηα ρξφληα ζα θαηνξζψζνπλ λα κπνχλε ζηελ απνζήθε φιεο νη αθξίδεο κηα 

θαη λ‘ αδεηάζνπλε ην ζηηάξη. Καη πάιη βιέπνπκε… 

Σφηε πηα ν βαζηιηάο δε βάζηαμε. Γνχξισζε ηα κάηηα ηνπ, ηηλάρηεθε απφ ην ληηβάλη θαη 

μεθψληζε κε φιε ηνπ ηε δχλακε: 

– Καηαξακέλε άλζξσπε. Θα κε ηξειάλεηο! Άη ζην θαιφ! Έραζα ην ζηνίρεκα! Πάξε ην 

ζαθί ηηο ιίξεο θαη ηελ θφξε κνπ θη άθεζέ κε ήζπρν. 

Έηζη ν έμππλνο απηφο μελνηνπίηεο πήξε ηα ρξήκαηα, πήξε ηε βαζηινπνχια θη έγηλε θαη 

δηάδνρνο ηνπ ζξφλνπ. 

Ο βαζηιηάο είρε γεξάζεη πνιχ θη επραξηζηηφηαλε ηψξα λ‘ αθνχεη παξακχζηα θη ηζηνξίεο 

πνπ είραλε ηέινο. Κάζε ηφζν ζπλήζηδε λα ιέεη: 

– Δίκαη επραξηζηεκέλνο, πνπ έκαζα πσο κνλάρα νη ηζηνξίεο πνπ ηειεηψλνπλ είλαη 

φκνξθεο θη έρνπλε ελδηαθέξνλ. 

Άκα πέζαλε, έγηλε βαζηιηάο ν έμππλνο γακπξφο ηνπ. Καη ην θξάηνο επηχρεζε. Μα νη 

ηζηνξηθνί δε ζπκθσλήζαλε αθφκα απφ πνηνλ ηφπν ήηαλ απηφο ν μέλνο. 

΢ΥΟΛΗΟ:  

Ζ παξαπάλσ ηζηνξία είλαη κηα ηζηνξία γηα ηηο ηζηνξίεο. Μηιά γηα παξακχζηα, γηα 

αθεγεηέο, γηα αθξναηέο θαη επηζπκίεο. Αο δνχκε πξψηα πνηα είλαη ηα ραξαθηεξηζηηθά 

κηαο θαιήο ηζηνξίαο. Μηα ηέηνηα ήζειε ν βαζηιηάο θαη ζθφησλε (!!!)γηα λα ηελ 

απνθηήζεη.... 

ΑΝΑ΢ΣΟΥΑ΢ΜΟ΢ 

 Πνηα είλαη ε ζεκαζία ηεο δνκήο (: αξρή- κέζε- ηέινο) ζηε δεκηνπξγία κηαο 

ηζηνξίαο ; 
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 Πνηα ε ζεκαζία ηεο επξεκαηηθφηεηαο θαη ηνπ πεξηερνκέλνπ;  

 Πνηα ε ζεκαζία ηεο πινθήο;  

 Ση κπνξεί λα καο θάλεη κηα θαιή ηζηνξία;  

 Πψο δίλεηαη ζηελ ηζηνξία ν ρξφλνο; πψο ν ρψξνο; 

Καηαγξάςηε ηα δνκηθά ηεο κέξε κφλν σο πξνο ηε ρξνληθή δηαδνρή. Γηα παξάδεηγκα:  

 ν βαζηιηάο μαπιψλεη 

 ν βαζηιηάο αθνχεη ηζηνξίεο 

 κηιά ν πξψηνο παξακπζάο 

 ν παξακπζάο ηειεηψλεη 

 ν βαζηιηάο ζηελνρσξηέηαη... θιπ... 

΢πλερίζηε έηζη… 

Έπεηηα, δείηε, αλ κπνξείηε λα παξέκβεηε ζην ρξφλν θαη λα πξνθαιέζεηε αλαηξνπή, ή λα 

παξεκβάιεηε ηπραία γεγνλφηα πνπ ζα αιιάμνπλ ηελ εμέιημε ηνπ κχζνπ ή ζα ηνλ 

εκπινπηίζνπλ. 

 Πνην είλαη ην επηκχζην;  

 Αιιάμηε νπηηθή γσλία θαη αιιάμηε ην επηκχζην. 

 Αιιάμηε ηνπο ήξσεο: δψζηε ηνπο άιια ραξαθηεξηζηηθά, γηα λα αληηκεησπίζνπλε 

απνηειεζκαηηθά ην βαζηιηά 

 Αιιάμηε ηελ αληίδξαζε ηνπ βαζηιηά.... 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
77 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Βαζηθά ΢ηνηρεία Κεθαιαίνπ 

 Ζ αθήγεζε σο επηθνηλσληαθή πξάμε ππαθνύεη ζηηο λόξκεο ηνπ ηξηπινύ 

ζρήκαηνο: πνκπόο- κήλπκα- απνδέθηεο. 

 Σελ ηερληθή ηεο αθεγεκαηηθήο γξαθήο κειεηά ε επηζηήκε ηεο 

αθεγεκαηνινγίαο, σο μερσξηζηόο θιάδνο ηεο Θεσξίαο ηεο ινγνηερλίαο 

 Γνκή είλαη ην αξρηηεθηνληθό ζρέδην θάζε αθήγεζεο: ν ηξόπνο πνπ 

«ρηίδεηαη» ε ηζηνξία  

 Κάζε ηζηνξία πξέπεη λα έρεη αξρή- κέζε θαη ηέινο. 

 Πινθή είλαη ν ηξόπνο πνπ εζσηεξηθά δηαξζξώλεηαη –σο πξνο ηα 

γεγνλόηα, ηε δξάζε, ηνπο ήξσεο, ην ρξόλν- ε ηζηνξία, ώζηε λα πεηύρεη 

ηνλ επηδησθόκελν ζθνπό. 

 Οη ήξσεο δελ είλαη πηζηή αλαπαξάζηαζε πξαγκαηηθώλ αλζξώπσλ, 

αθόκα θαη αλ πξόθεηηαη γηα απηνβηνγξαθία. Ζ κπζνπιαζία ελέρεη 

ππνθεηκεληθόηεηα θαη θαληαζία. 

 Σελ πιεπξά ηνπ απνδέθηε ηνπ κελύκαηνο ηεο αθήγεζεο, εξεπλά ε 

ζεσξία ηεο πξόζιεςεο, ζύκθσλα κε ηελ νπνία ην αθήγεκα ελδηαθέξεη, 

όρη σο απζύπαξθηε κνλάδα, αιιά ζε ζρέζε κε ηε δηάδξαζή ηνπ (: 

θαηαλόεζε, απνδνρή, πξόζιεςε, αλαδεκηνπξγία) από ηνλ αθξναηή/ 

ζεαηή/ αλαγλώζηε ηνπ. 

 Ζ δηαδηθαζία ζπγγξαθήο κηαο ηζηνξίαο πεξηιακβάλεη ηξία ζηάδηα: ην 

πξν- ζπγγξαθηθό, ην θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπγγξαθήο, ην κεηα-

ζπγγξαθηθό. 



. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 Ζ ΣΔΥΝΖ ΣΖ΢ ΑΦΖΓΖ΢Ζ΢ Η΢ΣΟΡΗΧΝ 
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4.1 Δηζαγσγή 

΢θνπόο ηεο Γηδαθηηθήο Δλόηεηαο 

Ζ παξνχζα δηδαθηηθή ελφηεηα επηδηψθεη λα εηζαγάγεη ηνπο επηκνξθσλφκελνπο ζηελ 

ηέρλε ηεο αθήγεζεο ησλ ηζηνξηψλ. Καηαξράο, επηρεηξείηαη ε θαηαλφεζε ηεο έλλνηαο ηεο 

αθήγεζεο απφ δηαθνξεηηθέο ζθνπηέο: σο θπζηθή αλζξψπηλε ιεηηνπξγία, σο ηέρλε θαη 

σο ηξφπνο επηθνηλσλίαο.  

΢ηε ζπλέρεηα, παξνπζηάδνληαη νη ηερληθέο ηεο αθήγεζεο, νη νπνίεο είλαη ρξήζηκεο γηα 

ηε δεκηνπξγία θαη ηελ αμηνπνίεζε ηεο θαη ηα κέζα κε ηα νπνία κπνξεί λα 

πξαγκαηνπνηεζεί κηα αθήγεζε. 

Σέινο, αλαιχνληαη νη ζπζηαηηθνί παξάγνληεο θαη ηα θξηηήξηα γηα κηα απνηειεζκαηηθή  

αθήγεζε. Ζ ελφηεηα απνζθνπεί ζηελ αλάπηπμε κηαο επξχηεξεο γλψζεο ζρεηηθά κε ηελ 

ηέρλε, ηνπο ηξφπνπο θαη ηα κέζα ηεο αθήγεζεο, πνπ ζα θαζηζηά εθηθηή ηελ αμηνπνίεζε 

ηεο σο θαζεκεξηλή πξαθηηθή.  

Μαζεζηαθνί ΢ηόρνη θαη Απνηειέζκαηα 

Με ηελ νινθιήξσζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο ελφηεηαο νη ζπκκεηέρνληεο ζα: 

 Καηαλνήζνπλ ηελ έλλνηα, ηε ζεκαζία θαη ηηο πηζαλέο εθδνρέο αμηνπνίεζεο ηεο 

ηέρλεο ηεο αθήγεζεο 

 Γλσξίδνπλ ηηο ηερληθέο θαη ηα ηερλάζκαηα ηεο αθήγεζεο, ηα νπνία κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ, ψζηε λα βειηηψζνπλ ηε δφκεζε θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ηεο ηζηνξίαο ηνπο  

 Δίλαη ελήκεξνη γηα ηα δηαζέζηκα κέζα αθήγεζεο θαη ηηο δηαθξηηέο δηαθνξέο 

ηνπο, ψζηε λα κπνξνχλ λα επηιέμνπλ ην πξφζθνξν κέζν αλάινγα κε ηελ 

απαηηνχκελε πεξίζηαζε 

 Γλσξίδνπλ ηνπο ζπζηαηηθνχο παξάγνληεο & ηα θξηηήξηα ηεο απνηειεζκαηηθήο 

αθήγεζεο, ψζηε λα εληζρχζνπλ ηελ θξηηηθή ηνπο ηθαλφηεηα ζηελ επηινγή ηεο 

θαηάιιειεο ηζηνξίαο γηα ηελ αλάινγε ζπλζήθε 

 Έρνπλ ηα εθφδηα θαη ηηο ζεσξεηηθέο γλψζεηο γηα λα πξνρσξήζνπλ ζηε δφκεζε 

άξηησλ θαη ζπλαξπαζηηθψλ ηζηνξηψλ 

 Θα έρνπλ απνθηήζεη ηε δπλαηφηεηα λα δνκνχλ θαη λα παξνπζηάδνπλ ηζηνξίεο 

θαηάιιειεο γηα ηηο πεξηζηάζεηο θαη ζπλζήθεο πνπ αληηκεησπίδνπλ 
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 Γλσξίδνπλ ηνπο ηξφπνπο, ηηο κνξθέο θαη ηα κέζα ζηα νπνία κπνξνχλ λα 

κεηαζρεκαηίζνπλ κηα ηζηνξία  

Λέμεηο Κιεηδηά 

Σέρλε ηεο αθήγεζεο, αθεγεκαηηθέο ηερληθέο, κέζα αθήγεζεο, θξηηήξηα 

απνηειεζκαηηθήο αθήγεζεο.  

Γηάξζξσζε Δλόηεηαο 

Σν παξφλ θεθάιαην δηαξζξψλεηαη ζε ηέζζεξηο επηκέξνπο ελφηεηεο. Ζ πξώηε ελόηεηα 

είλαη κηα αλαιπηηθή εηζαγσγή ζηελ ηέρλε ηεο αθήγεζεο ηζηνξηψλ κέζα απφ ηε 

ζπγθξηηηθή κειέηε ηεο ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο. Ζ δεύηεξε ελόηεηα αθνξά ζηηο 

ηερληθέο θαη ζηα ηερλάζκαηα ηεο αθήγεζεο. ΢ηελ ηξίηε ελόηεηαπαξνπζηάδνληαη 

αλαιπηηθά ηα κέζα κε ηα νπνία κπνξεί λα γίλεη κηα αθήγεζε θαη, ηέινο, ζηελ ηέηαξηε 

ελόηεηα παξνπζηάδνληαη νη ζπζηαηηθνί παξάγνληεο θαηηα θξηηήξηα γηα κηα 

απνηειεζκαηηθή  αθήγεζε. 

4.1.1 Ζ ηέρλε ηεο αθήγεζεο 

«Γε ρξεηάδεηαη λα είζαη έλαο ειηθησκέλνο άλζξσπνο πνπ θάζεηαη δίπια ζην αλακκέλν 

ηδάθη γηα λα είζαη ζε ζέζε λα πεηο κηα θαιή ηζηνξία» (Stanton, 2012). 

Ζ αθήγεζε είλαη κηα ηέρλε άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηνλ άλζξσπν, θαζψο νη άλζξσπνη 

είλαη απφ πνιχ λσξίο κπεκέλνη ζηελ ηέρλε ηεο αθήγεζεο. Απφ ηε βξεθηθή αθφκε 

ειηθία θαη κε ηελ νινθιήξσζε ηεο αλάπηπμεο ησλ γισζζηθψλ δεμηνηήησλ ν άλζξσπνο 

κέζσ ηεο αιιειεπίδξαζήο κε πην έκπεηξνπο ρξήζηεο ηεο γιψζζαο εθπαηδεχεηαη ζηελ 

θαηαλφεζε ησλ ελλνηψλ, ηεο δνκήο θαη ζηελ αλάπηπμε ελφο λένπ είδνπο γιψζζαο: ηελ 

αθήγεζε.  

Οη άλζξσπνη αγαπνχλ ηηο ηζηνξίεο θαη ηνπο αξέζεη λα αθεγνχληαη ηζηνξίεο, γηαηί νη 

ηζηνξίεο επηβεβαηψλνπλ ην πνηνη είλαη θαη δίλνπλ λφεκα ζηε δσή ηνπο. Μηα θαιή 

ηζηνξία κπνξεί λα ηνπο θέξεη θνληά κε άιινπο αλζξψπνπο θαη λα δψζεη λφεκα θαη ζηε 

δηθή ηνπο δσή.  

Γηαηί νη θαιέο ηζηνξίεο δηεπξχλνπλ ηα αηνκηθά θαη πξνζσπηθά φξηα δεκηνπξγψληαο έλα 

«ζπιινγηθφ ηφπν» ζπλάληεζεο θνηλψλ εκπεηξηψλ. Μπνξνχλ λα θαηαιχζνπλ ηα φξηα 

ηνπ ρξφλνπ, λα θσηίζνπλ ηηο νκνηφηεηεο κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ θαη λα δηεπθνιχλνπλ 

ηελ εκβάζπλζε ηεο ππαξμηαθήο θαηαλφεζεο ηεο αλζξψπηλεο θχζεο.  
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Με ιίγα ιφγηα, ε ηέρλε ηεο αθήγεζεο, πεξηζζφηεξν απφ νηηδήπνηε άιιν, είλαη ε ηέρλε 

ηνπ αλζξψπνπ λα θαηαλνεί ηνλ εαπηφ ηνπ θαη λα ζπλδέεηαη κε ηνπο άιινπο. Ζ ζχλδεζε 

επηηπγράλεηαη κέζσ ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ελεξγνπνίεζεο πνπ πξαγκαηνπνηείηαη θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο αθήγεζεο. 

Έρνληαο ππφςε ηα παξαπάλσ, είλαη εκθαλέο φηη ε επηινγή θαη ε ρξήζε ηεο θαηάιιειεο 

ηζηνξίαο κπνξεί λα απνηειέζεη ζεκαληηθφ εξγαιείν γηα ηε δεκηνπξγία ζπγθεθξηκέλνπ 

εξγαζηαθνχ θιίκαηνο, αιιά θαη ηελ επίηεπμε δηαθνξεηηθψλ επηθνηλσληαθψλ ζηφρσλ.   

Ζ ηέρλε ηεο αθήγεζεο απαηηεί εηδηθή εθπαίδεπζε ή κήπσο είλαη ζύκθπηε κε ηελ 

αλζξώπηλε θύζε; 

Ζ έλλνηα ηεο αθήγεζεο έρεη πξνζειθχζεη θαηά θαηξνχο ην ελδηαθέξνλ παηδαγσγψλ, 

ςπρνιφγσλ, ιανγξάθσλ, αθεγεκαηνιφγσλ, ινγνηερλψλ, αλζξσπνιφγσλ, θαιιηηερλψλ 

θαη άιισλ εηδηθνηήησλ. ΋πσο δηαθαίλεηαη απφ ηε βηβιηνγξαθία, ν δηάινγνο πνπ 

επηρεηξείηαη ζε αθαδεκατθφ επίπεδν δηεξεπλά εξσηήκαηα φπσο: «Ζ ηέρλε ηεο αθήγεζεο 

είλαη ζχκθπηε κε ηελ αλζξψπηλε θχζε ή απαηηεί εηδηθή εθπαίδεπζε;».  

Ξεθηλψληαο απφ ηελ επηζηήκε ηεο ςπρνινγίαο ε πξψηε απάληεζε δηαηππψλεηαη απφ 

ηνπο ςπρνιφγνπο, νη νπνίνη ππνζηεξίδνπλ φηη αθεγεκαηηθφο ιφγνο είλαη έλα απφ ηα 

βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αλζξψπνπ, «ν νπνίνο έρεη ηε κνλαδηθή δπλαηφηεηα λα 

εθθξάδεηαη κε ηε κνξθή ηνπ κχζνπ»(Campbell, 1988). Οη άλζξσπνη ζηελ πξνζπάζεηα 

ηνπο λα επηθνηλσλήζνπλ έρνπλ ηε θπζηθή δπλαηφηεηα λα ζπλζέηνπλ ηζηνξίεο κε ηηο 

νπνίεο εθθξάδνληαη θαη ζπλδένληαη κε ηνπο άιινπο. 

΢χκθσλα κε ηνπο αλζξσπνιφγνπο/ θνηλσληνιφγνπο, ε αθεγεκαηηθνπνίεζε 

(narrativization), πέξα απφ αλζξψπηλε δπλαηφηεηα, απνηειεί θαη κηα θπζηθή αλάγθε θαη 

δηαδηθαζία κε ηελ νπνία ν άλζξσπνο ηαμηλνκεί ηηο εκπεηξίεο ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα δψζεη 

λφεκα ζηα γεγνλφηα θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν λα κεηαβεί απφ ηελ αηνκηθή ζηελ θνηλή 

εκπεηξία(Fisher, 1987).  

Οπζηαζηηθά, φπσο έξρνληαη λα ζπκπιεξψζνπλ νη λεπξνεπηζηήκνλεο, ν ηξφπνο πνπ 

αθεγείηαη ν άλζξσπνο κηκείηαη ηε δνκή κε ηελ νπνία ηα γεγνλφηα απνζεθεχνληαη ζηε 

κλήκε, ψζηε λα γίλνπλ απνδεθηά απφ ην κεραληζκφ πνπ ρξεζηκνπνηεί ν εγθέθαινο γηα 

λα εμάγεη λφεκα απφ ηελ εκπεηξία(Tooby J., 2001). 

Έηζη, ν άλζξσπνο κε ηελ αθήγεζε νηθνδνκεί θαη νξγαλψλεη ηελ ππνθεηκεληθή 

πξαγκαηηθφηεηα, θαηαλνεί ηνλ εαπηφ ηνπ, ηελ πξνζσπηθή ηνπ ηαπηφηεηα θαη ηελ 

θνηλσλία πνπ ηνλ πεξηβάιιεη(Ong, 1997)(Μαηζάγθνπξαο, 2004).  
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O Bruner (Bruner, 1991) επαπμάλεη ιέγνληαο φηη «ν αθεγεκαηηθφο ηξφπνο ζθέςεο 

(narrative of thinking) είλαη ην είδνο ηεο ζθέςεο πνπ πξνζδίδεη νξγάλσζε ζηηο εκπεηξίεο 

καο θαη λφεκα ζηελ θνηλσληθή πξαγκαηηθφηεηα αθεγεκαηνπνηψληαο ηελ αλζξψπηλε 

δξάζε θαη εξκελεχνληαο ηηο αλζξψπηλεο ελέξγεηεο θαη πξνζέζεηο». 

Αληηζηηθηηθά, ν κε-αθεγεκαηηθφο ιφγνο επηθεληξψλεηαη ζηελ παξαηαθηηθή παξάζεζε 

γεγνλφησλ θαη πιεξνθνξηψλ. Υξεζηκνπνηείηαη γηα ηε δηαηχπσζε γεληθεχζεσλ θαη 

αμηνινγήζεσλ, γηα ηελ πεξηγξαθή απφςεσλ, ηδεψλ θαη επηρεηξεκάησλ, πνπ δε βαζίδεηαη 

απαξαίηεηα ζηε ρξνληθή πεξηγξαθή ησλ γεγνλφησλ, αιιά ζηελ παξαηήξεζε, ηελ 

νξζνινγηθή αλάιπζε θαη απφδεημε. 

Μήπσο, φκσο, ε αθήγεζε είλαη κηα βηνινγηθή πξνζαξκνγή ηνπ αλζξψπνπ ζε έλαλ 

αλαπηπμηαθφ κεραληζκφ; Ζ Katja Mellmann(Mellmann, 2012)απαληάεη ζε απηφ ην 

εξψηεκα επηζεκαίλνληαο πσο ην γεγνλφο φηη νη ηζηνξίεο ησλ αλζξψπσλ κέζα ζην 

πέξαζκα ησλ ρξφλσλ, ζε δηαθνξεηηθά κέξε ηεο γεο θαη ζε δηαθνξεηηθά άηνκα κνηάδνπλ 

λα είλαη ζρεδφλ νη ίδηεο εληζρχεη ηελ άπνςε φηη ε αθήγεζε δελ είλαη κφλν κηα βηνινγηθή 

πξνζαξκνγή, αιιά θπξίσο κηα ζπλεηδεηή θαη απνηειεζκαηηθή επηινγή ελφο γλσζηηθνχ 

κεραληζκνχ ηνπ αλζξψπνπ. 

Ζ ηέρλε ηεο αθήγεζεο ηζηνξηώλ παξέρεη/ ζπκβάιιεη: 

- ην ελλνηνινγηθφ πιαίζην κέζα ζην νπνίν δηακνξθψλνληαη θαη γίλνληαη 

θαηαλνεηέο νη εκπεηξίεο (Collins, 2006) 

- ζηελ ςπρνζπλαηζζεκαηηθή, θνηλσληθνπνιηηηζκηθή γλσζηηθή αλάπηπμε ηνπ 

αλζξψπνπ (Νηθνινπνχινπ, 2010).  

- ζηελ βειηίσζε ηεο θαηαζθεπήο κηαο ηζηνξίαο (δνκή, πινθή θηι)  

- ζηνλ εκπινπηηζκφ ησλ γλψζεσλ θαη ζηελ αλάδεημε ηεο θαληαζίαο(Ralli A., 

2005) 

- ζηελ θνηλσληθή ζπλνρή θαη ζηελ ζπιινγηθή θαη αηνκηθή ηαπηφηεηα  

- ζηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε θαη ζηε δεκηνπξγηθφηεηα (Mellmann, 2012) 
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4.1.2 Ζ ζεκαζία ηεο αθήγεζεο ζήκεξα 

Αλ θαη ε αθήγεζε απνηειεί κηα ιεηηνπξγία ζχκθπηε κε ηε θχζε ηνπ αλζξψπνπ, νη 

θνηλσληθέο θαη εξγαζηαθέο ζπλζήθεο έρνπλ απνκαθξχλεη ην ζχγρξνλν άλζξσπν απφ ηελ 

αξρέγνλε απηή ηέρλε. Ζ αθήγεζε ηζηνξηψλ, φκσο, αλαθαιχπηεηαη εθ λένπ θαη 

εκπινπηίδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ ηερλνινγία (λέα κέζα θαη ηξφπνη) 

πνιιαπιαζηάδνληαο ηηο δπλαηφηεηεο αμηνπνίεζήο ηεο. Ζ ηέρλε ηεο αθήγεζεο απνηειεί 

έλα πνιχηηκν εξγαιείν αλάπηπμεο ζε πξνζσπηθφ θαη επαγγεικαηηθφ επίπεδν. 

Ζ κεζνδηθή αλάπηπμε θαη αμηνπνίεζε ηεο αθήγεζεο ζε πξνζσπηθφ επίπεδν κπνξεί λα 

πξνζθέξεη πξνζηηζέκελε αμία θαη λα εληζρχζεη ηε γεληθφηεξε εηθφλα ηνπ αηφκνπ. 

΢πληειεί απνηειεζκαηηθά ζην ―personal branding‖
6
θαη, εληέιεη , ζηε ζεηηθή εμέιημε ησλ 

αλαπηπμηαθψλ ζηφρσλ ηνπ αηφκνπ.  

Δπίζεο, ε αθήγεζε ζε ζχλζεηα πεξηβάιινληα, φπσο απηά ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ησλ 

νξγαληζκψλ, απνηειεί κηα δεκηνπξγηθή επηινγή θαη έλα απνηειεζκαηηθφ δηαρεηξηζηηθφ 

θαη εθπαηδεπηηθφ εξγαιείν. Ο ιφγνο είλαη φηη δηεπθνιχλεη ηελ θαηαλφεζε θαη αλάιπζε 

πιεξνθνξηψλ θαη ζπληειεί ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε απεηθφληζε πεξίπινθσλ 

επηρεηξεκαηηθψλ δεηεκάησλ κε ηξφπν νινθιεξσκέλν θαη εχθνια θαηαλνεηφ ζε φινπο.  

Μπνξεί λα θσηίζεη θαη λα δψζεη λφεκα ζε δξάζεηο θαη ζπλέπεηεο δξάζεσλ. Γηαλζίδεη κε 

επηπξφζζεηεο πιεξνθνξίεο θαη ζπλαηζζήκαηα επηδξψληαο ζεηηθά ζηε δηαρείξηζε 

δχζθνισλ θαηαζηάζεσλ. Μέζσ ηεο αθήγεζεο είλαη δπλαηφ λα παξνπζηαζηεί ε 

πξνζσπηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή εθδνρή γηα ηε ιήςε κηαο απφθαζεο. Με ιίγα ιφγηα, ν 

αθεγεηήο (π.ρ. δηεπζπληήο) κέζσ ηεο ηζηνξίαο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ζπλδεζεί κε ηνπο 

ππαιιήινπο ηνπ ζε πνιιαπιά επίπεδα. Βέβαηα, ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο κηα ηζηνξία 

ιέγεηαη γηαηί απιά κπνξεί λα εληππσζηάζεη(Grant G. E., 2010). 

Σέινο, αμηνζεκείσηε είλαη ε ρξήζε ηεο αθήγεζεο ζηηο πεξηπηψζεηο δηαρείξηζεο/ ιήςεο 

απνθάζεσλ πνπ αθνξνχλ ζέκαηα εζηθήο θαη δενληνινγίαο. ΢ε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ν 

αθεγεηήο έρεη ζηα ρέξηα ηνπ έλα ηζρπξφ εξγαιείν κέζσ ηνπ νπνίνπ κπνξεί λα 

κεηαθέξεη ζηνλ ιήπηε ηηο ηδέεο θαη ηηο αμίεο ηνπ θαη λα πεηχρεη θαιχηεξε θαηαλφεζε, 

ηαχηηζε θαη ζπλαίλεζε.  

                                                 
6
Πξαθηηθή ηνπ κάξθεηηλγθ ζχκθσλα κε ηελ νπνία θάπνηνο πξνσζεί ηνλ εαπηφ ηνπ θαη ηελ ζηαδηνδξνκία ηνπ σο εκπνξηθφ πξντφλ 

(Wikipedia, n.d.). 
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4.2 Σερληθέο Αθήγεζεο Ηζηνξηώλ 

4.2.1 Σερληθέο ηεο αθήγεζεο 

Οη ηερληθέο ηεο αθήγεζεο είλαη έλα ζχζηεκα αθεγεκαηηθψλ ηξφπσλ
7
, ην νπνίν 

δηακνξθψλεη ην λφεκα, ην χθνο θαη ην ραξαθηήξα ηεο αθήγεζεο. Αθνξά ηηο παξαθάησ 

παξακέηξνπο: 

- ηνλ αθεγεηή/ ηελ αθεγεκαηηθή ζθνπηά (νπηηθή γσλία θαη εζηίαζε) 

- ην ρξφλν ηεο αθήγεζεο 

4.2.1.1 Αθεγεηήο/ Αθεγεκαηηθή ζθνπηά: 

Ο γεληθφο φξνο «αθεγεκαηηθή ζθνπηά» αλαθέξεηαη ζε φιεο ηηο απφςεηο ηεο ζρέζεο ηνπ 

αθεγεηή κε ηελ ηζηνξία(Αζαλαζφπνπινο, 2005).Δμεηάδνληαο ηελ αθεγεκαηηθή 

θαηαζθεπή ηεο ηζηνξίαο θπξίαξρν ζηνηρείν ηεο είλαη ην πξφζσπν ηεο αθήγεζεο.  

Απηφ δελ είλαη απαξαίηεηα ν ζπγγξαθέαο, θαζψο κπνξεί λα είλαη κηα επηλφεζή ηνπ, κηα 

πιαζκαηηθή ππφζηαζε ζηελ νπνία ν ζπγγξαθέαο αλαζέηεη ηελ αθήγεζε ηεο ηζηνξίαο. 

΢χκθσλα κε ηνλ Roland Barthes, (Barthes, 1988 ),ζηε ινγνηερλία απηφο πνπ κηιάεη δελ 

είλαη εθείλνο πνπ γξάθεη θη απηφο πνπ γξάθεη δελ είλαη εθείλνο πνπ είλαη. 

Ο Πιάησλαο ήηαλ ν πξψηνο πνπ ζπλέιαβε φηη ην «εγψ» ελφο αθεγεκαηηθνχ θεηκέλνπ 

δελ αλαθέξεηαη απαξαίηεηα ζηνλ ζπγγξαθέα. Γηαθξίλεη ηελ απιή αθήγεζε απφ ηε 

κηκεηηθή αθήγεζε. ΢ηε κηκεηηθή αθήγεζε ν νκηιεηήο αθεγείηαη κε ην ζηφκα θάπνηνπ 

άιινπ θαη πξνζπαζεί λα ζπκκνξθσζεί ζην ιφγν ηνπ πξνζψπνπ εμ νλφκαηνο ηνπ νπνίνπ 

κηιά. ΢ηε βάζε απηήο ηεο δηάθξηζεο, παξαδνζηαθά νη αθεγεηέο ρσξίδνληαλ ζε 

πξσηνπξφζσπνπο θαη ηξηηνπξφζσπνπο. 

Ο Genette (Genette Gerard, 1972) ζπζηεκαηνπνηεί ηηο πνηθηιίεο ησλ αθεγεηψλ 

ζχκθσλα κε θαζαξά ηππηθά θξηηήξηα:  

 Οπηηθή γσλία (ηε δνκηθή ηνπο ζέζε σο πξνο ηε ζρέζε ηεο ηζηνξίαο κε ηελ 

αθήγεζε) θαη  

 Δζηίαζε (σο πξνο ηα δηαθνξεηηθά επίπεδα εθθψλεζεο ηνπ αθεγεκαηηθνχ 

ιφγνπ). 

 

                                                 
7
Δίλαη νη ηξφπνη κε ηνπο νπνίνπο γίλεηαη ε αθήγεζε. 
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Οπηηθή γσλία 

Καζψο ζε κηα αθήγεζε είλαη αδχλαηνλ λα ζπκπεξηιεθζνχλ φια ηα ζπκβάληα, ν 

αθεγεηήο θαιείηαη λα πξνβεί ζε κηα δηαδηθαζία επηινγήο γεγνλφησλ θαη ιεπηνκεξεηψλ 

(βι. Κεθ. 4..2.3. Μνληάδ).  

Ζ επηινγή απηή θαζνξίδεηαη απφ ηελ νπηηθή γσλία ηνπ πξνζψπνπ πνπ θάλεη ηελ 

αθήγεζε θαη είλαη «αλάινγε κε ηε γλψζε ηνπ αθεγεηή γηα ηα γεγνλφηα (άκεζε ή έκκεζε), 

ηε ζπλαηζζεκαηηθή ηνπ θφξηηζε, ηνλ ηξφπν πνπ ζθέθηεηαη, ην απνηέιεζκα πνπ επηδηψθεη, 

θηι» (Π.Δ.Γ., n.d.). 

Σελ νπηηθή γσλία ηελ θαζνξίδεη ν ζπγγξαθέαο, ν νπνίνο θαζνξίδεη θαη ηνλ ίδην ηνλ 

αθεγεηή. Αλάινγα κε ηελ νπηηθή γσλία ηνπ ζπγγξαθέα ή ηνπ επηλνεκέλνπ αθεγεηή, 

πξνθχπηνπλ ηα παξαθάησ είδε: 

Σα είδε ηνπ αθεγεηή κε βάζε ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ ηζηνξία: 

 Οκνδηεγεηηθόο: 

Ο αθεγεηήο ζπκκεηέρεη ζηελ ηζηνξία κε πξσηαγσληζηηθφ ή δεπηεξεχνληα ξφιν 

(απηνδηεγεηηθφο αθεγεηήο - αθήγεζε ζε α΄πξφζσπν). Ο αθεγεηήο ζπκκεηέρεη ζηελ 

ηζηνξία σο παξαηεξεηήο ή απηφπηεο κάξηπξαο.                                                                

 Δηεξνδηεγεηηθόο:   

Ο αθεγεηήο δελ έρεη θακηά ζπκκεηνρή ζηελ ηζηνξία πνπ αθεγείηαη θαη, σο 

πξφζσπν μέλν πξνο ηελ ηζηνξία, ηελ παξνπζηάδεη ζε ηξίην πξφζσπν (ηξηηνπξφζσπε 

αθήγεζε)  

 Παληνγλώζηεο αθεγεηήο:   

Ο αθεγεηήο βξίζθεηαη παληνχ θαη πάληνηε θαη γλσξίδεη ηα πάληα, αθφκα θαη ηηο πην 

απφθξπθεο ζθέςεηο ησλ πξνζψπσλ ηεο αθήγεζεο, αιιά δελ κεηέρεη ζηε δξάζε, δελ 

είλαη δειαδή έλα απφ ηα πξφζσπα ηεο ηζηνξίαο. ΢ηνλ παληνγλψζηε αθεγεηή 

αληηζηνηρεί ε αθήγεζε ρσξίο εζηίαζε (κεδεληθή), δεδνκέλνπ φηη απηφο δελ 

παξαθνινπζεί ηελ αθήγεζε απφ κηα νπηηθή γσλία, αιιά είλαη παληαρνχ παξψλ ζαλ 

έλαο κηθξφο ζεφο.   

Σα είδε ηνπ αθεγεηή κε βάζε ην αθεγεκαηηθό επίπεδν: 

 Δμσδηεγεηηθόο: αθεγείηαη ηελ θχξηα ηζηνξία είηε ζπκκεηέρνληαο είηε φρη. 
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 Δλδνδηεγεηηθόο: βξίζθεηαη κέζα ζηελ ηζηνξία θαη αθεγείηαη κηα δεχηεξε 

ηζηνξία. 

 Μεηαδηεγεηηθόο: βξίζθεηαη κέζα ζηε δεπηεξεχνπζα ηζηνξία (ζηε κεηα-

αθήγεζε) θαη αθεγείηαη κηα άιιε ηζηνξία. 

 

Δζηίαζε 

Με ηνλ φξν «εζηίαζε» δειψλεηαη ε απφζηαζε πνπ παίξλεη ν αθεγεηήο απφ ηα 

πξφζσπα ηεο αθήγεζεο.  

΢ηελ θαηεγνξία ηεο εζηίαζεο ν Genette (Genette Gerard, 1972)κειεηά ηελ πξννπηηθή 

ηεο αθήγεζεο θαη ηνλ ηξφπν ξχζκηζεο ηεο πιεξνθνξίαο, ε νπνία εμαξηάηαη απφ ηελ 

επηινγή ή φρη κηαο πεξηνξηζηηθήο νπηηθήο γσλίαο.  

Δλψ, δειαδή, ζηελ πεξίπησζε ηεο νπηηθήο γσλίαο αλαδεηείηαη απάληεζε ζηελ εξψηεζε 

«πνηνο κηιάεη» θαη εμεηάδνληαη νη δηαθνξεηηθέο πεξηπηψζεηο αθεγεηή, ζηελ πεξίπησζε 

ηεο εζηίαζεο ε εξψηεζε είλαη «πνηνο βιέπεη» ή «πνηνο είλαη ν ραξαθηήξαο ηνπ νπνίνπ ε 

νπηηθή γσλία δίλεη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ζηελ αθεγεκαηηθή πξννπηηθή».  

Ζ εξψηεζε «πνηνο βιέπεη» δελ αλαθέξεηαη κφλν ζηε καηηά, αιιά ζπκπεξηιακβάλεη θαη 

ηελ αληίιεςε, ηα ζπλαηζζήκαηα, ηε γλψζε θαη ηηο ζθέςεηο. Ζ απάληεζε ζηελ εξψηεζε 

«πνηνο βιέπεη» ζέηεη ην δήηεκα ηεο εζηίαζεο. 

Ο Genette (Genette Gerard, 1972)πξνηείλεη ηνπο αθφινπζνπο ηξεηο ηχπνπο εζηίαζεο ηεο 

ηξηηνπξφζσπεο αθήγεζεο:  

 Αθήγεζε ρσξίο εζηίαζε (ή κεδεληθή εζηίαζε): ν αθεγεηήο γλσξίδεη 

πεξηζζφηεξα απφ ηα πξφζσπα. Αληηζηνηρεί ζηελ αθήγεζε κε παληνγλψζηε 

αθεγεηή.  

 Αθήγεζε κε εζσηεξηθή εζηίαζε: ε αθήγεζε παξαθνινπζεί έλα απφ ηα 

πξφζσπα ή ν αθεγεηήο μέξεη ηφζα, φζα θαη ην πξφζσπν απφ ηε ζθνπηά ηνπ 

νπνίνπ αθεγείηαη.  

 Αθήγεζε κε εμσηεξηθή εζηίαζε: ν αθεγεηήο μέξεη ιηγφηεξα απφ ηα πξφζσπα. 

΢ηελ πεξίπησζε απηή ν ήξσαο δξα, ρσξίο ν αλαγλψζηεο λα κπνξεί λα κάζεη ηηο 

ζθέςεηο ηνπ (π.ρ. αζηπλνκηθά κπζηζηνξήκαηα). 
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4.2.1.2 Ο ρξόλνο ηεο αθήγεζεο 

Ζ έλλνηα ηνπ ρξόλνπ ζηελ αθήγεζε 

Ο ρξφλνο ηεο αθήγεζεο αλαθέξεηαη ζην πφηε ηεο ηζηνξίαο θαη θαζνξίδεη ηε ρξνληθή 

ζηηγκή ηεο δξάζεο (παξφλ, παξειζφλ, κέιινλ) θαη ηε δηάξθεηά  ηεο. Έρεη δηπιή 

ιεηηνπξγία θαη απνηειεί ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ηφζν ηνπ αλαπαξαζηαηηθνχ κέζνπ, ηεο 

γιψζζαο, φζν θαη ηνπ αλαπαξηζηψκελνπ αληηθεηκέλνπ, ησλ γεγνλφησλ ηεο ηζηνξίαο.  

Αθνξά ηξία δηαθνξεηηθά ρξνληθά ζηάδηα/επίπεδα, ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ζηελ πξάμε ηεο αθήγεζεο:   

 ηνπ πνκπνχ (ε ρξνληθή ζηηγκή πνπ ζηέιλεη ν πνκπφο ην κήλπκά ηνπ) 

 ηνπ δέθηε (ε ρξνληθή ζηηγκή θαηά ηελ νπνία ν δέθηεο δέρεηαη ην κήλπκα)  

 ησλ γεγνλφησλ(ε ρξνληθή ζηηγκή θαηά ηελ νπνία δηαδξακαηίδνληαη ηα γεγνλφηα 

ηεο αθήγεζεο) 

Ο ρξφλνο ηνπ πνκπνχ δελ ηαπηίδεηαη πάληα κε ην ρξφλν ηνπ δέθηε (π.ρ. ζε κηα γξαπηή 

αθήγεζε). Δθηφο απφ απηνχο ηνπο ρξφλνπο, ηνπο εμσηεξηθνύο / εμσθεηκεληθνύο ζε 

ζρέζε κε ηελ αθήγεζε, ππάξρνπλ θαη δύν εζσηεξηθνί / εζσθεηκεληθνί ρξόλνη: 

1. ν ρξόλνο ηεο ηζηνξίαο (πνπ είλαη ε θπζηθή δηαδνρή ησλ γεγνλφησλ ηεο 

αθήγεζεο) θαη  

2. ν ρξόλνο ηεο αθήγεζεο (ε αθνινπζία δειαδή ησλ γισζζηθψλ ζεκείσλ πνπ 

αλαπαξηζηά ηα γεγνλφηα ηεο αθήγεζεο).  

Δπνκέλσο, ν ρξφλνο ηεο αθήγεζεο είλαη "ςεπδνρξφλνο" θαη δε ζπκπίπηεη κε ην ρξφλν 

ηεο ηζηνξίαο. 

Ο Gerard Genette (Genette Gerard, 1972, ζζ. 77-121) θάλεη ιφγν γηα δχν ρξφλνπο: ν 

έλαο είλαη απηφο ηεο αθεγεκαηηθήο δξάζεο – ν ρξφλνο πνπ δηεμάγνληαη ηα γεγνλφηα 

θαηά ηε θπζηθή ηνπο δηαδνρή (γηα ηελ Οδχζζεηα 10 ρξφληα) –  θαη ν άιινο ν ρξφλνο ηεο 

πξάμεο ηεο δηήγεζεο, πνπ ζηελ Οδχζζεηα είλαη 40 εκέξεο. (Γηα φια ηα ζεκαληηθά 

γεγνλφηα, δε, πνπ ζπλέβεζαλ ηα 10 ρξφληα θαη ζέιεη ν πνηεηήο λα αθεγεζεί, επηιέγεη λα 

ρξεζηκνπνηήζεη αθεγεκαηηθά ηερλάζκαηα). 

Δπίζεο, ζχκθσλα κε ηε ρξνληθή ηνπνζέηεζε ησλ γεγνλόησλ κέζα ζηελ 

ηζηνξία(παξειζφλ, παξφλ θαη κέιινλ) ε αθήγεζε κπνξεί λα είλαη ηεζζάξσλ εηδψλ: 

 Ζ κεηαγελέζηεξε αθήγεζε. Δίλαη ε πην ζπρλή. Γηεγνχκαζηε ηελ ηζηνξία, αθνχ 

έρεη εμ νινθιήξνπ ζπληειεζηεί.  
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 Ζ πξνγελέζηεξε αθήγεζε, πνπ πξνεγείηαη ηεο έλαξμεο ηεο ηζηνξίαο.  

 Ζ ηαπηόρξνλε αθήγεζε, ηεο νπνίαο ε εθθψλεζε είλαη ζχγρξνλε ηεο ηζηνξίαο.                                              

 Ζ παξέκβιεηε  αθήγεζε, φπνπ ν αθεγεηήο δηεγείηαη καδί κε ηα γεγνλφηα πνπ 

ζπληειέζηεθαλ θαη ηηο ζθέςεηο πνπ ηνπ έξρνληαη θαηά ηε ζηηγκή ηεο γξαθήο. 

Σέινο, κε βάζε ηε ρξνληθή ζεηξά ησλ γεγνλόησλ ε αθήγεζε κπνξεί λα είλαη:  

 Δπζύγξακκε: φηαλ ηα γεγνλφηα παξνπζηάδνληαη κε ηε ρξνλνινγηθή ηνπο ζεηξά.  

 Με επζύγξακκε: ΢πρλά φκσο ν αθεγεηήο παξαβηάδεη ηελ νκαιή ρξνληθή 

πνξεία γηα λα γπξίζεη πξνζσξηλά ζην παξειζφλ ή αθεγείηαη έλα γεγνλφο πνπ 

πξφθεηηαη λα δηαδξακαηηζηεί αξγφηεξα. Οη παξαβηάζεηο απηέο ηηο νλνκάδνληαη 

αλαρξνλίεο θαη δηαθξίλνληαη ζε:  

- Αλαδξνκηθέο αθεγήζεηο (ε ηερληθή θαηά ηελ νπνία δηαθφπηεηαη ε θαλνληθή 

ρξνληθή ζεηξά ησλ ζπκβάλησλ γηα λα εμηζηνξεζνχλ γεγνλφηα ηνπ 

παξειζφληνο - ην γλσζηφ ζηνλ θηλεκαηνγξάθν flashback)  

- Πξόδξνκεο αθεγήζεηο (ν αθεγεηήο θάλεη ιφγν εθ ησλ πξνηέξσλ γηα 

γεγνλφηα πνπ ζα γίλνπλ αξγφηεξα) 

Σερληθέο παξαβίαζεο ηεο νκαιήο ρξνληθήο ζεηξάο ησλ γεγνλόησλ 

Δπηπιένλ ηερληθέο κε ηηο νπνίεο παξαβηάδεηαη ε νκαιή, θπζηθή ρξνληθή ζεηξά ησλ 

γεγνλφησλ είλαη νη παξαθάησ: 

In medias res: (απφ ην κέζν ησλ πξαγκάησλ), ηερληθή ηεο αθήγεζεο ζχκθσλα κε ηελ 

νπνία ην λήκα ηεο ηζηνξίαο δελ μεηπιίγεηαη απφ ηελ αξρή, αιιά ν αθεγεηήο αξρίδεη ηελ 

ηζηνξία απφ ην θξηζηκφηεξν ζεκείν ηεο πινθήο θαη, έπεηηα, κε αλαδξνκή ζην παξειζφλ, 

παξνπζηάδνληαη φζα πξνεγνχληαη ηνπ ζεκείνπ απηνχ. Με ηελ ηερληθή απηή δηεγείξεηαη 

ην ελδηαθέξνλ ηνπ αλαγλψζηε θαη ε αθήγεζε δελ γίλεηαη θνπξαζηηθή.  Γηα παξάδεηγκα, 

ην έπνο ηεο Οδχζζεηαο ηνπ Οκήξνπ μεθηλά απφ ηε κέζε ηεο ηζηνξίαο, απφ ηα κέζα ηεο 

επηζηξνθήο ηνπ Οδπζζέα, φηαλ ζα ηνλ βξνχκε νινκφλαρν λα επηρεηξεί λα επηζηξέςεη 

ζηελ Ηζάθε, αθνχ ζην λεζί ηνπ Ήιηνπ έραζε θαη ηνπο ηειεπηαίνπο ηνπ ζπληξφθνπο. 

΢ηελ εμέιημε ηεο πινθήο, ε Οδχζζεηα θαιχπηεη κε αλαδξνκέο φιε ηε δεθαεηή πνξεία 

ηεο επηζηξνθήο ηνπ Οδπζζέα ζην λεζί ηνπ. Άιια παξαδείγκαηα ρξήζεο ηεο ηερληθήο 

απηήο είλαη ν Ρσκαίνο θαη ε Ινπιηέηα ηνπ ΢αίμπεξ, πνπ αξρίδεη κε έλαλ θαπγά αλάκεζα 

ζηηο δχν νηθνγέλεηεο θαη ν Άκιεη ηνπ ΢αίμπεξ, φπνπ ε αθήγεζε μεθηλά κε ηελ εκθάληζε 

ελφο θαληάζκαηνο. 
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Δγθηβσηηζκόο: ζε θάζε αθεγεκαηηθφ θείκελν ππάξρεη κηα θχξηα αθήγεζε πνπ 

απνηειεί ηελ αξρηθή ηζηνξία θαη ππάξρνπλ θαη κηθξφηεξεο, δεπηεξεχνπζεο αθεγήζεηο 

κέζα ζηελ θχξηα αθήγεζε πνπ δηαθφπηνπλ ηελ νκαιή ξνή ηνπ ρξφλνπ. Απηή ε 

«αθήγεζε κέζα ζηελ  αθήγεζε» νλνκάδεηαη εγθηβσηηζκέλε αθήγεζε ή εγθηβσηηζκφο.                                      

Παξέθβαζε/παξέκβιεηε (εκβόιηκε) αθήγεζε: είλαη ε πξνζσξηλή δηαθνπή ηεο 

θπζηθήο ξνήο ησλ γεγνλφησλ θαη ε αλαθνξά ζε άιιν ζέκα πνπ δελ ζρεηίδεηαη άκεζα κε 

ηελ ππφζεζε ηνπ έξγνπ.                                                                                                       

Πξντδεαζκόο/πξνζήκαλζε: είλαη ε ςπρνινγηθή πξνεηνηκαζία ηνπ αλαγλψζηε απφ ηνλ 

αθεγεηή γηα ην ηη πξφθεηηαη λα αθνινπζήζεη.                                                                    

Πξννηθνλνκία: πξνεηνηκάδεη θαηάιιεια ην ζεαηή ή ηνλ αλαγλψζηε γηα θάηη πνπ 

πξφθεηηαη λα ζπκβεί ή λα αθνινπζήζεη ζηε κειινληηθή πνξεία θαη εμέιημε ηνπ κχζνπ. 

Ο Ρπζκόο ηεο αθήγεζεο 

Ζ δηαρείξηζε ηνπ παξάγνληα ηνπ ρξφλνπ θαζνξίδεη ην ξπζκφ ηεο αθήγεζεο. Παξαθάησ 

παξνπζηάδνληαη νη ηερληθέο κε ηηο νπνίεο κπνξεί θαλείο λα θαζνξίζεη ην ξπζκφ: 

Δπηηάρπλζε: παξνπζηάδεη ζχληνκα γεγνλφηα πνπ έρνπλ κεγάιε δηάξθεηα.  

Δπηβξάδπλζε: γεγνλφηα πνπ έρνπλ κηθξή δηάξθεηα ζηελ πξαγκαηηθφηεηα 

παξνπζηάδνληαη εθηεηακέλα ζηελ αθήγεζε. (Ζ ηερληθή κε ηελ νπνία ν ζπγγξαθέαο 

δηεπξχλεη ην ρξφλν ηεο αθήγεζεο).  

Ο Οπκπέξην Έθν εμπκλψληαο ηηο αξεηέο ηεο επηβξάδπλζεο, φηαλ απηή βέβαηα γίλεηαη 

κε άξηην ινγνηερληθφ ηξφπν, ζην βηβιίν ηνπ Έμη πεξηπιαλήζεηο ζην δάζνο ηεο αθήγεζεο, 

αθηεξψλεη ζε απηήλ ην θεθάιαην κε ηίηιν: ―Βξαδππνξψληαο ζην δάζνο‖. ΢ε απηφ, 

ινηπφλ, ηζηνξεί πσο θάπνηνο θξηηηθφο αλαγλψζηεο απνξξίπηνληαο ην έξγν ηνπ Πξνπζη, 

Αλαδεηψληαο ηνλ Χακέλν ρξφλν  έγξαςε ζηνλ εθδφηε: ― Μπνξεί λα είκαη αξγφζηξνθνο, 

αιιά αδπλαηψ λα πηζηέςσ φηη κπνξεί θάπνηνο λα αθηεξψλεη 30 ζειίδεο γηα λα 

πεξηγξάςεη πσο ζηξηθνγπξίδεη ζην θξεβάηη πξηλ θνηκεζεί‖ (Eko Umberto, 1996, ζ. 69). 

Αιιά -ππνζηεξίδεη ν Έθν: ―κπνξεί θάπνηνο λα πεξηπιαληέηαη ζε έλα δάζνο ρσξίο 

θάπνηα εηδηθή θαηεχζπλζε, επεηδή θαηά θαηξνχο είλαη δηαζθεδαζηηθφ, δηάνιε, λα 

ράλεζαη ρσξίο θάπνηνλ ηδηαίηεξν ζθνπφ...‖ (Eko Umberto, 1996, ζ. 70) 

Παξάιεηςε: θάπνηα γεγνλφηα απνζησπνχληαη, επεηδή δελ ζρεηίδνληαη κε ηελ ηζηνξία.                                                                                                                       

Πεξίιεςε: παξνπζηάδεη ζπλνπηηθά ηα ελδηάκεζα γεγνλφηα.                                                              
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Έιιεηςε ή αθεγεκαηηθό θελό: ν αθεγεηήο παξαιείπεη έλα ηκήκα ηεο  ηζηνξίαο ή 

θάπνηα γεγνλφηα πνπ ελλννχληαη εχθνια ή δελ ζπκβάιινπλ νπζηαζηηθά ζηελ πινθή. 

4.2.2 Σερλάζκαηα ηεο αθήγεζεο 

Δπηπιένλ απφ ηηο ηερληθέο αθήγεζεο, ν αθεγεηήο έρεη ζηε δηάζεζή ηνπ κηα ζεηξά απφ 

ηερλάζκαηα κε ηα νπνία κπνξεί λα θεληξίζεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ απνδέθηε, λα δψζεη 

έκθαζε ζηα γεγνλφηα θαη λα πξνθαιέζεη ζπλαηζζήκαηα. Ζ αμηνπνίεζή ηνπο βειηηψλεη 

ζεκαληηθά ηελ πνηφηεηα ηεο αθήγεζεο θαη θξαηάεη δσληαλφ ην ελδηαθέξνλ ηνπ 

απνδέθηε.  

 «Αγθίζηξη» 

Δίλαη απνδεδεηγκέλν φηη ην ελδηαθέξνλ ηνπ απνδέθηε ηεο ηζηνξίαο θεξδίδεηαη ζηα 

πξψηα ιεπηά ηεο αθήγεζεο. ΢ηελ αξρή ηεο ηζηνξίαο ζπλήζσο επηηπγράλεηαη ε ζχλδεζε 

κε ηνλ απνδέθηε/αλαγλψζηε.  

Δάλ απηφ ζπκβεί, ην πην πηζαλφ είλαη φηη ε πξνζνρή ηνπ ζα παξακείλεη κέρξη ην ηέινο 

(Frensham, 1996). Έρνληαο απηφ ππφςε, ν αθεγεηήο/ δεκηνπξγφο ηεο ηζηνξίαο 

θξνληίδεη λα θηηάρλεη έλα «ειθπζηηθφ δφισκα», κε ην νπνίν ζα «αξπάμεη» ην 

ελδηαθέξνλ ηνπ απνδέθηε θαη ζα ην «ηξαβήμεη» κέρξη ην ηέινο ηεο ηζηνξίαο.  

Σν «αγθίζηξη», φπσο ιέγεηαη, κπνξεί λα έλαο εληππσζηαθφο ήξσαο, κηα πξνθιεηηθή 

θαηάζηαζε, νηηδήπνηε κπνξεί λα θεληξίζεη ην ελδηαθέξνλ ή κε ην νπνίν κπνξεί λα 

ζπλδεζεί ν απνδέθηεο.   

 Ζ θξίζηκε ζθελή 

Ζ έλλνηα ηεο θξίζηκεο ζθελήο είλαη αθφκε έλα ηέρλαζκα ηεο πινθήο ην νπνίν 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα πξνσζήζεη ην κχζν, αιιά θαη λα δεκηνπξγήζεη θιηκάθσζε, 

αλαηξνπή θαη αγσλία.  

Κξίζηκε ζθελή είλαη έλα γεγνλφο ην νπνίν εηζάγεηαη ζηε ξνή ηνπ κχζνπ θαη ζηξέθεη 

ηελ ηζηνξία ζε δηαθνξεηηθή θαηεχζπλζε(Field, 1986). Απηφ θεληξίδεη ην ελδηαθέξνλ 

ηνπ απνδέθηε. Ζ θξίζηκε ζθελή νπζηαζηηθά ελψλεη ηελ αξρή κε ηε κέζε θαη, ζηε 

ζπλέρεηα, ηε κέζε κε ην ηέινο ηεο αθήγεζεο. Οπζηαζηηθά, απνηειεί κηα γέθπξα ε νπνία 

ζπλδέεη ηα θνκβηθά ζεκεία ηεο αθήγεζεο θαη ηνπ ελδηαθέξνληνο ηνπ 

απνδέθηε(Frensham, 1996).  
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 Κιηκάθσζε έληαζεο (ζαζπέλο) 

Πξφθεηηαη γηα ην αθεγεκαηηθφ ηέρλαζκα κε ην νπνίν ν αθεγεηήο δεκηνπξγεί αγσλία 

θαη θιηκαθνχκελε έληαζε ζηε ξνή ηεο αθήγεζεο. Έρεη σο ζηφρν λα πξνθαιέζεη θαη λα 

θξαηήζεη δσληαλφ ην ελδηαθέξνλ ηνπ αθξναηή/αλαγλψζηε κέρξη ην ηέινο ηεο ηζηνξίαο.  

Ο αθεγεηήο δεκηνπξγεί αλακνλή γηα ηελ εμέιημε ηεο ππφζεζεο, φηαλ νξγαλψλεη ηα 

γεγνλφηα κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα ππάξρεη ζηαδηαθή ηξνθνδφηεζεο ηεο πιεξνθνξίαο. 

Γειαδή δελ απνθαιχπηεη απφ ηελ αξρή ην ζχλνιν ησλ ζπκβάλησλ θαη ησλ κεηαμχ ηνπο 

ζρέζεσλ. Απηνχ ηνπ είδνπο ε ζηξαηεγηθή αθήγεζεο δηαηεξεί ακείσην ην ελδηαθέξνλ 

ηνπ απνδέθηε ζηελ εμέιημε ηεο ηζηνξίαο.  

Ζ ινγηθή ηνπ ηερλάζκαηνο απηνχ βαζίδεηαη ζηελ «Δλνπνηεηηθή ζεσξία ηνπ 2+2», 

ζχκθσλα κε ηελ νπνία πξνηείλεηαη: «δψζε ζηνλ απνδέθηε ηελ πιεξνθνξία ζηαδηαθά, 

δχν ζπλ δχν, φρη ηέζζεξα». Απηφ ζεκαίλεη «κελ απνθαιχπηεηο εμαξρήο φιε ηε ηζηνξία 

ζνπ, αιιά λα δίλεηο ζηαδηαθά ηηο πιεξνθνξίεο, πξνθεηκέλνπ λα θξαηήζεηο ακείσην ην 

ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλνχ»(Stanton, 2012). Γηαηί, φπσο ιέεη θαη ν  William Archer, «δξάκα 

είλαη έλα κίγκα πξνζκνλήο θαη αβεβαηφηεηαο» (Archer, 1923).  

Απηφ ην ηέρλαζκα έρεη ζεηηθά απνηειέζκαηα ζηελ αθήγεζε, δηφηη, θαζψο ν αλζξψπηλνο 

εγθέθαινο δε ιακβάλεη ην ζχλνιν ησλ πιεξνθνξηψλ, έρεη ηελ ηάζε λα «ζπκπιεξψλεη 

ην θελφ», λα νινθιεξψλεη ηελ αλνινθιήξσηε πξφηαζε.  

Έηζη, ελεξγνπνηείηαη ε θαληαζία ηνπ απνδέθηε, ελψ παξάιιεια απηή ε δηαδηθαζία 

πξνθαιεί ζπλαηζζήκαηα ηα νπνία ηνλ ζπλδένπλ κε ηελ αθήγεζε.  

 Μνληάδ 

Σν κνληάδ
8
είλαη ε επηινγή θαη ζχλδεζε ησλ πιηθψλ ηεο αθήγεζεο (θείκελα, εηθφλεο, 

βίληεν, θηι) γηα ηελ παξαγσγή ελφο κεγαιχηεξνπ εληαίνπ έξγνπ. Ζ δηαδηθαζία απηή 

απνθαιείηαη κνληάδ, θπξίσο ζηα νπηηθναθνπζηηθά κέζα (θηλεκαηνγξάθν), αιιά 

παξφκνηα επεμεξγαζία κπνξεί λα ζπληειεζηεί ζε νπνηαδήπνηε αθήγεζε (θείκελν, 

παξνπζίαζε θ.α.).  

΋πσο ιέεη θαη ν ΢κντιεο: «Απ‘ φια ηα εξγαιεία, πνπ έρεη δηαζέζηκα έλαο αθεγεηήο γηα 

λα «πνδεγεηήζεη» ηε ζπλείδεζή καο θαη λα θαζππνηάμεη ην βιέκκα καο, ην κνληάδ 

πξνβάιιεη σο ην πιένλ εμέρνλ»(΢κνίιεο, 2017).  

                                                 
8
Ζ δηαδηθαζία αιιαγψλ θαη αθαίξεζεο ζε έλα θείκελν ή κηα ηαηλία θαη ε ιήςε απφθαζεο ηνπ ηη ζα αθαηξεζεί θαη ηη ζα δηαηεξεζεί  

(Dictionary) 
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Με ην κνληάδ ν αθεγεηήο κπνξεί λα ηαμηλνκήζεη εθ λένπ ηε ρξνληθή ζεηξά ησλ 

γεγνλφησλ θαη λα δηαρεηξηζηεί ηε ξνή ηεο αθήγεζεο κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα 

δεκηνπξγεί δηαθνξεηηθέο εξκελείεο ζρεηηθά κε απηά. 

 Δίλαη κηα κέζνδνο αθαίξεζεο ή/θαη αλαζχλζεζεο ησλ δεδνκέλσλ ηεο αθήγεζεο κέζα 

απφ ηελ νπνία κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ πνιιαπιέο αθεγήζεηο απφ ηελ ίδηα ηζηνξία. Με 

ην κνληάδ ν αθεγεηήο ιεηηνπξγεί σο «ζθελνζέηεο» ησλ φζσλ έρεη λα αθεγεζεί θαη 

κπνξεί λα δψζεη έκθαζε ζηα ζεκεία πνπ ζέιεη, λα απμήζεη ή λα κεηψζεη ηελ έληαζε, λα 

δεκηνπξγήζεη απξφβιεπηεο αλαηξνπέο θαη θπξίσο κηα ελδηαθέξνπζα ηζηνξία.  

4.3 Αθήγεζε Ηζηνξηώλ ζε Γηάθνξα Μέζα 

΢ηε ζχγρξνλε επνρή θαη θαζψο ν άλζξσπνο εμειίζζεηαη ζε αηνκηθφ θαη θνηλσληθφ 

επίπεδν, ε αθήγεζε έρεη απνθηήζεη λέεο δηαζηάζεηο θαη ιεηηνπξγίεο. Ζ αθήγεζε 

εμειίζζεηαη ζχκθσλα κε ηηο αλάγθεο θαη ηα πξνζθεξφκελα κέζα κε ηα νπνία κπνξεί λα 

αθεγεζεί θαη λα επηθνηλσλήζεη.  

Δλψ, ινηπφλ, αξρηθά ε αθήγεζε αθνξνχζε θαηά θχξην ιφγν ηελ ςπραγσγία, ζήκεξα, 

φπσο παξαηεξεί ν Salmon, ε αθήγεζε έρεη εμειηρζεί ζε απνηειεζκαηηθφ εξγαιείν 

δηνίθεζεο θαη ζε ηέρλε ζαγήλεο ησλ καδψλ (Salmon, 2008).  

΢ηελ πνξεία απηήο ηεο εμέιημεο ε έθξεμε ηεο ηερλνινγίαο είλαη θαζνξηζηηθή. Έηζη, ελψ 

αξρηθά αθήγεζε απνηεινχζαλ νη εγράξαθηεο απεηθνλίζεηο ησλ αλζξψπσλ ησλ 

ζπειαίσλ, ζήκεξα ε αθήγεζε κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί κε ηελ πην εμειηγκέλε κνξθή 

ςεθηαθψλ κέζσλ. Δίλαη γεγνλφο φηη ν αθεγεηήο έρεη πιένλ ζηε δηάζεζή ηνπ έλα πιήζνο 

ελαιιαθηηθψλ κέζσλ ηα νπνία κπνξεί λα αμηνπνηήζεη γηα λα θηηάμεη θαη λα αθεγεζεί 

κηα ηζηνξία.  

Άιισζηε, αθήγεζε πιένλ κπνξεί λα ζεσξεζεί νπνηαδήπνηε ηζηνξία κεηαθέξεη έλα 

κήλπκα θαη έρεη ζπγθεθξηκέλν ζηφρν. Χο πξνο απηφλ ηνλ νξηζκφ δελ ππάξρνπλ 

πεξηνξηζκνί ζηε ζεκαηνινγία, ζην πιαίζην, ζηε ρξνληθή δηάξθεηα ηεο ηζηνξίαο ή ζην 

κέζν κε ην νπνίν γίλεηαη ε αθήγεζή ηεο. Καηά αλαινγία, ινηπφλ, θαη θαηά ζπλζήθε 

ηζρχεη φηη αθεγεηήο κπνξεί λα είλαη νπνηνζδήπνηε επηζπκεί λα πεη κηα «ηζηνξία» 

(ηδηψηεο, δηαθεκηζηήο, εηαηξία, δηεπζπληήο θ.ν.θ).  
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Δλ αξρήλ φισλ, φκσο, είλαη ν ζθνπφο γηα ηνλ νπνίν επηζπκεί ν αθεγεηήο λα πεη ηελ 

ηζηνξία, αιιά θαη ην πιαίζην κέζα ζην νπνία ζα εηπσζεί. Απηά θαζνξίδνπλ ζε κεγάιν 

βαζκφ ην πψο ζα κεηαζρεκαηηζηεί ην κήλπκα θαη ζε πνην κέζν. Αλάινγα δειαδή κε 

ηελ πεξίζηαζε ν αθεγεηήο κπνξεί ή θαη επηβάιιεηαη λα κεηαηξέςεη ην ζρήκα, ηε δνκή 

ή ηε κνξθή κηαο ηζηνξίαο, ελφο κελχκαηνο, κηαο ηδέαο ή ελφο λνήκαηνο.  

Οπζηαζηηθά, κε ηα λέα πξνζθεξφκελα κέζα κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη ελαιιαθηηθνχο 

θψδηθεο επηθνηλσλίαο επηδηψθνληαο ηε βέιηηζηε επηθνηλσλία. ΢ε απηήλ ηελ πξνζπάζεηα 

ελδείθλπηαη ε ρξήζε ησλ ςεθηαθψλ κέζσλ, δηφηη ελεξγνπνηνχλ πεξηζζφηεξεο απφ κηα 

αηζζήζεηο γεγνλφο πνπ έρεη θαιχηεξα απνηειέζκαηα ζηε κεηαθνξά ηνπ κελχκαηνο 

(Citrin, 2003).  

Ο ζχγρξνλνο άλζξσπνο αθεγείηαη, επηθνηλσλεί θαη κνηξάδεηαη ηηο ηδέεο θαη ηηο ζθέςεηο 

ηνπ ρξεζηκνπνηψληαο δηαθνξεηηθά κέζα αθήγεζεο, ηα νπνία είλαη κε: 

• Λφγν (πξνθνξηθφ, γξαπηφ)  

 Υσξίο ιφγν (πίλαθαο δσγξαθηθήο, θσηνγξαθία, κνπζηθή) 

• Οπηηθναθνπζηηθά κέζα (ζπλδπάδνπλ ηνλ ήρν κε ηελ εηθφλα π.ρ. βίληεν, κέζα 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη πιαηθφξκεο δηθηχσζεο) 

• Υξήζε πνιιαπιψλ κέζσλ  

Ζ αμηνπνίεζε πνιιαπιψλ κέζσλ αθήγεζεο ζπληζηάηαη, δηφηη : 

 Γηεγείξεη δηαθνξεηηθά ηκήκαηα ηνπ εγθεθάινπ θαη θαηά ζπλέπεηα ηνπ 

ςπρηζκνχ ηνπ αλζξψπνπ 

 Πξνθαιεί εξεζίζκαηα, ελεξγνπνηεί ηηο αηζζήζεηο ηνπ απνδέθηε θαη δεκηνπξγεί 

ζπλαηζζήκαηα θαη λέεο ζπλάςεηο ζε παιηφηεξεο εκπεηξίεο.    

4.3.1 Παξαδείγκαηα δηαθνξεηηθώλ κέζσλ αθήγεζεο 

4.3.1.1 Πξνθνξηθόο ιόγνο 

Ο πξνθνξηθφο ιφγνο θαη ε πξνθνξηθή αθήγεζε είλαη κηα έκθπηε ηθαλφηεηα ηνπ 

αλζξψπνπ θαη απνηειεί ην θπζηθφηεξν θαη απινχζηεξν ηξφπν πξφζιεςεο ηεο γιψζζαο. 

΢ε απηήλ ηελ πεξίπησζε αθήγεζεο πξσηαξρηθφ ξφιν έρεη ν ίδηνο ν αθεγεηήο, ν νπνίνο 

απνηειεί κέξνο ηεο αθήγεζεο. 
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Γηα ην κεηαζρεκαηηζκφ θαη ηε δηακφξθσζε κηαο πξνθνξηθήο ηζηνξίαο/αθήγεζεο θαιφ 

είλαη λα ιακβάλνληαη ππφςε, αθελφο, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνθνξηθνχ ιφγνπ θαη, 

αθεηέξνπ, ηα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηνλ αθεγεηή.  

Υαξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνθνξηθνύ ιόγνπ: 

 Υαιαξή δνκή 

 Πεξηιακβάλεη ζπληαθηηθά αηειείο πξνηάζεηο ή αθνινπζίεο αλνινθιήξσησλ 

θξάζεσλ 

 Υξεζηκνπνηεί επξχηαηα ηελ παξάηαμε θαη ηελ αζχλδεηε παξάζεζε 

πξνηάζεσλ 

 Βξίζεη απφ επαλαιήςεηο ζπληαθηηθψλ δνκψλ 

 Πεξηιακβάλεη πνιιέο επαλεθθηλήζεηο πνπ βειηηψλνπλ πξνεγνχκελεο 

δηαηππψζεηο 

 Υαξαθηεξίδεηαη απφ αθζνλία ιέμεσλ αζαθνχο ζεκαζίαο (γεληθεπηηθψλ 

φξσλ) 

Σα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηνλ αθεγεηή θαη δίλνπλ επηπιένλ εξεζίζκαηα ζηνλ απνδέθηε 

επεξεάδνληαο ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ηελ αθήγεζε είλαη ηα παξαθάησ:  

 Παξαγισζζηθά ζηνηρεία (ηφλνο, κηκηθή, ρεηξνλνκίεο, θίλεζε, εκθάληζε, 

ελδπκαζία) 

 Τθνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ιφγνπ ηνπ (ρξνηά, ηφλνο, έληαζε θσλήο, 

γισζζηθά εθέ θ.α.)  

 Δθθξαζηηθνί κεραληζκνί (επηηνληζκνί, εθθσλήκαηα)  

 Δμσγισζζηθάζηνηρεία (ρεηξνλνκίεο, εθθξάζεηο πξνζψπνπ) 

 Αηζζεζηνθηλεηηθέο δεμηφηεηεο (αληίιεςε, αλάθιεζε θαη άξζξσζε κε ηε ζσζηή 

ζεηξά ησλ ήρσλ θαη ησλ δνκψλ ηεο γιψζζαο)(Πχιε γηα ηελ Διιεληθή γιψζζα 

θαη ηε γισζζηθή εθπαίδεπζε) 

Γηα κία απνηειεζκαηηθή πξνθνξηθή αθήγεζε είλαη απαξαίηεηε ε πξνεηνηκαζία ελφο 

ζρεδίνπ/δνκήο ηνπ κελχκαηνο πνπ ζέιεη λα επηθνηλσλήζεη ν αθεγεηήο. Παξάιιεια, 

βέβαηα, ε εζηίαζε φιεο ηεο δηαδηθαζίαο ζα πξέπεη λα παξακέλεη ζηε θπζηθή ξνή ηνπ 

ιφγνπ θαη ζηελ εμσιεθηηθή επηθνηλσλία (ηφλνο θσλήο, γιψζζα ηνπ ζψκαηνο θηι).  
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Ο πξνθνξηθόο ιόγνο ελδείθλπηαη όηαλ επηζπκνύκε:  

 Ακεζφηεηα 

 Οηθεηφηεηα 

 Φηιηθή πξνζέγγηζε/ θιίκα 

4.3.1.2 Γξαπηόο ιόγνο 

O γξαπηφο ιφγνο είλαη δεπηεξνγελήο ηξφπνο επηθνηλσλίαο, ν νπνίνο πξνζθέξεη 

πνιιαπιέο δπλαηφηεηεο. Απνηειεί ηδαληθφ εξγαιείν νξζνινγηθήο ζθέςεο, αθνχ 

πξνζδίδεη αληηθεηκεληθφηεηα ζηηο ηδέεο, ελψ ηαπηφρξνλα δελ ηηο ηαπηίδεη κε ην πξφζσπν 

πνπ ηηο δηαηππψλεη. Δίλαη πξνζρεδηαζκέλνο, επηκειεκέλνο, σο πξνο ηε ζχληαμε θαη ην 

ιεμηιφγην, ηε δνκή θαη κπνξεί λα έρεη ππθλφηεηα λνεκάησλ θαη εθθξαζηηθή αθξίβεηα. 

Έρεη κεγαιχηεξε ζπλνρή θαη ζπλεθηηθφηεηα.  

Ο γξαπηφο ιφγνο απνηειεί έκκεζε επηθνηλσλία κε ηνλ ιήπηε θαη, σο εθ ηνχηνπ, ε 

ζαθήλεηα θαη ε αθξίβεηα ησλ δεδνκέλσλ είλαη απαξαίηεηε γηα ιφγνπο επαξθνχο 

θαηαλφεζεο, αιιά θαη αζθάιεηαο, θαζψο κπνξεί λα ηεζεί ππφ έιεγρν 

(―scriptamanent‖). 

Ζ ρξήζε, ινηπφλ, κηαο ζπγθεθξηκέλεο δνκήο(εηζαγσγή, θπξίσο ζέκα, επίινγνο) πξέπεη 

λα ηεξείηαη, ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε νξζφηεξε επηθνηλσλία ηνπ κελχκαηνο θαη λα 

ειαρηζηνπνηείηαη ε αλάγθε γηα δηεπθξηλίζεηο. Αλαιπηηθφηεξα νη θαλφλεο ηεο δνκήο 

αλαθέξνληαη ζην πξνεγνχκελν θεθάιαην (Κεθ.3).  

Ο γξαπηόο ιόγνο ελδείθλπηαη όηαλ επηζπκνύκε:  

 Δπηθνηλσλία ζε επαγγεικαηηθφ πιαίζην  

 Σήξεζε απφζηαζεο (π.ρ. ζε κηα ηεηακέλε ζπλζήθε αληηπαξάζεζεο) 

4.3.1.3 Εσγξαθηθή/ Φσηνγξαθία 

Απφ ηελ επνρή ησλ ζπειαίσλ ν άλζξσπνο επηθνηλσλεί κε εηθφλεο. Οη απεηθνλίζεηο ησλ 

ζπειαίσλ απνηεινχλ ηηο πξψηεο θαηαγξαθέο ηεο δσγξαθηθήο ηέρλεο. Ζ εηθφλα έρεη ηε 

δχλακε ηεο κεηαθνξάο κελπκάησλ ρσξίο ιφγν.  

΢ην πέξαζκα ησλ αηψλσλ ε ηέρλε ηεο δσγξαθηθήο (αλαπαξάζηαζε πξαγκαηηθψλ ή 

θαληαζηηθψλ εηθφλσλ) εμειίζζεηαη δεκηνπξγψληαο εηθφλεο-ζχκβνια ηζρπξψλ 

κελπκάησλ.  
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Γηα παξάδεηγκα ν δηάζεκνο πίλαθαο ηνπ Πηθάζν «Γθεξλίθα» έγηλε παγθφζκην ζχκβνιν 

ηεο απαλζξσπηάο, ηεο βηαηφηεηαο θαη ηεο απφγλσζε ηνπ πνιέκνπ. 

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ ΕΧΓΡΑΦΗΚΖ΢: Γθεξλίθα, Πάκπιν Πηθάζν, 1937, Δζληθφ Μνπζείν 

Σέρλεο Βαζίιηζζα ΢νθία, Μαδξίηε (Wikipedia, n.d.) 

 

 

 

 

Ο Πηθάζν ζεκείσλε ζην εκεξνιφγηφ ηνπ: «Κξαπγέο παηδηψλ, θξαπγέο γπλαηθψλ, θξαπγέο 

πνπιηψλ», ιίγν πξηλ αθεγεζεί κε ην πηλέιν ηνπ ηελ θαηαζηξνθή ηεο Γθεξλίθα. ΢ηνλ 

πίλαθα απηφ ν Ηζπαλφο δσγξάθνο απαζαλάηηζε ηε θξίθε ηνπ πνιέκνπ ζηα ρξψκαηα ηνπ 

άζπξνπ, ηνπ καχξνπ θαη ηνπ γθξη. ΢ηνλ πίλαθα βιέπνπκε έλα ζθεληθφ ζαλάηνπ, 

αθξσηεξηαζκνχ, πφλνπ θαη κέζα ζε απηφ έλα ηξνκαγκέλν άινγν θαη έλα θνκκέλν ρέξη 

πνπ θξαηά έλα ινπινχδη θαη έλα ζπαζκέλν ζπαζί. Μηα εηθφλα ράνπο, απφγλσζεο θαη 

απέξαληνπ πφλνπ. Τπάξρνπλ πάξα πνιιά παξαδείγκαηα πηλάθσλ πνπ ραξαθηήξηζαλ 

κηα νιφθιεξε επνρή θαη ζπλερίδνπλ λα είλαη θνξείο παλαλζξψπηλσλ κελπκάησλ κέρξη 

ζήκεξα. 

 

 

 

ΦΧΣΟΓΡΑΦΗΑ: Αηιάλ Κνπξληί -  Φσηνξεπφξηεξ Νηινπθέξ Νηεκίξ(Toc, 2015) 
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Ζ αλάπηπμε ησλ νπηηθψλ αθεγήζεσλ έρεη εμειηρζεί ζηνλ εηθνζηφ αηψλα ζε έλα 

ηδηαίηεξα απνηειεζκαηηθφ επηθνηλσληαθφ εξγαιείν. Ζ θσηνγξαθία είλαη ε ζχιιεςε 

κηαο ζηηγκήο ζην ρξφλν. Παξά ηνλ πεξηνξηζηηθφ ρξφλν αθήγεζεο δελ παχεη λα απνηειεί 

δπλαηφ κέζν κεηαθνξάο κελχκαηνο. Μπνξεί απφ κφλε ηεο λα απνηειεί κηα 

νινθιεξσκέλε αθήγεζε ή λα απνηειεί κέξνο κηαο επξχηεξεο αθεγεκαηηθήο 

θαηαζθεπήο.  

Ζ θχξηα ηάζε ζηελ αθεγεκαηηθή θσηνγξαθία έρεη λα θάλεη πεξηζζφηεξν µε µηα 

ζθελνζεηεκέλε δηαδηθαζία, φπνπ ν θσηνγξάθνο δεκηνπξγεί ηελ αίζζεζε ηεο αθήγεζεο 

δαλεηδφκελνο ζηηι απφ άιιεο ηέρλεο πνπ θπξηαξρνχληαη απφ ηελ αθήγεζε, φπσο ν 

θηλεκαηνγξάθνο, ην ζέαηξν ή ε δσγξαθηθή. 

Τπάξρνπλ θσηνγξαθίεο, φπσο απηή ηνπ Αηιάλ Κνπξληί, πνπ γίλνληαη ζχκβνια κηαο 

παγθφζκηαο ηζηνξίαο. ΢ρεηηθά κε απηήλ κίιεζε ε θσηνξεπφξηεξ Νηινπθέξ Νηεκίξ, 

ζηελ νπνία αλήθεη ε θσηνγξαθία: «Σν άςπρν ζψκα ηνπ Aylan ήηαλ μαπισκέλν 

κπξνχκπηα ζην θχκα. Φνξνχζε έλα θφθθηλν t-shirt θαη έλα ζθνχξν κπιε ζνξηο δηπισκέλα 

ζηε κέζε ηνπ. Σν κφλν πνπ κπνξνχζα ήηαλ λα θάλσ ηελ θξαπγή απηή λα αθνπζηεί. Ήηαλ 

εθείλε ηε ζηηγκή, πνπ έθαλα ην θιηθ» (Toc, 2015).  

Ζ Ν. Νηεκίξ έθαλε ην απηνλφεην θαη κέζα απφ απηήλ ηελ θίλεζε δεκηνχξγεζε κηα 

παγθφζκηα επηθαηξφηεηα θαη έλα ζχκβνιν/κήλπκα θαηά ηεο αδηθίαο. Πιένλ, ε ζέαζε 

θαη κφλν ηεο θσηνγξαθίαο, αξθεί γηα λα κεηαθεξζεί απηφ ην κήλπκα. Απηέο νη 

θσηνγξαθίεο δεκηνπξγνχλ έλα θνηλφ θψδηθα επηθνηλσλίαο ζε δηεζλέο επίπεδν θαη 

κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ γηα λα εκπινπηίζνπλ ή λα λνεκαηνδνηήζνπλ κηα αθήγεζε. 

Ζ ρξήζε θσηνγξαθηώλ/πηλάθσλ/ εηθόλσλ ελδείθλπληαη όηαλ επηζπκνύκε:  

 Να πξνζδψζνπκε εγθπξφηεηα (ε εηθφλα-ληνθνπκέλην δχζθνια ακθηζβεηείηαη) 

 Να θεξδίζνπκε ηελ πξνζνρή ηνπ ιήπηε 

 Να δψζνπκε κε ζπλνπηηθφ ηξφπν θάπνην κήλπκα 

4.3.1.4 Μνπζηθή 

Ζ κνπζηθή έρεη κηα καθξφρξνλε ηζηνξία ζηελ αθήγεζε ηζηνξηψλ, ε νπνία φκσο 

ζπλδπάδεηαη κε ηε γιψζζα (ηξαγνπδηζκέλε πνίεζε, «θεηκεληθή» κνπζηθή, φπεξα, 

κνπζηθή γηα ηνλ θηλεκαηνγξάθν ή γηα ειεθηξνληθά παηρλίδηα). Παξφια απηά, ίζσο 

αθνχγεηαη σο θαη παξάδνμε ε δπλαηφηεηα αθήγεζεο κηαο ηζηνξίαο κφλν κε ήρνπο. 
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Ο ήρνο, σο ζεκεησηηθφ πεξηερφκελν, δελ έρεη νχηε ην ζπκβαηηθφ λφεκα, νχηε ηελ 

εηθνληθή αμία πνπ επηηξέπνπλ νη ιέμεηο ή νη εηθφλεο. Ζ κνπζηθή δελ κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζεη έλαλ θνηλφ γηα φινπο θαη ζπγθεθξηκέλν θφζκν κε κεκνλσκέλνπο 

ραξαθηήξεο.  

Γελ κπνξεί λα κηκεζεί ηελ νκηιία, λα παξνπζηάζεη κηα ζθέςε ή λα αθεγεζεί αηηηψδεηο 

ζρέζεηο. Οη κηκεηηθέο ηεο ηθαλφηεηεο πεξηνξίδνληαη ζηε κίκεζε αθνπζηηθψλ 

θαηλνκέλσλ, π.ρ. ην γαξγάιηζκα ελφο ξπαθηνχ, ην ηξαγνχδη ησλ πνπιηψλ ή ην ρηχπεκα 

ηεο βξνληήο. 

΋κσο, απφ ηνλ 19ν αηψλα νη ζπλζέηεο πξνζπάζεζαλ λα γξάςνπλ ηζηνξίεο κέζσ ηεο 

κνπζηθήο, ζρεδηάδνληαο ηα έξγα ηνπο ζχκθσλα κε απηφ πνπ νη κνπζηθνιφγνη 

νλνκάδνπλ «αθεγεκαηηθφ πξφγξακκα»
9
.  

Έλα «αθεγεκαηηθφ πξφγξακκα» ην νπνίν εθθξάδεηαη κε ιφγηα/ηίηιν θαζνδεγεί ηε 

θαληαζία ηνπ αθξναηή, φπσο γηα παξάδεηγκα ζηηο «΢θελέο ζε έλα ξπάθη» ηεο 

ζπκθσλίαο ηνπ Μπεηφβελ.  

Πξφζθαηα θάπνηεο ζρνιέο κνπζηθνινγίαο ππνζηεξίδνπλ ηελ χπαξμε κηαο «βαζηάο θαη 

εγγελνχο αθεγεκαηηθφηεηαο» ζην ζχλνιν ηεο κνπζηθήο. Γηα λα δψζνπλ έκθαζε ζηελ 

αθεγεκαηηθφηεηα, νη επηζηήκνλεο θαηαθεχγνπλ ζε γλσζηά αθεγεκαηηθά κνληέια, 

φπσο νη ζεσξίεο ηνπ Greimas θαη ηνπ Propp (Tarasti, 2004).  

Ζ έλλνηα ηεο αθήγεζεο ζηε κνπζηθή δηαθέξεη απφ ηηο άιιεο αθεγήζεηο σο πξνο ηε 

δηάζηαζε ηνπ ρξφλνπ. ΢ε αληίζεζε δειαδή κε ηε ιεθηηθή αθήγεζε, ε κνπζηθή δελ 

ππνδειψλεη ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ. 

Ζ κνπζηθή αθεγείηαη κηα ζεηξά απφ ήρνπο πνπ δεκηνπξγνχλ κεισδία θαη αξκνλία κέζα 

απφ ηνπο κεηαζρεκαηηζκνχο ηνπ ξπζκνχ θαη ηεο έληαζεο.  Με απηφλ ηνλ ηξφπν ε 

κεισδία θαη, εληέιεη, ε «πινθή» ηεο αθήγεζεο εμειίζζνληαη δεκηνπξγψληαο αγσλία, 

πεξηέξγεηα ή έθπιεμε (Sternberg, 1992). 

Ζ αθεγεκαηηθφηεηα ηεο κνπζηθήο είλαη θαζαξά έλα αλαιπηηθφ θαηαζθεχαζκα ην νπνίν 

γλσζηηθά ηνπνζεηείηαη ζε έλα πνιχ δηαθνξεηηθφ επίπεδν απφ ηελ αθεγεκαηηθφηεηα ηεο 

γιψζζαο, ηνπ θηλεκαηνγξάθνπ ή αθφκα θαη ησλ εηθφλσλ, επεηδή κπνξεί λα αζθήζεη 

επίδξαζε, ρσξίο λα αλαγλσξίδεηαη ζπλεηδεηά. 

                                                 
9
Σν αθεγεκαηηθφ πξφγξακκα (NP), πνπ αλαπηχρζεθε απφ ηνλ Greimas, είλαη κηα αθεξεκέλε θφξκνπια πνπ 

αληηπξνζσπεχεη κηα δξάζε. Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ έλλνηα «αθεγεκαηηθφ πξφγξακκα» βι. 

ζην βηβιίν: ―Semiotics and Language: Ananalytical Dictionary‖, ζει. 297-298(Greimas, 1989). 
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Δίλαη έλαο παγθφζκηνο θψδηθαο επηθνηλσλίαο ρσξίο ζχλνξα, θαζψο γίλεηαη θαηαλνεηή 

απφ φινπο, αλεμάξηεηα απφ εζληθφηεηεο. Δίλαη άκεζε θαη κπνξεί λα πξνθαιέζεη ή/θαη 

λα θέξεη ζηελ επηθάλεηα ζπλαηζζήκαηα, αλάγθεο θαη ζθέςεηο ησλ αλζξψπσλ κε έλαλ 

κνλαδηθφ ηξφπν. Έρεη ηε δχλακε λα εθθξάζεη δεκηνπξγηθά ηελ αλζξψπηλε 

ζπκπεξηθνξά, αιιά θαη λα ηελ θαηαγξάςεη.  

Ζ κνπζηθή εμεπκελίδεη ηα πλεχκαηα θαη δξα ελσηηθά. Απηνί είλαη θάπνηνη απφ ηνπο 

ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο ζπληζηάηαη ε ρξήζε ηεο ζην πιαίζην κηαο αθήγεζεο. Μπνξεί 

λα αμηνπνηεζεί γηα λα αλαζχξεη κλήκεο ή λα θάλεη αλαθνξά ζε ηζηνξηθά γεγνλφηα.  

Ζ κνπζηθή είλαη κίκεζε θαη κηκείηαη κέζσ ηνπ ξπζκνχ θαη ηεο αξκνλίαο, φπσο ν ρνξφο 

κηκείηαη κε ην ξπζκφ θαη ε πνίεζε κε ηε γιψζζα. Δίλαη αθήγεζε κε άξηηα «δνκή» θαη 

«πινθή» ε νπνία ρξεζηκνπνηεί ηηο λφηεο, ηελ αξκνλία θαη ηελ ελνξρήζηξσζε.  

Κάζε ήρνο θαη ξπζκφο κπνξεί λα πξνθαιέζεη κηα δηαθνξεηηθή ζπλαηζζεκαηηθή 

θαηάζηαζε θαη πξνβιεκαηηζκφ. Γηα παξάδεηγκα, ζηε Γχζε νη κείδνλεο ξπζκνί θέξλνπλ 

ραξά θαη αγαιιίαζε θαη νη ειάζζνλεο πξνθαινχλ κειαγρνιία.  

Αληίζεηα, ζηελ Αλαηνιή νη κεισδίεο, φπσο ηα αξαβηθά καθάκ θαη ηα ηλδηθά ξάγθαο, 

δεκηνπξγνχλ ελδνζθνπηθή ή εθζηαηηθή δηάζεζε. Mε ηνλ ίδην ηξφπν ηα ηχκπαλα θαη νη 

ηξνκπέηεο ζεσξνχληαη πνιεκηθά κνπζηθά φξγαλα, ελψ ην θιάνπην ζπλδέεηαη κε 

βνπθνιηθνχο ήρνπο. Αλάινγα, ινηπφλ, κε ην θιίκα πνπ είλαη επηζπκεηφ ζε κηα 

αθήγεζε, γίλεηαη θαη ε επηινγή ηεο κνπζηθήο. 

Παξαδείγκαηα κνπζηθήο αθήγεζεο:  

 «Απηφ ν θφζκνο πνπ αιιάδεη», Αιθίλννο Ησαλλίδεο 

https://www.youtube.com/watch?v=lfCLCmH_Qsc 

 Dimitri Shostakovich – WaltzNo. 2 

https://www.youtube.com/watch?v=mmCnQDUSO4I 

 

Ζ ρξήζε ηεο κνπζηθήο ελδείθλπηαη όηαλ επηζπκνύκε λα:  

 Πξνθαιέζνπκε ζπλαηζζήκαηα (αξλεηηθά ή ζεηηθά)  

 Να θεξδίζνπκε ηελ πξνζνρή ηνπ ιήπηε 

 Να πξνθαιέζνπκε επράξηζηε θαη θηιηθή αηκφζθαηξα 

https://www.youtube.com/watch?v=lfCLCmH_Qsc
https://www.youtube.com/watch?v=mmCnQDUSO4I
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4.3.1.5 Οπηηθναθνπζηηθά κέζα 

Ζ ςεθηαθή αθήγεζε κε νπηηθναθνπζηηθά κέζα (βίληεν, PowerPoint παξνπζηάζεηο, 

social media) απνηειεί ηελ εμέιημε ηεο πξνθνξηθήο θαη γξαπηήο αθήγεζεο. 

 Μέζσ ηεο θηλνχκελεο εηθφλαο θαη ηνπ ληνθνπκέληνπ ν αθεγεηήο θαηαθέξλεη λα 

βειηηψζεη ηελ θαηαλφεζε ησλ γεγνλφησλ θαη ηε ζχλδεζε ηνπ κε ηνλ ζεαηή/αθξναηή. 

Σα νπηηθναθνπζηηθά κέζα ελεξγνπνηνχλ ηαπηφρξνλα ηηο αηζζήζεηο ηεο φξαζεο θαη ηεο 

αθνήο θαη έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα ηνπ κεηαθέξνπλ αιεζηλά ή αιεζνθαλή ζηηγκηφηππα. 

Απηφ πξνζδίδεη κεγάιε αμηνπηζηία θαη, σο εθ ηνχηνπ, πςειή απνηειεζκαηηθφηεηα ζηε 

κεηαθνξά ηνπ κελχκαηνο.  

Γηα ηελ αλάπηπμε θαη παξαγσγή ςεθηαθψλ αθεγήζεσλ, ν αθεγεηήο νθείιεη λα 

γλσξίδεη φηη ε εμέιημε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ηεο ρξήζεο ηνπ έρεη αιιάμεη ξηδηθά ηνλ ηξφπν 

δφκεζεο θαη νξγάλσζεο ησλ πιεξνθνξηψλ.  

Απηφ επεξεάδεη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ, ηφζν ηε δφκεζε, φζν θαη ηε ιήςε ηεο 

πιεξνθνξίαο ή ηνπ κελχκαηνο. Πάληα ηζρχνπλ νη γεληθνί θαλφλεο γηα ηε δφκεζε κηαο 

αθήγεζεο, αιιά έρνπλ εμειηρζεί θάπνηεο ηερληθέο κε ζηφρν ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ηεο αθήγεζεο.  

4.3.1.6 Βήκαηα Γεκηνπξγίαο Φεθηαθήο Αθήγεζεο 

Σα βήκαηα πνπ πξέπεη λα αθνινπζεζνχλ γηα ηελ δεκηνπξγία ςεθηαθψλ αθεγήζεσλ 

είλαη ηα παξαθάησ: 

Έξεπλα/ Θέκα: Πεξηιακβάλεη ηε δεκηνπξγία ηεο ηζηνξίαο θαη ηελ δηαξθή βειηίσζε 

ηεο. Αθνινπζεί ηνπο βαζηθνχο θαλφλεο πνπ δηαθαηέρνπλ ηε δφκεζε κηαο ηζηνξίαο 

(δνκή, πινθή) θαη ηνλ εκπινπηηζκφ ηεο κε ελδειερή έξεπλα ζρεηηθά κε ην ζέκα. Σν 

ζηάδην απηφ είλαη θαζνξηζηηθφ γηα ηελ επηηπρία ηεο ηειηθήο ςεθηαθήο αθήγεζεο. 

΢ελάξην: Μεηά ηε ζπγγξαθή ηεο ηζηνξίαο/ ηνπ ζέκαηνο, ν αθεγεηήο δηαρσξίδεη ηα 

δηάθνξα ζηηγκηφηππα ηεο ηζηνξίαο, ψζηε λα  γίλεη ε επηινγή ηνπ ζθνπνχ θαη, ζηε 

ζπλέρεηα, ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ νπνίν ζα εκπινπηίζνπλ ηελ ηζηνξία κε ηε ρξήζε 

πνιπκέζσλ. 

Δηθνλνγξαθεκέλν ζελάξην/«storyboard»: Σν ζηάδην απηφ πεξηιακβάλεη ηε ιήςε 

απνθάζεσλ ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν νπηηθνπνίεζεο ηεο ηζηνξίαο απφ ηνλ αθεγεηή. Δίλαη 

ε εηθνλνγξάθεζε ηεο ηζηνξίαο (ησλ εξψσλ, ησλ αληηθείκελσλ θαη ησλ ζθεληθψλ), ε 

νπνία είλαη ρξήζηκε γηα ηελ εχξεζε ηνπ αληίζηνηρνπ πνιπκεζηθνχ πιηθνχ. 
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Πξνζζήθε πνιπκέζσλ:΢ε απηφ ην ζηάδην γίλεηαη ν εληνπηζκφο θαη ε πξνζζήθε ησλ 

πνιπκέζσλ ζηελ ηζηνξία. Σν πιηθφ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη κπνξεί λα αλαδεηεζεί ζην 

δηαδίθηπν ή λα αληιεζεί απφ ην πξνζσπηθφ αξρείν ηνπ αθεγεηή. 

 Γεκηνπξγία ςεθηαθήο αθήγεζεο: Δδψ ν αθεγεηήο επηιέγεη ην θαηάιιειν εξγαιείν 

γηα λα ζπλζέζεη ηελ ςεθηαθή ηνπ αθήγεζε (κηα ιίζηα κε δηαζέζηκα εξγαιεία βξίζθεηαη 

παξαθάησ). 

Γεκνζηνπνίεζε:Σν ηειεπηαίν βήκα ηεο ςεθηαθήο αθήγεζεο είλαη ε παξνπζίαζε ηεο 

ηζηνξίαο θαη ε δεκνζίεπζή ηεο ζην αληίζηνηρν πιαίζην ή ζην δηαδίθηπν. 

4.3.1.7 Βίληεν 

Ζ εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο έθαλε πξνζηηά ηα νπηηθναθνπζηηθά κέζα ζε κεγάιν αξηζκφ 

αλζξψπσλ. Ο θαζέλαο πιένλ έρεη ηε δπλαηφηεηα λα δεκηνπξγήζεη έλα βίληεν ή αθφκε 

θαη ηαηλία κε ην θηλεηφ ηνπ ηειέθσλν.  

Ζ απιή θαηαγξαθή, βέβαηα, δελ απνηειεί πάληα κηα νινθιεξσκέλε ηζηνξία ή αθήγεζε. 

Γηα απηφ ρξεηάδεηαη ε ηδέα, ην κήλπκα θαη ε ηήξεζε ηεο «γξακκαηηθήο ηεο αθήγεζεο» 

(δνκή, πινθή).  

Γηα ηελ θαηαζθεπή θαη κεηαηξνπή κηαο ηζηνξίαο ζε κνξθή βίληεν - αλεμάξηεηα απφ ηε 

ρξνληθή ηνπ δηάξθεηα- ηζρχνπλ νη θαλφλεο αθήγεζεο, φπσο αλαθέξνληαη ζην θεθ. 3 θαη 

ζηελ ελφηεηα.  

Δπηγξακκαηηθά, ηα ηξία δηαθξηηά ζηάδηα ζηελ παξαγσγή ελφο βίληεν/ηαηλίαο είλαη:  

 πξνπαξαγσγή (pre-production): φπνπ γίλεηαη ε πξνεηνηκαζία ηνπ ζέκαηνο, 

έξεπλα, ζπγγξαθή ζελαξίνπ 

 παξαγσγή (production): ηα γπξίζκαηα θαη νη ιήςεηο ησλ ζθελψλ 

 κεηαπαξαγσγή (postproduction): επεμεξγαζία ηνπ πιηθνχ, κνληάδ  

 

Ζ ρξήζε ηνπ βίληεν ελδείθλπηαη, όηαλ επηζπκνύκε λα:  

 Πξνθαιέζνπκε/θεξδίζνπκε ηελ πξνζνρή ηνπ ιήπηε 

 Σεθκεξηψζνπκε θάπνην ζέκα 

 Μεηαθέξνπκε πεξηεθηηθά κελχκαηα ζε ζχληνκν ρξφλν 

 Να πξνθαιέζνπκε επράξηζηε θαη θηιηθή αηκφζθαηξα 
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4.3.1.8 Δξγαιεία Φεθηαθήο Αθήγεζεο 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη θάπνηα απφ ηα εξγαιεία ηα νπνία κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηε δεκηνπξγία ςεθηαθψλ αθεγήζεσλ. Σν πιηθφ έρεη αληιεζεί απφ 

έξεπλα ζην δηαδίθηπν θαη θπξίσο απφ ηελ ηζηνζειίδα «Ζ ηερλνινγία ζηελ εθπαίδεπζε» 

ηνπ Βαζίιε Οηθνλφκνπ (Οηθνλφκνπ, 2017). 

Storybird (https://storybird.com/) 

Γσξεάλ δηαδηθηπαθφ εξγαιείν ην νπνίν δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα 

δεκηνπξγήζνπλ ηε δηθή ηνπο ςεθηαθή εηθνλνγξαθεκέλε ηζηνξία. Παξέρεη κεγάιε 

πνηθηιία εηθφλσλ ηηο νπνίεο ν ρξήζηεο κπνξεί λα ζπλδπάζεη θαη λα εκπινπηίζεη κε 

θείκελν πξνθεηκέλνπ θαη λα δεκηνπξγήζεη ηε δηθή ηνπ εηθνλνγξαθεκέλε Online 

ηζηνξία.  

Γελ ππνζηεξίδεη ηνλ εκπινπηηζκφ ησλ ηζηνξηψλ κε ήρν (θσλή ή κνπζηθή) θαη δελ 

επηηξέπεη ηελ απνζήθεπζε ηεο ςεθηαθήο ηζηνξίαο ηνπηθά ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ 

ρξήζηε.Οη ηζηνξίεο πνπ δεκηνπξγνχληαη κπνξνχλ λα δεκνζηεπηνχλ (ελζσκαησζνχλ) ζε 

άιιεο ηζηνζειίδεο (π.ρ.Blogs). Ζ ρξήζε ηνπ Storybird είλαη δσξεάλ θαη πξνυπνζέηεη λα 

είλαη θάπνηνο εγγεγξακκέλνο ρξήζηεο. 

Lego Comic Builder 

(http://biomediaproject.com/bmp/files/LEGO/gms/online/City/ComicBuilder/comicbuil

der/intro.html)  

Γσξεάλ δηαδηθηπαθφ εξγαιείν ην νπνίν επηηξέπεη ηε δεκηνπξγία εηθνλνγξαθεκέλσλ 

ηζηνξηψλ κε ηε κνξθή ησλ θφκηθο. Ο ρξήζηεο κπνξεί λα επηιέμεη ηε δηάηαμε κε ηελ 

νπνία ζα εκθαλίδνληαη ηα ζθίηζα ζην θφκηθ θαη πψο ζα ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ ηζηνξία.  

Δπίζεο, κπνξεί λα δηακνξθψζεη ηηο εηθφλεο θαη ην κέγεζνο ηνπο θαη λα δεκηνπξγήζεη 

ζθίηζα πνπ επηζπκεί επηιέγνληαο κέζα απφ κηα κεγάιε πνηθηιία εηθφλσλ. Δίλαη αξθεηά 

εχρξεζην εξγαιείν θαη νη δηαδηθαζίεο γίλνληαη κε κηα απιή θίλεζε ηνπ πνληηθηνχ (drag 

and drop).  

Σν Lego Comic Builder δίλεη ηηο παξαθάησ δπλαηφηεηεο:  

 Γηαδηθηπαθήο δεκηνπξγίαο ελφο ζελαξίνπ θφκηθο 

 Απνζήθεπζε ηεο ηζηνξίαο ζε κνξθή pdf ηνπηθά ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρξήζηε 

 Δθηχπσζε ηεο ηζηνξίαο γηα ηνπο εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο  

 Σξνπνπνίεζε ηεο ηζηνξίαο 

https://storybird.com/
http://biomediaproject.com/bmp/files/LEGO/gms/online/City/ComicBuilder/comicbuilder/intro.html
http://biomediaproject.com/bmp/files/LEGO/gms/online/City/ComicBuilder/comicbuilder/intro.html
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 Online απνζήθεπζεο ησλ ηζηνξηψλ ηνπο θαη ησλ ηξνπνπνηήζεσλ ηεο ηζηνξίαο 

Camtasia Studio 

Offline εκπνξηθφ εξγαιείν θαηαγξαθήο νζφλεο ην νπνίν παξέρεη ηε δπλαηφηεηα 

δεκηνπξγίαο επεμεξγαζίαο video θαη δεκνζίεπζήο ηνπ ζην Youtube. Δγθαζίζηαηαη απφ 

ηνλ ρξήζηε ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ θαη ν ρξήζηεο κπνξεί λα θαηαγξάςεη ζε βίληεν φ,ηη 

δείρλεη ε νζφλε ηνπ ππνινγηζηή ηνπ.  

΢ηε ζπλέρεηα, κπνξεί λα πξνζζέζεη ηίηινπο, ππφηηηινπο, θσηνγξαθίεο θαη ερεηηθή 

ππφθξνπζε. Δπηπιένλ, δίλεη ηε δπλαηφηεηα επηζήκαλζεο ησλ θηλήζεσλ ηνπ θέξζνξα 

θαη κεγέζπλζεο ησλ ζεκαληηθψλ πεξηνρψλ. Σν παξαγφκελν αξρείν κπνξεί λα εμαρζεί 

ζε πνιινχο ηχπνπο αξρείσλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλMP4, FLV, SWF, MPV, AVI, 

Silverlight WMV, MOV, RM, GIF θαη MP3.  

MovieMaker 

(http://www.windows-movie-maker.org/)  

Ofline εξγαιείν ησλ Windows, κε ην νπνίν νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ 

βίληεν, ηαηλίεο θαη παξνπζηάζεηο. Σν MovieMaker δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο 

λα εκπινπηίζνπλ ην βίληεν ηνπο κε ηελ πξνζζήθε ηίηισλ, κεηαβάζεσλ κεηαμχ ησλ 

ζθελψλ ηνπ βίληεν, εθέ, κνπζηθή θαη αθήγεζε. 

 Δπηπιένλ, νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα εηζάγνπλ θαη λα ηξνπνπνηήζνπλ ήδε ππάξρνληα 

βίληεν. Σν παξαγφκελν αξρείν κπνξεί λα απνζεθεπηεί ηνπηθά ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ 

ρξήζηε θαη λα δεκνζηεπηεί ζηνπο θίινπο ησλ ρξεζηψλ. 

StoryBoard Artist Studio (http://www.powerproduction.com/storyboard-artist-

studio.html) 

Offline εκπνξηθφ εξγαιείν ην νπνίν ελδείθλπηαη γηα ηελ δεκηνπξγία επαγγεικαηηθψλ 

βίληεν πνπ πξννξίδνληαη γηα εθπαηδεπηηθνχο ή εκπνξηθνχο ζθνπνχο. Σν ινγηζκηθφ απηφ 

πεξηέρεη πιεζψξα εηθφλσλ, ζθίηζσλ θαη γξαθηθψλ ηα νπνία κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη 

ν ρξήζηεο ζην βίληεν πνπ επηζπκεί λα θηηάμεη.  

Σν παξαγφκελν πξντφλ κπνξεί λα απνζεθεπηεί ζηηο επηθξαηέζηεξεο κνξθέο αξρείσλ γηα 

εηθφλεο θαη βίληεν, ζε html, θαζψο θαη ζε κνξθή αλαγλψζηκε απφ θηλεηέο ζπζθεπέο. 

Δπίζεο, δηαζέηεη εθαξκνγή ζην appstore, ηελ νπνία κπνξεί ν ρξήζηεο λα θαηεβάζεη ζην 

θηλεηφ ηνπ θαη λα δεκηνπξγήζεη ή λα επεμεξγαζηεί ην βίληεν ηνπ απφ ηε ζπζθεπή ηνπ 

θηλεηνχ ηνπ.  

http://www.windows-movie-maker.org/
http://www.powerproduction.com/storyboard-artist-studio.html
http://www.powerproduction.com/storyboard-artist-studio.html
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My Story Maker  (https://www.carnegielibrary.org/storymaker/embed.cfm)  

Γηαδηθηπαθφ εξγαιείν, ην νπνίν θαηαζθεπάζηεθε απφ ην Carnegie Library of 

Pittsburgh. Δπηηξέπεη ζην ρξήζηε λα δεκηνπξγήζεη ηε δηθή ηνπ ηζηνξία επηιέγνληαο 

έλαλ ραξαθηήξα θαη έλαλ ζηφρν. Ο ρξήζηεο επηιέγεη ραξαθηήξεο, ζθεληθά θαη 

αληηθείκελα. Οη ηζηνξίεο εκπινπηίδνληαη κε ηελ αιιειεπίδξαζε ησλ εξψσλ κεηαμχ 

ηνπο θαη κε ηα αληηθείκελα πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηελ ηζηνξία. Ζ ηζηνξία απνζεθεχεηαη κε 

ηε κνξθή αιιειεπηδξαζηηθνχ βηβιίνπ, απνζεθεχεηαη δηαδηθηπαθά θαη κπνξεί λα 

δηαβαζηεί, λα ηξνπνπνηεζεί, λα εθηππσζεί ή θαη λα δηαλεκεζεί ειεθηξνληθά. 

Storify (https://storify.com/) 

Γσξεάλ δηαδηθηπαθφ εξγαιείν ην νπνίν επηηξέπεη ζην ρξήζηε λα ζπγθεληξψζεη θαη λα 

νξγαλψζεη δηάθνξεο πιεξνθνξίεο (θείκελν, εηθφλεο, βίληεν) πνπ έρεη βξεη απφ δηάθνξεο 

πεγέο ζην δηαδίθηπν. Υξεζηκνπνηείηαη ηδηαίηεξα ζηε δεκνζηνγξαθία. Οη ηζηνξίεο πνπ 

κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη πξννξίδνληαη γηα πξνζσπηθή ή επαγγεικαηηθή ρξήζε θαη 

κπνξνχλ λα δεκνζηεπηνχλ ζην δηαδίθηπν. Οη πιεξνθνξίεο/πιηθά ηεο ηζηνξίαο κπνξνχλ 

λα πξνζηεζνχλ κε ηελ θίλεζε ηνπ πνληηθηνχ (drag and drop).  

Flickr  (https://www.flickr.com/)  

Online εξγαιείν δεκνζίεπζεο θσηνγξαθηψλ. Με ην Flickr ν ρξήζηεο κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζεη κηα ηζηνξία ρξεζηκνπνηψληαο πέληε θσηνγξαθίεο (Tell a Story in 5 

Frames).  

΢ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Flickr δίλνληαη ζρεηηθέο νδεγίεο. Οη ππφινηπνη ρξήζηεο 

ζρνιηάδνπλ θαη αμηνινγνχλ ηηο ηζηνξίεο πνπ δεκνζηεχνληαη. ΢ηφρνο ηνπ εξγαιείνπ είλαη 

ε εμνηθείσζε ηνπ ρξήζηε κε ηε δεκηνπξγία ηζηνξηψλ θαη ηελ θαηαλφεζε ησλ βαζηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ πξέπεη λα δηαζέηνπλ.  

Voicethread (https://voicethread.com/)  

Online ζπλεξγαηηθφ εξγαιείν, ζην νπνίν ν ρξήζηεο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη θαη λα 

δεκνζηεχζεη παξνπζηάζεηο (slide shows), πξνθεηκέλνπ λα δερηεί παξαηεξήζεηο θαη 

ζρφιηα ησλ ππφινηπσλ ρξεζηψλ.  

Τπάξρεη ε δπλαηφηεηα ζρνιηαζκνχ θαη δηαρείξηζεο ζρνιίσλ ησλ παξνπζηάζεσλ, ε 

νπνία κπνξεί λα γίλεη κε ήρν (θαηαγξαθή ήρνπ απφ ην κηθξφθσλν, πξνζζήθε αξρείνπ 

ήρνπ), κε βίληεν (κέζσ θάκεξαο) ή κε θείκελν. Οη παξνπζηάζεηο πνπ ππάξρνπλ ζην 

εξγαιείν κπνξνχλ λα ελζσκαησζνχλ ζε θάπνηα άιιε ηζηνζειίδα. 

https://www.carnegielibrary.org/storymaker/embed.cfm
https://storify.com/
https://www.flickr.com/
https://voicethread.com/
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PowerPoint Παξνπζίαζε 

Ζ PowerPoint παξνπζίαζε είλαη ζπλεζηζκέλε πξαθηηθή αθήγεζεο ζε πνιιά 

επαγγεικαηηθά πιαίζηα. Αλ θαη θαηά πιεηνςεθία ρξεζηκνπνηείηαη ζπλήζσο γηα 

παξνπζηάζεηο ζε ηερλνθξαηηθά πεξηβάιινληα, παξφια απηά αλ ρξεζηκνπνηεζεί κε 

δεκηνπξγηθφ ηξφπν κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη πξνζζεηηθά ζε κηα αθήγεζε.  

Καη ζε απηήλ ηελ πεξίπησζε ε ζσζηή δφκεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ηεο πινθήο ζε 

ζπλάξηεζε κε ην ρξφλν απνηειεί πξνυπφζεζε (Βι. θεθ. 3). Δπηπιένλ, ε πιήξεο γλψζε 

ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ αλάινγνπ πξνγξάκκαηνο είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ θαηάιιειε 

νξγάλσζε ηεο αθήγεζεο. Σεξνπκέλσλ ησλ παξαπάλσ πξνυπνζέζεσλ ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηα φζα έρνπλ αλαθεξζεί ζρεηηθά κε ηνλ πξνθνξηθφ ιφγν, κηα PowerPoint παξνπζίαζε 

κπνξεί λα απνηειέζεη ζεκαληηθφ κέξνο κηαο θαιήο ηζηνξίαο. 

Ζ ρξήζε ηεο Power Point παξνπζίαζεο ελδείθλπηαη όηαλ επηζπκνύκε λα:  

 Παξνπζηάζνπκε ζηνηρεία πνπ είλαη ρξήζηκα γηα ηελ αθήγεζε 

 Μεηαθέξνπκε επηπιένλ δεδνκέλα (ζρεδηαγξάκκαηα θηι) 

 Γηαλζίζνπκε ηε κνλνηνλία ηνπ πξνθνξηθνχ ιφγνπ κε εηθφλεο 

4.3.1.9 Μέζα Κνηλσληθήο Γηθηύσζεο (Social Media) 

Ζ αλάπηπμε ηεο Σερλνινγίαο Πιεξνθνξηψλ θαη Δπηθνηλσλίαο (ICT)δεκηνπξγεί ηηο 

πξνυπνζέζεηο γηα ηελ δεκηνπξγία λέσλ δπλαηνηήησλ ζηα ςεθηαθά κέζα επηθνηλσλίαο. 

Σέηνην παξάδεηγκα απνηεινχλ ηα Μέζα Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο (Facebook, Instagram, 

Twitter, LinkedIn, YouTube θ.α.) ηα νπνία απνηεινχλ πιένλ έλα ηζρπξφ κέζν γηα 

φπνηνλ ζέιεη λα επηθνηλσλήζεη έλα κήλπκα ή λα δεκηνπξγήζεη κηα αθήγεζε.  

Σα Μέζα Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ γηα ηε δεκηνπξγία θαη ηελ 

πξνβνιή ελφο ηδηψηε, ελφο νξγαληζκνχ ή κηαο νκάδαο. Μπνξνχλ λα δηακνξθψζνπλ ηελ 

πξνζσπηθή ή επαγγεικαηηθή εηθφλα, λα πξνσζήζνπλ κηα ηδέα ή πξσηνβνπιία. Ζ 

δφκεζε ηεο «αθήγεζεο» ζηα Μέζα Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο κπνξεί λα γίλεη κε ηε 

ρξήζε θεηκέλσλ, εηθφλσλ θαη βίληεν. Οη δπλαηφηεηεο πνπ πξνζθέξνπλ απηά ηα κέζα 

είλαη κεγάιεο θαη, εάλ αμηνπνηεζνχλ κε γλψζε θαη ζχλεζε, ε απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο 

είλαη κεγάιε. 
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Ζ ρξήζε ησλ Μέζσλ Κνηλσληθήο Γηθηύσζεο ελδείθλπληαη, όηαλ επηζπκνύκε λα:  

 Γεκηνπξγήζνπκε άηππε/ ραιαξή κνξθή επηθνηλσλίαο  

 Γεκηνπξγήζνπκε κηα εηθφλα ηνπ εαπηνχ θαη λα ηελ παξνπζηάζνπκε έκκεζα   

 Μεηαθέξνπκε έλα κήλπκα ζε πνιινχο απνδέθηεο 

4.3.2 ΢πζηαηηθνί παξάγνληεο ηεο αθήγεζεο 

Ζ αθήγεζε ζχκθσλα κε λεφηεξεο ζεσξήζεηο, δελ απνηειεί απιψο ηελ αλαπαξάζηαζε 

ησλ γεγνλφησλ, αιιά ζε έλα επίπεδν πην θάησ απφ ηελ έθθξαζε θαη ην ιφγν, παξέρεη 

ηνπο αλαγθαίνπο λνεηηθνχο κεραληζκνχο γηα ηε ζχιιεςε θαη ηελ αθνκνίσζε ησλ 

ζηνηρείσλ ηεο εκπεηξίαο πνπ είλαη δπλαηφλ λα γίλνπλ αληηθείκελα επηθνηλσλίαο (Turner, 

1996). 

΢πκθψλα κε απηέο ηηο πξνζεγγίζεηο ε αθήγεζε εμεηάδεηαη σο επηθνηλσληαθή 

πεξίζηαζε. ΢χκθσλα κε ηε ζεσξία ηνπ Roman Jakobson, νη ζπζηαηηθνί παξάγνληεο ζε 

θάζε πξάμεο επηθνηλσλίαο είλαη ν πνκπφο, ν δέθηεο, ην κήλπκα, ηα ζπκθξαδφκελα, ν 

θψδηθαο, ε επαθή (Lintvelt, 1991). 

 

΢πζηαηηθνί παξάγνληεο θάζε πξάμεο επηθνηλσλίαο 

 ν πνκπφο (αθεγεηήο) 

 ν δέθηεο (απνδέθηεο αθήγεζεο) 

 ην κήλπκα (αθεγεκαηηθφ πεξηερφκελν) 

 ην κέζν 

 ηα ζπκθξαδφκελα (πιαίζην) 

΢ην θεθάιαην απηφ παξνπζηάδνληαη νη ζπζηαηηθνί παξάγνληεο ηεο αθήγεζεο πνπ 

επεξεάδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα κηαο ηζηνξίαο. ΢ηφρνο είλαη ε πιήξεο θαηαλφεζε 

ηεο δηαδηθαζίαο, ψζηε ζηε ζπλέρεηα λα γίλνπλ αληηιεπηά ηα θξηηήξηα θαη ε κέζνδνο κε 

ηελ νπνία επηιέγεηαη ε «θαηάιιειε» ηζηνξία γηα θάζε πεξίπησζε αθήγεζεο.   

Απηνί νη παξάγνληεο απνηεινχλ απαξαίηεηεο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ πξάμε ηεο 

επηθνηλσλίαο(Miller K. , 2006) θαη, θαηά αληηζηνηρία, θαη ηεο αθήγεζεο θαη ν θαζέλαο 

απφ απηνχο πξνζζέηεη αμία θαη λφεκα ζηε δηαδηθαζία.  
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Πνκπόο (αθεγεηήο): Δίλαη ην πξφζσπν πνπ αθεγείηαη ηελ ηζηνξία. 

Ζ αθήγεζε κηαο θαιήο ηζηνξίαο πξνυπνζέηεη έλαλ ηαιαληνχρν αθεγεηή. Ο αθεγεηήο 

είλαη ηαπηφρξνλα θαη ην κέζν ηεο αθήγεζεο. Δίλαη ν αξρηηέθηνλαο κηαο άιιεο 

πξαγκαηηθφηεηαο, ηελ νπνία, πνιχ ζπρλά, δεκηνπξγεί αθφκε θαη απφ ηε ζηέξεζε 

εκπεηξηψλ.  

Δίλαη πάληα απηφο πνπ κπνξεί λα κεγεζχλεη επαξθψο ηηο δπλαηφηεηεο ησλ πξαγκάησλ, 

«επαπμάλνληαο» ηελ πξαγκαηηθφηεηα θαη κπζνινγψληαο ην θαζεκεξηλφ. Δίλαη απηφο 

πνπ «κπνξεί λα γπξίδεη αλάπνδα ην ρξφλν γηα λα δεη ηη ππάξρεη απφ θάησ».  

Ο θαιφο αθεγεηήο ρξεηάδεηαη ελζπλαίζζεζε γηα λα εκβαζχλεη ζηελ νπζία ησλ 

πξαγκάησλ, ψζηε ζηε ζπλέρεηα λα ζπλδεζεί κε ηνλ απνδέθηε ηεο ηζηνξίαο(Ury, 2015). 

Ηζνξξνπεί θαη είλαη παξφλ αλάκεζα ζε δχν ρξφλνπο: ζην ρξφλν ηεο ηζηνξίαο θαη ζην 

ρξφλν ηνπ «εδψ θαη ηψξα» ηεο αθήγεζεο. Έρεη ηθαλφηεηα ζπγθξνηεκέλεο ζθέςεο θαη 

ιφγνπ θαη είλαη πάληα θαιά πξνεηνηκαζκέλνο γηα ηελ ηζηνξία πνπ ζέιεη λα αθεγεζεί. 

Σα ραξαθηεξηζηηθά ελόο θαινύ αθεγεηή:  

 Γηαχγεηα θαη πάζνο ηαπηφρξνλα 

 Δπηλνεηηθφηεηα θαη δεκηνπξγηθή θαληαζία  

 Δλεξγεηηθή αθξφαζε 

 ΢πιιέθηεο ηζηνξηψλ 

 ΢χλζεζε ησλ ηζηνξηψλ πνπ έρεη ζπιιέμεη, φζν παξάηαηξεο θη αλ είλαη 

 Δπειημία θαη πξνζαξκνγή ζχκθσλα κε ην πιαίζην αθήγεζεο 

Γέθηεο (απνδέθηεο ηεο αθήγεζεο):  

Ο δεχηεξνο πφινο ηεο αθήγεζεο είλαη ν απνδέθηεο ηεο ηζηνξίαο, ν νπνίνο απνηειεί 

κέξνο ηεο. Ζ πνηφηεηα κάιηζηα ηνπ απνηειέζκαηνο πνιιέο θνξέο βξίζθεηαη ζηε 

δηαθξηηηθή ηνπ επρέξεηα, θαζψο είλαη απηφο πνπ ζα απνδερηεί ή φρη ηηο πξνηεηλφκελεο 

ζπκβάζεηο επηθνηλσλίαο, ζα ηηο απνθσδηθνπνηήζεη θαη πηζαλφλ ζα εξκελεχζεη ηα 

λνήκαηα ζε έλα ζχζηεκα ζεκείσλ θνηλήο απνδνρήο (Talib, 2005).  

Απφ ηελ πιεπξά ηνπ απνδέθηε απαηηείηαη (Macferran, 2015):  

 ΢πλαίλεζε γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζηε δηαδηθαζία (ηππηθή θαη νπζηαζηηθή) 
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 Καηάιιειε πξνεηνηκαζία ζρεηηθά κε ην πεξηερφκελν ηεο αθήγεζεο 

 Δλεξγεηηθή αθξφαζε 

 Δλζπλαίζζεζε (σο πξνο ηνλ αθεγεηή θαη ηνπο ήξσεο ηεο ηζηνξίαο)  

 Έιιεηςε θξηηηθήο δηάζεζεο  

Μήλπκα (αθεγεκαηηθό πεξηερόκελν) 

Μήλπκα είλαη ην θχξην κέξνο ηεο αθεγεκαηηθήο πξάμεο.  

Δίλαη ην αθεγεκαηηθφ πεξηερφκελν ηεο επηθνηλσλίαο, ην νπνίν ν αθεγεηήο επηζπκεί λα 

κεηαθέξεη ζηνλ απνδέθηε. Απηφ κπνξεί λα είλαη κηα ζχληνκε πιεξνθνξία κέρξη θαη κηα 

πξαγκαηηθή ηζηνξία ή κπζνπιαζία. 

Γηα λα επηηεπρζεί ν ζηφρνο ηεο επηθνηλσλίαο ην αθεγεκαηηθφ πεξηερφκελν ζα πξέπεη λα 

είλαη πιήξεο (ζέκα, ζε πνηνλ αλαθέξεηαη, ρξφλνο), ζαθέο(λα είλαη μεθάζαξνο ν ζηφρνο 

ηνπ αηηήκαηνο), άξηηα δνκεκέλν (αξρή/κέζε/ηέινο) ζχκθσλα κε αξρέο, ηηο ηερληθέο 

αθήγεζεο θαη ην πιαίζην ζην νπνίν αλαθέξεηαη (βι. θεθ. 3., θεθ. 4.4.5). Δπίζεο, 

αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε ην κήλπκα κπνξεί λα είλαη πξνζσπηθφ ή ηππηθφ, ζίγνπξα 

φκσο έρεη θαιχηεξα απνηειέζκαηα φηαλ κπνξεί λα πξνθαιέζεη ζεηηθφ θιίκα θαη 

ζπλαίζζεκα.  

Μέζν 

Μέζν επηθνηλσλίαο είλαη ν δίαπινο κέζα απφ ηνλ νπνίν κεηαθέξεηαη έλα κήλπκα. Γηα  

παξάδεηγκα, κέζν είλαη ε θσλή ηνπ πνκπνχ θαη φια ηα αλαινγηθά θαη ςεθηαθά 

εξγαιεία κε ηα νπνία πξαγκαηνπνηείηαη ε επηθνηλσλία (ηειέθσλν, ειεθηξνληθφο 

ππνινγηζηήο, δηαδίθηπν). Ζ πνηθηιία ησλ κέζσλ είλαη κεγάιε θαη επηηξέπεη ηε 

δπλαηφηεηα ζπλδπαζκψλ κεηαμχ ηνπο (ηειέθσλν, ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν, skype 

θ.α.).  

Σν κέζν θαζνξίδεη ην είδνο ηεο επηθνηλσλίαο (άκεζε ή έκκεζε) θαη ε ρξήζε ηνπ 

θαζελφο ελδείθλπηαη θαηά ζπλζήθε θαη θαηά πεξίπησζε. Γηα παξάδεηγκα ε ρξήζε 

ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ πξνηείλεηαη ζηελ πεξίπησζε πνπ δεηνχκελε είλαη ε 

έκκεζε θαη ηππηθή επηθνηλσλία, ελψ ην ηειέθσλν αλήθεη ζηα κέζα ηεο άκεζεο 

επηθνηλσλίαο θαη έρεη σο ζηφρν ηελ πξνζσπηθή επαθή κε ηνλ απνδέθηε.  
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Πιαίζην 

Κξίζηκν κέξνο ηεο αθήγεζεο απνηειεί ην πιαίζην κέζα ζην νπνίν ζπληειείηαη ε 

αθήγεζε. Πιαίζην ζεσξείηαη ν ρψξνο, ν ρξφλνο, ηα γεγνλφηα, ε ζπλζήθε θαηνη ζρέζεηο. 

Απηά θαζνξίδνπλ ην είδνο ηεο επηθνηλσλίαο (άκεζε ή έκκεζε, θηιηθή ή επαγγεικαηηθή 

θ.ν.θ.). Με ιίγα ιφγηα, πιαίζην είλαη ην πεξηβάιινλ κέζα ζην νπνίν αιιειεπηδξνχλ ν 

αθεγεηήο κε ηνλ απνδέθηε. ΋ζν πην ελαξκνληζκέλν είλαη κε ηελ πεξίζηαζε ηεο 

επηθνηλσλίαο, ηφζν πεξηζζφηεξεο πηζαλφηεηεο ππάξρνπλ γηα ηελ επηηπρία ηεο 

επηθνηλσλίαο. Ζ θαηάιιειε επηινγή ηνπ πιαηζίνπ ή ε πξνζαξκνγή ζε απηφ απνηειεί 

κηα απφ ηηο βαζηθέο δεμηφηεηεο ηνπ αθεγεηή.  

Πην αλαιπηηθά πιαίζην είλαη: 

Πιαίζην Δπηθνηλσλίαο 

• Υψξνο: γξαθείν, αίζνπζα, δηάδξνκνο, εθηφο γξαθείνπ  

• Υξφλνο θαη ρξνληθή δηάξθεηα: θαζνξίδνπλ ηελ δπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ 

κελχκαηνο απφ ηνλ ιήπηε  

• Γεγνλφηα: φ,ηη δηακνξθψλεη ηε ζρέζε πνκπνχ θαη δέθηε (ηεξαξρία, ζπλήζεηεο, 

παγησκέλεο πξαθηηθέο, ζπκπεξηθνξέο, αμίεο, ζχκβνια, παξνπζία άιισλ 

αηφκσλ)  

• ΢πλζήθε: ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίν ζπληειείηαη ε αθήγεζε 

• ΢ρέζεηο: ην είδνο ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ αηφκσλ πνπ αιιειεπηδξνχλ 

δηακνξθψλνπλ ην χθνο ηεο επηθνηλσλίαο (επίζεκν (επαγγεικαηηθφ) - αλεπίζεκν 

(θηιηθφ ή ραιαξφ) 

 

4.4 Κξηηήξηα γηα κηα Απνηειεζκαηηθή Αθήγεζε 

Ζ αμηνιφγεζε ηεο αθήγεζεο είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηνπο επηδησθφκελνπο 

ζηφρνπο ηνπ αθεγεηή, νη νπνίνη πξέπεη λα είλαη ζαθψο πξνθαζνξηζκέλνη. Οη ζηφρνη 

νξίδνληαη ζχκθσλα κε ηνλ αθεγεηή, ην είδνο ηνπ κελχκαηνο, ηα δηαζέζηκα κέζα θαη ην 

πιαίζην ζην νπνίν ζπληειείηαη ε αθήγεζε.  

Ζ πξνζπάζεηα θαηαγξαθήο ησλ θξηηεξίσλ γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αθήγεζε ζπλδέεηαη 

άκεζα κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζπζηαηηθψλ παξαγφλησλ ηεο αθήγεζεο. Δάλ θάζε 

παξάγνληαο ηεξεί ηηο θαηάιιειεο πξνυπνζέζεηο, ηφηε ε αθήγεζε είλαη απνηειεζκαηηθή.  
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΢πλνςίδνληαο, κπνξεί λα εηπσζεί φηη ζεκαληηθνί δείθηεο γηα ηελ αμηνιφγεζε κηαο 

αθήγεζεο είλαη: 

 θαιή πξνεηνηκαζία ηνπ αθεγεηή 

 άξηηα δνκεκέλν κήλπκα 

 μεθάζαξνο ζηφρνο επηθνηλσλίαο 

 θαηάιιειν πιαίζην 

Καιή ζεσξείηαη ε αθήγεζε φηαλ πξνθαιεί ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, αμηνπνηεί ηηο 

ζπγθπξίεο, δίλεη άκεζεο ιχζεηο, πεξηιακβάλεη αλζξψπηλα ζηνηρεία εκπεηξίαο κέζσ ησλ 

νπνίσλ ζπλδέεηαη ζπλαηζζεκαηηθά κε ηνλ ιήπηε. 

Γελ πξέπεη, βέβαηα, λα μερλάκε φηη νη θαιέο ηζηνξίεο είλαη πάληα αζπλήζηζηεο, 

πξνθιεηηθέο, ελδηαθέξνπζεο, ζνβαξέο, ακθηιεγφκελεο θαη ζίγνπξα εκπλεπζκέλεο θαη 

εκπλεπζηηθέο (Lengel, 1989) 

Παξάδεηγκα δεκηνπξγίαο ηζηνξίαο θαη κεηαζρεκαηηζκνύ ηεο κε ηε βνήζεηα 

νπηηθναθνπζηηθώλ κέζσλ 

Ο Γηεπζπληήο ηνπ ηκήκαηνο Δπηθνηλσλίαο θαη Marketing ζέιεη λα θαηαζηήζεη 

θαηαλνεηφ θαη λα πείζεη ηελ νκάδα ηνπ πσο είλαη εθηθηφο ν επαλαζρεδηαζκφο 

(rebranding) ηεο εηθφλαο ελφο πξντφληνο ή κηαο ππεξεζίαο. 

Οη επηινγέο ηνπ γηα λα ην πεηχρεη απηφ είλαη πνιιέο. Μεηαμχ απηψλ είλαη ην λα 

αλαθεξζεί ζηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία, κέρξη λα αθεγεζεί κηα πξνζσπηθή ηζηνξία. Δάλ 

δελ έρεη θάπνηα θαηάιιειε δηθή ηνπ ηζηνξία, κπνξεί λα αληιήζεη έκπλεπζε απφ 

δηάθνξεο ηζηνξίεο πνπ ζα βξεη ζην δηαδίθηπν, ηηο νπνίεο ζα ηηο πξνζαξκφζεη αλάινγα 

κε ηελ πεξίζηαζε.  

Παξαθάησ παξνπζηάδεηαη κηα πηζαλή δηαδηθαζία γηα ηελ αλεχξεζε θαη αμηνπνίεζε ηεο 

θαηάιιειεο ηζηνξίαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν παξάδεηγκα.  

Διαδικαζία ανεύπεζηρ ιζηοπίαρ 

1. Ο Γηεπζπληήο ηνπ ηκήκαηνο Δπηθνηλσλίαο θαη Marketing αλαδεηά έλα κήλπκα πνπ 

λα είλαη ζρεηηθφ κε ηνλ επαλαζρεδηαζκφ (rebranding) θαη ηε βειηίσζε ηεο εηθφλαο (π.ρ. 

κηαο ππεξεζίαο).  

2. Σπραία βξίζθεη ην παξαθάησ βίληεν Η επηζηξνθή ησλ ηδηηδηθηψλ (αλάθηεζε απφ 

https://vimeo.com/66688653) 

https://vimeo.com/66688653
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3. Παξαθνινπζψληαο ην βίληεν ζπλεηδεηνπνηεί φηη ε ηζηνξία πνπ βιέπεη θαηαξγεί έλα 

ζηεξεφηππν πνπ είρε ζην κπαιφ ηνπ: ν ηδίηδηθαο δε κνηάδεη λα είλαη θαη πνιχ ηεκπέιεο 

(αιιαγή αξρηθήο εληχπσζεο). 

4. Πξψηε ζθέςε: ΋ινη έρνπκε ζην λνπ καο φηη ν ηδίηδηθαο είλαη ηεκπέιεο θη,φκσο, απηφ 

δελ ηζρχεη.  

5. Γεχηεξε ζθέςε: Σν ζπγθεθξηκέλν βίληεν κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί, ψζηε λα 

κεηαθεξζεί ην εμήο κήλπκα:  

«Πνιιέο θνξέο επράξηζηεο ηζηνξίεο δεκηνπξγνχλ ζηεξεφηππα θαη ιάζνο εληππψζεηο. 

Δάλ φκσο επηκείλνπκε θαη ςάμνπκε γηα ηελ αιήζεηα θαη ηνικήζνπκε λα μαλαπνχκε ηελ 

θαηλνχξγηα ηζηνξία ηφηε νη ιάζνο εληππψζεηο κπνξνχλ λα απνθαηαζηαζνχλ».    

Το κείμενο και οι μεηαζσημαηιζμοί ηος:   

Σν παξάδεηγκα ηεο ηζηνξίαο ηνπ ηδίηδηθα είλαη θαηάιιειν, γηα λα γίλεη θαηαλνεηφ πψο 

έλα θείκελν κπνξεί λα κεηαζρεκαηηζηεί απφ έλα απιφ πιεξνθνξηαθφ θείκελν ζε έλα 

εκπλεπζκέλν, δεκηνπξγηθφ θείκελν (ζελάξην) θαη, ζηε ζπλέρεηα, πψο απηφ κπνξεί λα 

κεηαηξαπεί ζε ηαηλία.  

Παξαθάησ παξαηίζεληαη ηα ζρεηηθά θείκελα. Σν πξψην είλαη έλα πιεξνθνξηαθφ 

θείκελν θαη ην δεχηεξν είλαη ην ζελάξην πνπ εκπλεχζηεθε θάπνηνο απφ ηηο πιεξνθνξίεο 

πνπ δηάβαζε θαη κε βάζε απηφ έθηηαμε ηελ ηαηλία πνπ αθνινπζεί.   

1.  Πιεξνθνξηαθό θείκελν (Βηθηπαίδεηα) 

«Σδηηδίθη είλαη ην ιατθφ φλνκα δηάθνξσλ εηδψλ εληφκσλ απφ ηελ νηθνγέλεηα Cicadidae. 

΢ηελ Κχπξν ιέγεηαη "δίδηξνο". ΢ηελ Δπξψπε ε νηθνγέλεηα απνηειείηαη απφ δπν 

ππννηθνγέλεηεο κε κφλν ηξία γέλε. ΢ηελ Διιάδα ζπλαληνχκε ηα είδε Cicadaorni, 

Cicadatraalhageos, Cicadatraatra, Cicadatrahyalina, Cicadatrahyalinata θαη 

Lyristesplebeius. 

Σν ηδηηδίθη ή ηδίηδηθαο ή ηέηηημ ζηα αξραία ειιεληθά, είλαη έλα έληνκν πνπ δεη ζπλήζσο 

ζηα δέλδξα θαη παξάγεη έλα ραξαθηεξηζηηθφ ήρν πνπ πξνδίδεη ηελ παξνπζία ηνπ. Ο 

ηδίηδηθαο είλαη έληνκν ηεο νηθνγέλεηαο ησλ ηεηηγηδψλ θαη ππάξρνπλ πνιιά είδε ηνπ. ΢ηελ 

Διιάδα είλαη ηδηαίηεξα γλσζηφ απφ ηελ ηζηνξία ηνπ Αηζψπνπ, «Ο ηδίηδηθαο θαη ν 

κέξκεγθαο» (Σέηηημ θαη κχξκεθεο)[1] 
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Αλ θαη έρνπλ αξθεηά κεγάιν κέγεζνο γηα έληνκα (2-5 εθαηνζηά) είλαη δχζθνιν λα ηα 

εληνπίζεη θαλείο, γηαηί ην ρξψκα ηνπο είλαη παξφκνην κε ην ρξψκα ησλ θνξκψλ ησλ 

δέλδξσλ. Σν ζψκα ηνπ είλαη πεπιαηπζκέλν, ην θεθάιη ηνπ θνληφ θαη πιαηχ, έρεη πέληε 

κάηηα, δχν κεγάια, θαλνληθά θαη ηξία κηθξφηεξα, βνεζεηηθά. Σα θηεξά ηνπ είλαη 

θηηαγκέλα απφ ιεπηή δηαθαλή κεκβξάλε θαη ηα πφδηα ηνπ ιεπηά θαη καθξηά. Σν ρξψκα 

ηνπ ζε γεληθέο γξακκέο είλαη καχξν. Όκσο δηαθξίλνπκε ζ' απηφλ θαη δηάθνξεο 

απνρξψζεηο θίηξηλνπ θαη θαθέ. 

Σξέθεηαη κε ηε ιχκθε ησλ βιαζηψλ, ηνπο νπνίνπο ηξππά κε κηα εηδηθή πξνβνζθίδα, πνπ 

κνηάδεη κε έκβνιν. Η ζειπθή γελλά ηα απγά ηεο κέζα ζε ηξχπεο πνπ θάλεη πάλσ ζηνπο 

καιαθνχο βιαζηνχο. Απηφ γίλεηαη θαηά ηνλ Ινχιην ή ηνλ Αχγνπζην.  

Απφ ηα απγά βγαίλνπλ νη πξνλχκθεο, πεξίπνπ θαηά ην ηέινο ηνπ θαινθαηξηνχ, νη νπνίεο 

θαηεβαίλνπλ απφ ηα δέληξα, θάλνπλ ηξχπεο κέζα ζηε γε, θνληά ζηηο ξίδεο θη εθεί κπνξνχλ 

λα δήζνπλ θαη ηέζζεξα ρξφληα (αιινχ 17 ή 13 ρξφληα) κέρξη πνπ λα κεηαηξαπνχλ ζε 

θαλνληθέο λχκθεο. 

Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ην ηδηηδίθη, γηα ηελ εηδηθή ερεηηθή ζπζθεπή πνπ ππάξρεη αλάκεζα 

ζην ζψξαθα θαη ηελ θνηιηά ηνπ ηδηηδηθηνχ κέζσ ηεο νπνίαο δεκηνπξγείηαη απηφ ην 

ηδηφκνξθν ηεξέηηζκα, πνπ αθνχγεηαη ηηο δεζηέο θαινθαηξηλέο κέξεο. Η ζπζθεπή 

απνηειείηαη απφ δχν θνηιφηεηεο πνπ ρσξίδνληαη απφ κηα ιεπηή κεκβξάλε ηελησκέλε. 

Κάζε θνξά πνπ δνλείηαη ε κεκβξάλε απηή, παξάγεηαη ν ήρνο. 

Με ην ηδηηδίθη είλαη ζπλδεδεκέλνο θαη ν κχζνο ηνπ Σηζσλνχ. Ο Σηζσλφο ήηαλ ζλεηφο πνπ 

είρε γίλεη αζάλαηνο απφ ηνπο ζενχο κεηά απφ παξάθιεζε ηεο Ηνχο, ε νπνία φκσο μέραζε 

λα δεηήζεη λα παξακείλεη θαη λένο. Όηαλ ινηπφλ ν Σηζσλφο έθζαζε ζε έζραην γήξαο, ε 

Ηψο, πνπ σο ζεά ήηαλ αζάλαηε θαη πάληα λέα, δελ κπνξνχζε πηα λα ηνλ βιέπεη. Σφηε νη 

ζενί ηνλ ιππήζεθαλ θαη ηνλ κεηακφξθσζαλ ζε έλα δαξσκέλν έληνκν πνπ κηιά 

αθαηάπαπζηα, ην ηδηηδίθη». 

2. ΢ελάξην 

«Σα ηδηηδίθηα δνπλ ππνκνλεηηθά δεθαεπηά ρξφληα θάησ απφ ηα δέληξα,  

Κάησ απφ ηα πφδηα καο. 

Όκσο έλα δεζηφ αλνημηάηηθν βξάδπ ε αλακνλή ηνπο ηειεηψλεη. 
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Δίλαη θάησ απφ ηε γε, πάληα κφλα ηνπο.  

Μηα νιφθιεξε δσή.  

Αιιά κηα λχρηα αλαδχνληαη φια καδί, εθαηνκκχξηα ηδηηδίθηα. 

΢ηε κεγαιχηεξε δηαδήισζε εληφκσλ ζηε γε. 

Γελ κπνξνχλ λα δαγθψζνπλ ή λα ηζηκπήζνπλ.  

Η κφλε ηνπο άκπλα είλαη λα ζπγθεληξψλνληαη καδί, εθαηνκκχξηα ηδηηδίθηα.  

Καη λα ζθαξθαιψλνπλ ζηα δέληξα γηα λα βξνπλ κηα αζθαιή θσιηά γηα λα 

κεηακνξθσζνχλ.  

Κάπσο έηζη εθηπιίζζνληαη νη ηειεπηαίεο εβδνκάδεο ηεο δεθαεπηάρξνλεο δσήο ηνπο.  

Σηο πξψηεο κέξεο ηα λέα ελήιηθα ηδηηδίθηα μεθνπξάδνληαη θαη αλαξξψλνπλ πεξηκέλνληαο 

λα ζθιεξχλνπλ ηα θηεξά ηνπο.  

Ακέζσο κεηά ηα αξζεληθά αλαδεηνχλ ηα ζειπθά.  

Η ζπγρξνληζκέλε ρνξσδία ηνπο είλαη απφ ηηο πην ερεξέο ζηε θχζε.  

Η θξελίηηδα ηνπ δεπγαξψκαηνο θνξπθψλεηαη 3-4 εβδνκάδεο κεηά απφ ηελ εκθάληζε ηνπ 

πξψηνπ ηδηηδηθηνχ.  

Γελ επηβηψλνπλ, φκσο, φια ηα ηδηηδίθηα, ψζηε λα βξνπλ ην ηαίξη ηνπο. 

Πνιιά παγηδεχνληαη κέζα ζην θέιπθφο ηνπο. 

Άιια πάιη έρνπλ θαθνθηηαγκέλα θηεξά. 

Όκσο, ππάξρνπλ ηφζν πνιιά ηδηηδίθηα γηα λα θαγσζνχλ.  

Καη πνιιά επηβηψλνπλ θαη βξίζθνπλ ην ηαίξη ηνπο.  

Πνιχ ζχληνκα ηα ζειπθά γελλνχλ ηα απγά ηνπο. 

Αλνίγνπλ βαζηέο ηξχπεο ζηα θιαδηά ησλ δέληξσλ θαη ηνπνζεηνχλ εθαηνληάδεο απγά κέζα 

ηνπο. 

Με απηήλ ηελ πξάμε, ν θχθινο ηεο δσήο ηνπο νινθιεξψλεηαη.  
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Όζν γξήγνξα εκθαλίδνληαη, άιιν ηφζν γξήγνξα ν αξηζκφο ηνπο κεηψλεηαη. 

Μέρξη πνπ ην ηειεπηαίν πεζαίλεη, έμη εβδνκάδεο κεηά ην πξψην. 

Μεξηθνχο κήλεο αξγφηεξα ην κφλν πνπ απνκέλεη είλαη άδεηα θειχθε,  

Φινχδεο ζε απνζχλζεζε.    

Όκσο, κέζα ζηα δέληξα, 

Κξπκκέλα κέζα ζηα θιαδηά,  

Δίλαη εθαηνκκχξηα απγά πνπ είλαη έηνηκα λα εθθνιαθζνχλ. 

Κάζε λέα εθθνιαπηφκελε λχκθε έρεη ην κέγεζνο ελφο θφθθνπ ξπδηνχ. 

΢έξλνληαη κέρξη ηελ άθξε ηνπ θιαδηνχ ηνπο γιηζηξνχλ ζην θελφ. 

Σν έλζηηθην ηνπο νδεγεί λα βξνπλ θαηαθχγην θάησ απφ ηε γε.  

Έηζη ηξππψλνπλ εθεί κέζα  

Καη δε ζα ηα μαλαδεί θαλείο,  

Γηα επηπιένλ δεθαεπηά ρξφληα».    

3. Σαηλία: 

https://vimeo.com/66688653 

΢πκπεξάζκαηα: 

Αθεηεξία γηα ηε κεηαθνξά ελφο κελχκαηνο κπνξεί λα απνηειέζεη κηα νπνηαδήπνηε 

ηζηνξία, πνπ πνιιέο θνξέο θαηλνκεληθά είλαη άζρεηε κε ην ζέκα καο 

Απφ ηελ πξαγκαηηθή ηζηνξία θαη ην ζχλνιν ησλ πιεξνθνξηψλ δηαιέγνπκε κφλν ηα 

ζηνηρεία πνπ είλαη ρξήζηκα γηα ηε δηθή καο ηζηνξία 

Σα ζηνηρεία πνπ ζα επηιέμνπκε λα θξαηήζνπκε ζηελ αθήγεζε απνηεινχλ επηπιένλ 

αθνξκέο γηα ζπλδέζεηο κε ηα κελχκαηα πνπ είλαη επηζπκεηφ λα κεηαδνζνχλ  

Σα νπηηθναθνπζηηθά κέζα κπνξνχλ λα ζπκπιεξψζνπλ κε εηθφλεο θάπνηα κέξε ηνπ 

θεηκέλνπ/αθήγεζεο 

Ζ δνκή ελφο θεηκέλνπ δηακνξθψλεηαη αλάινγα κε ην κέζν (γξαπηφ θείκελν, 

πξνθνξηθφο ιφγνο, βίληεν) 

https://vimeo.com/66688653
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΢ρνιηαζκόο ηεο ηζηνξίαο 

Καηά ην κεηαζρεκαηηζκφ ηεο ηδέαο θαη ηνπ θεηκέλνπ κπνξεί λα γίλεη αλαπιαηζίσζε ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ηεο ηζηνξίαο. Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί λα δνζεί έλαο λένο ηίηινο θαη λα 

γίλεη ε αλάινγε εηζαγσγή γηα ηελ αθήγεζε ηεο ηζηνξίαο.   

Πξνηεηλόκελνο Σίηινο: «Ο ηδίηδηθαο, φρη ν κέξκεγθαο» 

Τπόηηηινο 1: «Ζ δχλακε ηεο κεηακφξθσζεο» ή  

Τπόηηηινο 2: «΋ηαλ ν ηδίηδηθαο απνθαηέζηεζε ηε θήκε ηνπ»  

Δηζαγσγή: […] Θα ζαο πσ, ινηπφλ, κηα ηζηνξία γηα ηνλ ηδίηδηθα, φρη γηα ηνλ κέξκεγθα. 

Γηα ην πξαγκαηηθφ ηδηηδίθη φκσο, φρη ηνπ Αηζψπνπ. Πξφθεηηαη γηα κηα καθξφρξνλε θαη 

επίπνλε ηζηνξία. Πνχ ηνλ ζπκήζεθα ηψξα ηνλ ηδίηδηθα; Αθνξκή ήηαλ έλα βίληεν πνπ 

είδα ζην facebook. Θα ζαο βάισ λα ην δείηε ακέζσο. […] 

Σα πνιιαπιά δηδάγκαηα θαη νη αμίεο πνπ κεηαθέξεη ε ηζηνξία είλαη: 

 Οη θήκεο δελ είλαη πάληα αιεζηλέο 

 Οη θαθέο θήκεο δε δεκηνπξγνχληαη πάληα κε θαθή πξφζεζε  

 ΋ηαλ θάπνηνο έρεη ηε θήκε ηνπ ηεκπέιε, δε ζεκαίλεη απαξαίηεηα φηη είλαη  

 ΋ηαλ κείλνπκε ζηελ πξψηε εληχπσζε/ θήκε, ππάξρεη πεξίπησζε λα θάλνπκε 

ιάζνο 

 ΋ηαλ εξεπλνχκε ζε βάζνο, ππάξρεη πεξίπησζε λα ζπάζνπκε έλα ζηεξεφηππν 

 ΋ηαλ κηα ηζηνξία ιέγεηαη κε ηνλ θαηάιιειν ηξφπν, κπνξεί άξδελ λα αιιάμεη 

ηελ πξνεγνχκελε θαθή θήκε 
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Βαζηθά ΢ηνηρεία Κεθαιαίνπ 

 Οη ηερληθέο ηεο αθήγεζεο είλαη έλα ζχζηεκα αθεγεκαηηθψλ ηξφπσλ, ην 

νπνίν δηακνξθψλεη ην λφεκα, ην χθνο θαη ην ραξαθηήξα ηεο αθήγεζεο. 

 Σα ηερλάζκαηα ηεο αθήγεζεο ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα θεληξίζνπλ ην 

ελδηαθέξνλ, λα δψζνπλ έκθαζε ζηα γεγνλφηα, λα πξνθαιέζνπλ 

ζπλαηζζήκαηα θαη λα θξαηήζνπλ δσληαλφ ην ελδηαθέξνλ ηνπ απνδέθηε.   

 Σν είδνο ηεο αθήγεζεο εμαξηάηαη απφ ην κέζν κε ην νπνίν ζπληειείηαη.  

 ΢πζηαηηθνί παξάγνληεο ηεο αθεγεκαηηθήο πξάμεο είλαη ν πνκπφο, ν δέθηεο, 

ην κήλπκα θαη ηα ζπκθξαδφκελα (πιαίζην). 

 ΢εκαληηθνί δείθηεο γηα ηελ αμηνιφγεζε κηαο αθήγεζεο είλαη ε θαιή 

πξνεηνηκαζία ηνπ αθεγεηή, ην άξηηα δνκεκέλν κήλπκα, ν μεθάζαξνο ζηφρνο 

επηθνηλσλίαο θαη ε επηινγή ηνπ θαηάιιεινπ πιαηζίνπ.  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 ΔΡΓΑ΢ΣΖΡΗΟ ΑΦΖΓΖΜΑΣΗΚΖ΢ ΣΔΥΝΗΚΖ΢ 
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5.1 Δηζαγσγή 

Οη ηζηνξίεο είλαη κέξνο ηεο δσήο φισλ ησλ νξγαλψζεσλ, θαζψο επηηξέπνπλ ηελ 

θαηαλφεζε ηνπ ραξαθηήξα ηνπ νξγαληζκνχ - ηηο θηινδνμίεο, ηηο ζπγθξνχζεηο θαη ηηο 

ηδηαηηεξφηεηέο ηνπ. Δίλαη έλα απφ ηα ηζρπξά εξγαιεία γηα ηελ επίηεπμε δπλαηψλ 

απνηειεζκάησλ.  

Γηα ηνλ εγέηε ε αθήγεζε είλαη πξνζαλαηνιηζκέλε ζηε δξάζε, είλαη ε δχλακή ηνπ 

πξνθεηκέλνπ λα κεηαηξέςεη ηα φλεηξα ζε ζηφρνπο θαη ηνπο ζηφρνπο ζε απνηειέζκαηα. 

Με ηηο ηζηνξίεο νη εγέηεο – αιιά θαη φινη φζνη εξγάδνληαη ζε έλαλ νξγαληζκφ – ζα 

κνηξαζηνχλ παξαδείγκαηα απφ ηελ πξαγκαηηθή δσή ηνπ νξγαληζκνχ, ζα εκπλεχζνπλ ζε 

δξάζε, ζα εμεγήζνπλ κηα αιιαγή, κηα ζηξαηεγηθή, κηα απφθαζε, ζα βνεζήζνπλ ζην λα 

μεπεξαζηνχλ παγησκέλεο απφςεηο.  Ζ ηζηνξία είλαη έλα ζεκαληηθφ εξγαιείν γηα ηνπο 

νξγαληζκνχο, φηαλ ε δξάζε ηνπο ζρεηίδεηαη κε ηε κάζεζε, ηελ αιιαγή ή ηελ 

αμηνιφγεζε. Οη νξγαληζκνί είλαη γεκάηνη κε ηζηνξίεο.  

Ζ αθήγεζε είλαη κέξνο ηεο αλζξψπηλεο θχζεο αιιά θαίλεηαη φηη πνιινί έρνπλ 

απνκαθξπλζεί απφ ηελ ηέρλε απηή, εηδηθά κέζα ζηνπο νξγαληζκνχο.  Σα πεξηζζφηεξα 

εγεηηθά ζηειέρε – θαη φρη κφλν – δελ ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ηζηνξίεο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο ηνπο πξνθεηκέλνπ λα πξνζαλαηνιίζνπλ, λα πείζνπλ, λα κεηαζρεκαηίζνπλ ή λα 

κεηαδψζνπλ ην φξακα ηνπ νξγαληζκνχ. Έρνπλ αλαπηχμεη έλαλ ηξφπν νκηιίαο πνπ 

ζηεξίδεηαη ζηελ απφδεημε θαη ην επηρείξεκα. Απηφ απνηειεί πξφβιεκα θαζψο νη 

άλζξσπνη ρξεηάδνληαη γηα λα πεηζηνχλ απηφ πνπ ζα κηιήζεη ζηελ θαξδηά ηνπο, απηφ πνπ 

ζα ηνπο παξαθηλήζεη.  
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΢ρήκα 5-1: Οη πέληε θξίζηκνη ζπληειεζηέο επηηπρίαο ηεο αθήγεζεο ηζηνξηώλ ζηνπο νξγαληζκνύο. 

Οη θαιέο ηζηνξίεο είλαη αμέραζηεο, γηαηί κπνξνχκε λα ηηο δνχκε λα ζπκβαίλνπλ θαη 

έρνπλ λφεκα γηαηί κπνξνχκε λα δεκηνπξγήζνπκε ζρέζεηο ζηνλ ηξφπν πνπ ηα γεγνλφηα 

ζα επεξεάζνπλ ην έλα ην άιιν. Μαο βνεζνχλ λα θαηαιάβνπκε γηαηί ζα ζπκβεί θάηη. Ζ 

νξγαλσζηαθή ηζηνξία είλαη απηφ πνπ νη άλζξσπνη ζέινπλ λα αθνχζνπλ φηαλ δελ 

θαηαιαβαίλνπλ. Γίλνπλ ηελ απάληεζε φηαλ νη ζπλάδειθνη θαη ζπλεξγάηεο ιέλε: 

«Μπνξείο λα καο δψζεηο έλα παξάδεηγκα;». 

΢θνπόο ηεο Γηδαθηηθήο Δλόηεηαο 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα ζα παξνπζηαζηνχλ πξαθηηθέο κέζνδνη αλάπηπμεο ηεο 

ηθαλφηεηαο πνπ αθνξνχλ ζηελ αθήγεζε νξγαλσζηαθψλ ηζηνξηψλ. Βαζίδεηαη ζηηο 

κεζφδνπο θαη πξαθηηθέο πνπ αλαπηχρζεθαλ απφ ηνλ Shawn Callahan ηδξπηή ηεο 

εηαηξείαο Anecdode (http://www.anecdote.com/). Ζ κέζνδνο πνπ αμηνπνηείηαη θαη 

παξνπζηάδεηαη εδψ είλαη βαζηζκέλε ζηε δηαδηθαζία Αλαθάιπςε – Θπκήζνπ – 

Μνηξάζνπ – Αλαλέσζε.  
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Πίλαθαο 5-1: Οη πέληε θξίζηκνη ζπληειεζηέο επηηπρίαο ηεο αθήγεζεο ηζηνξηώλ ζηνπο νξγαληζκνύο 

΢ηελ ελφηεηα παξνπζηάδεηαη βησκαηηθό εξγαζηήξη αθήγεζεο, κε ζηφρν λα 

αθνπζηνχλ εκπεηξηθέο νξγαλσζηαθέο ηζηνξίεο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο κέζα ζε 

Αθεγεκαηηθνχο Κχθινπο.  

Οη ηζηνξίεο απηέο ζα ζρνιηαζηνχλ σο πξνο ηνλ ηξφπν αθήγεζεο θαη ζα αλαδνκεζνχλ 

σο πξνο ην πεξηερφκελν θαη ην κήλπκα πνπ κεηαθέξνπλ κέζα απφ ηελ θξηηηθή 

πξνζέγγηζε ησλ ζπκκεηερφλησλ. Έλα απφ ηα ζεκεία αλαθνξάο ηνπ εξγαζηεξίνπ αθνξά 

ηελ αληη-ηζηνξία. Σελ αλεπίζεκε, δειαδή, ηζηνξία πνπ παξάγεηαη απφ ηελ επίζεκε. 

Οξηζκέλεο απφ απηέο ηηο αληη-ηζηνξίεο κπνξεί λα απνηειέζνπλ θξαγκφ ζηελ αιιαγή 

πνπ επηδηψθνπκε γηα ηνλ νξγαληζκφ. Έλα πξψην βήκα είλαη λα κάζνπκε λα ηηο 

αληρλεχνπκε θαη, ζηε ζπλέρεηα, λα ηηο αληηκεησπίδνπκε δεκηνπξγψληαο κηα θαιχηεξε 

ηζηνξία.  Δάλ δελ γλσξίδνπκε ηηο ηζηνξίεο πνπ κπνξεί λα ιεηηνπξγήζνπλ ελάληηα ζην 

επηζπκεηφ απνηέιεζκα, ηφηε είλαη πνιχ πηζαλφ λα κελ επηιέμνπκε κία επηηπρεκέλε 

ηζηνξία επηξξνήο. Δδψ ηζρχεη ε θξάζε ηεο Annette Simmons «΋πνηνο ιέεη ηελ 

θαιχηεξε ηζηνξία θεξδίδεη» (Simmons, 2007) . 

https://www.amazon.com/Annette-Simmons/e/B001ITTNSC/ref=dp_byline_cont_book_1


 

  
121 

 

  

Γηα λα γίλεη θάπνηνο θαιφο αθεγεηήο, ζα πξέπεη πξψηα λα γλσξίδεη ηε δηαθνξά 

αλάκεζα ζε κία ηζηνξία θαη ζε κία κε ηζηνξία. ΢ηελ ελφηεηα επαλαιακβάλεηαη ην 

δνκηθφ πιαίζην ηεο ηζηνξίαο (ρξφλνο, πξφζσπα, γεγνλφηα θαη αηηηφηεηα, απξφβιεπην, 

νξγαλσζηαθφ ζεκείν) θαη δίλνληαη θείκελα ηα νπνία δνθηκάδνληαη κε άμνλα εάλ 

απνηεινχλ νξγαλσζηαθή ηζηνξία ή φρη. Παξάιιεια, πξνηείλνληαη εξγαιεία/νδεγνί γηα 

ηελ αλάπηπμε ζπγθεθξηκέλσλ εηδψλ νξγαλσζηαθψλ ηζηνξηψλ κε ζπζηεκαηηθφ θαη 

ζθφπηκν ηξφπν. 

Λέμεηο Κιεηδηά 

Οξγαλσζηαθή ηζηνξία, αθήγεζε, storytelling, αθεγεκαηηθφο θχθινο, αληη-ηζηνξία 

Γηάξζξσζε Δλόηεηαο 

΢ην πξψην κέξνο ηεο ελφηεηαο αλαθέξνληαη νη πεγέο ζπιινγήο ηζηνξηψλ, θαζψο ε 

αλαθάιπςε ηζηνξηψλ απνηειεί βαζηθφ ζηνηρείν γηα ηελ αλάπηπμε ηεο δεμηφηεηαο ηεο 

αθήγεζεο. Οη δηθέο καο ηζηνξίεο, νη ηζηνξίεο πνπ ιέλε νη άιινη, νη ηζηνξίεο πνπ 

δηαβάδνπκε, νη ηαηλίεο πνπ βιέπνπκε  ή ηα επηζηεκνληθά πεηξάκαηα πνπ καζαίλνπκε 

κπνξνχλ λα εμειηρζνχλ ζε δπλακηθέο ηζηνξίεο πνπ ζα εκπλεχζνπλ θαη ζα 

θαζνδεγήζνπλ. 

΢ην δεχηεξν κέξνο παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά ηξία βησκαηηθά εξγαζηήξηα γηα ηελ 

πξνζσπηθή εκπινθή ησλ εθπαηδεπφκελσλ ζηελ ηερληθή ηεο αθήγεζεο.  

Αξρηθά, επηρεηξείηαη ε παξνπζίαζε ηεο βησκαηηθήο δηαδηθαζίαο ησλ Αθεγεκαηηθψλ 

Κχθισλ, φπνπ ε νκάδα ησλ εθπαηδεπφκελσλ ζα δνθηκαζηεί ζηηο δεμηφηεηεο αθήγεζεο 

κέζα απφ εκπεηξηθέο νξγαλσζηαθέο ηζηνξίεο. Ζ δξαζηεξηφηεηα ησλ Αθεγεκαηηθψλ 

Κχθισλ πεξηιακβάλεη, επηπιένλ, ηελ αλάδεημε αληη-ηζηνξηψλ ζε ζπγθεθξηκέλεο 

πξνηάζεηο/θαηαζηάζεηο θαη δεκηνπξγία απνηειεζκαηηθψλ ηζηνξηψλ πνπ ζα ηηο 

αληηκεησπίζνπλ.  

Σν δεχηεξν βησκαηηθφ εξγαζηήξη αθήγεζεο ηζηνξηψλ θαιεί ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηε 

δεκηνπξγία ηεο δηθήο ηνπο νξγαλσζηαθήο ηζηνξίαο κε ηελ θαζνδήγεζε ζπγθεθξηκέλσλ 

«νδεγψλ». Ζ αθεγεκαηηθή δεμηφηεηα ζα αμηνινγεζεί κε βάζε ηηο ηερληθέο πνπ 

αμηνπνηήζεθαλ θαη ηελ ζπκπεξίιεςε ησλ ζηνηρείσλ εθείλσλ πνπ δνκνχλ κία «θαιή 

ηζηνξία».  
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΢ην ηξίην εξγαζηήξη κε ηίηιν «Δίλαη ηζηνξία;» νη ζπκκεηέρνληεο θαινχληαη λα 

εληνπίζνπλ ηε δηαθνξά αλάκεζα ζε κηα ηζηνξία θαη ζηε δηαηχπσζε γλψκεο ή ηελ 

αλαθνξά κηαο κειέηεο πεξίπησζεο. Έξρνληαη ζε επαθή κε θάπνηα θείκελα θαη 

απνθαζίδνπλ, κε βάζε ηα θξηηήξηα πνπ αθνξνχλ ηε δνκή κηαο ηζηνξίαο, εάλ ηα θείκελα 

απηά απνηεινχλ κία ηζηνξία ή φρη.   

Σέινο, νη εθπαηδεπφκελνη ζα έξζνπλ ζε επαθή κε κηα κεγάιε πνηθηιία ηζηνξηψλ πνπ 

κπνξνχκε λα αμηνπνηήζνπκε ζηελ εξγαζία καο. Με βάζε έλαλ ηχπν δηαρσξηζκνχ ησλ 

ηζηνξηψλ απηψλ ζα ζπλαληήζνπλ ηηο Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο θαη ηα Μνηίβα. Σα Μνηίβα  

έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα λα πεηχρνπλ έλα απνηέιεζκα ρξεζηκνπνηψληαο κηα ζπγθεθξηκέλε 

δνκή. Οη Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο αγλννχλ ηε δνκή θαη απιά απεηθνλίδνπλ έλα νξγαλσζηαθφ 

κήλπκα. 

΢ην ηξίην κέξνο, πνπ αθνξά ζηελ αλαηξνθνδφηεζε πάλσ ζηηο ηζηνξίεο πνπ 

αθνχζηεθαλ ζην βησκαηηθφ εξγαζηήξη, αλαπηχζζεηαη έλαο νδεγόο βήκα πξνο βήκα 

γηα φπνηνλ επηζπκεί λα αλαπηχμεη απνηειεζκαηηθά ηελ δηνηθεηηθή πξαθηηθή ηεο 

αθήγεζεο ηζηνξηψλ. Αλαιχεηαη ην κνληέιν αθήγεζεο νξγαλσζηαθψλ ηζηνξηψλ ζρεηηθά 

κε ην πψο κπνξεί θαλείο λα αλαθαιχςεη ηζηνξίεο, λα ζπκεζεί ηζηνξίεο, λα ηηο κνηξαζηεί 

κε ην ζσζηφ ηξφπν θαη ζηνλ θαηάιιειν ρξφλν θαη, ηέινο, πψο λα ηηο αλαλεψλεη κε λέα 

ζηνηρεία πξνθεηκέλνπ λα ηηο επηθαηξνπνηήζεη.  

5.2 Πεγέο ζπιινγήο ηζηνξηώλ 

Τπάξρνπλ πνιιά κέξε πνπ ζα κπνξνχζαλ λα αλαδεηεζνχλ θαιέο νξγαλσζηαθέο 

ηζηνξίεο: αθνχγνληαο άιινπο αλζξψπνπο, ζηα βηβιία, ζηηο ηαηλίεο, ζην ξαδηφθσλν θαη 

ζην δηαδίθηπν. Χζηφζν, νη ηζηνξίεο πνπ αλαδεηθλχνληαη απφ ηελ πξνζσπηθή εκπεηξία 

ζα πξέπεη λα βξίζθνληαη ζηελ θνξπθή ηεο ιίζηαο.  

Τπάξρεη έλα ζεκαληηθφ πιενλέθηεκα ζηελ αθήγεζε κηαο πξνζσπηθήο ηζηνξίαο, θαζψο 

δεκηνπξγεί θιίκα εμνηθείσζεο. Δπηηξέπεη ζηνπο αλζξψπνπο λα απνθηήζνπλ κία 

αίζζεζε γηα ην ηη είλαη ζεκαληηθφ γηα απηνχο. Απηφ βειηηψλεη ηελ εκπινθή ησλ άιισλ 

ζηελ ηζηνξία θάηη πνπ είλαη εμαηξεηηθά ζεκαληηθφ γηα ηνπο νξγαληζκνχο. 

Μηα θαιή πξαθηηθή είλαη λα ζεκεηψλνληαη νη ελδηαθέξνπζεο ηζηνξίεο ζην ηέινο θάζε 

εκέξαο. Μνηάδεη ζαλ ηε δεκηνπξγία κηαο βάζεο δεδνκέλσλ κε ηζηνξίεο πνπ ζα 

πεξηκέλνπλ εθεί κέρξη ηε ζηηγκή πνπ ζα αλαζπξζνχλ. Απιά ρξεηάδνληαη θάπνηεο απιέο 

εξσηήζεηο θαη ιίγα ιεπηά γηα λα ηηο αλαθαιχςνπκε κέζα ζηελ εκέξα καο. 
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Ζ αλαθάιπςε κηαο ηζηνξίαο είλαη ν ζεκέιηνο ιίζνο γηα ηελ αθήγεζε ηζηνξηψλ κε έλα 

ζθνπφ κέζα ζηνπο νξγαληζκνχο. Με ηελ εμάζθεζε γίλεηαη δπλαηή ε δηάθξηζε ησλ 

θαηάιιεισλ ηζηνξηψλ, ησλ ηζηνξηψλ δειαδή εθείλσλ πνπ κπνξνχλ λα εκπλεχζνπλ, λα 

επεξεάζνπλ θαη λα εκπιέμνπλ ηνπο άιινπο. ΢ηε ζπλέρεηα, ζα πξέπεη νη ηζηνξίεο απηέο 

λα αλαθιεζνχλ ζηελ κλήκε ηελ θαηάιιειε ζηηγκή, ψζηε λα αμηνπνηεζνχλ άκεζα. 

 

΢ρήκα 5-2: Πεγέο ζπιινγήο ηζηνξηώλ 

5.2.1 Οη δηθέο καο ηζηνξίεο 

΢ηε δσή ηνπ θαζελφο ζπκβαίλνπλ πνιιά πξάγκαηα ηα νπνία κεηά απφ παξαηήξεζε 

κπνξνχλ λα γίλνπλ έλα ζεκαληηθφ απφζεκα θαιψλ ηζηνξηψλ. Έλαο θαιφο ηξφπνο γηα λα 

μεθηλήζεη θάπνηνο είλαη λα ζθεθηεί ηα πξάγκαηα πνπ έρνπλ ζπκβεί ηηο ηειεπηαίεο 24 

ψξεο. Να αλαξσηεζεί αλ ζπλέβε θάηη πνπ έθαλε νξαηφ έλα ζηνηρείν ηνπ ραξαθηήξα ηνπ 

ή ηνπ έδσζε έλα κάζεκα. ΢ηε ζπλέρεηα, θαηαγξάθεη απηφ πνπ αλαθάιπςε. 

Ση έκαζα ζήκεξα γηα κέλα; 

Άθνπζα θάπνηα θαιή ηζηνξία; 

Γηάβαζα θάπνηα θαιή ηζηνξία;  

Πνην είλαη ην ζεκείν ή ην κήλπκα πνπ κπνξεί λα ηελ θάλεη νξγαλσζηαθή ηζηνξία; 
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Σα κέξε φπνπ ιακβάλνληαη νη απνθάζεηο, νη ζπλειεχζεηο θαη γεληθφηεξα νη 

ζπλεδξηάζεηο ζηειερψλ ή ζπιιφγσλ, ζα απνδεηρζνχλ ζεκαληηθέο πεγέο ηζηνξηψλ. ΋πνπ 

ππάξρεη θξίζε ή εθεί πνπ ζπκβαίλνπλ λέα πξάγκαηα κπνξεί λα θξχβνληαη πεξίεξγεο ή 

εθθεληξηθέο αθεγήζεηο.  

Ζ ηζηνξία πνπ ζα αθνπζηεί κπνξεί λα γίλεη έλα κάζεκα, κηα πξνζσπηθή αμία πνπ 

εληζρχζεθε ή αλαηξάπεθε, έλα παξάδεηγκα δπλακηθήο εγεζίαο  ή νηηδήπνηε άιιν απφ 

έλα πιήζνο πηζαλνηήησλ.  

5.2.2 Ηζηνξίεο πνπ πξνθαινύλ 

Μεξηθέο θνξέο ην λα βξεζνχλ θαιέο ηζηνξίεο δελ αξθεί. Δίλαη ηφηε πνπ πξέπεη λα 

αλαδεηεζνχλ λέεο πξνθιεηηθέο ηζηνξίεο. 

 

Απηή είλαη κηα ηζηνξία πνπ πξνθαιεί, γηαηί παξνπζηάδεη θάηη ζεκαληηθφ γηα λα ην 

κηκεζεί θάπνηνο, αιιά θαη παξαζχξεη ηνπο άιινπο λα πνπλ κία ηζηνξία. 

Πξηλ κεξηθά ρξφληα, ν JohnMars πξφεδξνο ηεο νηθνγελεηαθήο επηρείξεζεο 

MarsInc. ε νπνία ήηαλ γλσζηή ζηνλ θφζκν ηεο αγνξάο γηα ηηο πέληε βαζηθέο αξρέο 

εθ ησλ νπνίσλ ε κία ήηαλ ε αλάιεςε επζχλεο, παξεπξηζθφηαλ ζε κία παξνπζίαζε 

ζηελ πφιε Wodonga ζηελ Απζηξαιία. Κάπνηα ζηηγκή, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

ζπλεδξίαο, έλα απφ ηα θψηα ηνπ ζπλεδξηαθνχ ρψξνπ άξρηζε λα ηξεκνπαίδεη 

ελνριεηηθά. Υσξίο ιέμε, ν John ζεθψζεθε βγήθε απφ ην δσκάηην θαη ζε ιίγν 

επέζηξεςε κε κία ζθάια. Ζ παξνπζίαζε βξηζθφηαλ ζε εμέιημε θαη εθείλνο 

αλέβεθε ζηε ζθάια, μεβίδσζε ηε ιάκπα πνπ ηξεκφπαηδε, έβγαιε μαλά ηε ζθάια 

έμσ θαη ζηε ζπλέρεηα θάζηζε ζηε πίζσ ζέζε ηνπ αθνχγνληαο ηνλ παξνπζηαζηή. Ο 

πξφεδξνο έδεημε ηελ αμία αλάιεςεο επζχλεο ρσξίο ν ίδηνο λα πεη ηίπνηα 

αθήλνληαο ηηο πξάμεηο ηνπ λα ην θάλνπλ. 
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5.2.3 Ηζηνξίεο πνπ ιέλε νη άιινη 

Οη άλζξσπνη ιέλε ηζηνξίεο ζπλέρεηα. Έλαο εγέηεο ζα πξέπεη λα ελζαξξχλεη ηνπο 

αλζξψπνπο λα κνηξάδνληαη ηηο ηζηνξίεο ηνπο. Αιιά, πξηλ παξνπζηαζηνχλ νη ηξφπνη 

ζπιινγήο απηψλ ησλ ηζηνξηψλ, ζα πξέπεη λα ηνληζηεί φηη, φηαλ ρξεζηκνπνηείηαη ε 

ηζηνξία θάπνηνπ άιινπ, είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί απφ πνχ ε ηζηνξία απηή έρεη 

«έξζεη». Μπνξεί λα εηπσζεί: «Ζ Άλλα κνπ ην είπε απηφ…». Ζ αλαθνξά ηεο πεγήο 

κπνξεί λα κεηψλεη ηνλ αληίθηππν ηεο ηζηνξίαο, αιιά ζα βγάιεη ηνλ αθεγεηή απφ ηε 

δχζθνιε ζέζε, εάλ ην θνηλφ θαηαιάβεη φηη αλαθέξεη ηελ ηζηνξία θάπνηνπ άιινπ ζαλ λα 

ήηαλ δηθή ηνπ. Δίλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ νη ηζηνξίεο λα παξακέλνπλ απζεληηθέο θαη 

αμηφπηζηεο. 

 

΢ρήκα 5-3: ΢πλζήθεο γηα λα εηπσζνύλ ηζηνξίεο 
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5.2.4 Γεκνζηεπκέλεο ηζηνξίεο 

Ηζηνξίεο κπνξνχλ λα αληιεζνχλ απφ θάζε ινγνηερληθφ ή ζεαηξηθφ έξγν. Γηα 

παξάδεηγκα, ηζηνξίεο ιέεη ν Υφξρε Μπνπθάη ζηηο Ιζηνξίεο λα ζθεθηείο θαη ζην Να ζνπ 

πσ κηα ηζηνξία. Δλδηαθέξνπζεο είλαη θαη νη κηθξέο ηζηνξίεο ηνπ Μπέξηνιη Μπξερη ζην 

Ιζηνξίεο ηνπ θπξίνπ Κφπλεξ. Οη ηζηνξίεο απηέο δελ έρνπλ γξαθηεί σο νξγαλσζηαθέο, 

φπσο εθείλεο ζην The Tipping Point ηνπ Malcolm Gladwell (Gladwell, 2002), φπνπ 

αλαδεηθλχνληαη ηζηνξίεο βγαικέλεο απφ νξγαληζκνχο θαη επηρεηξήζεηο. Χζηφζν, νη 

πεξηζζφηεξεο ηζηνξίεο κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ζε νξγαληζκνχο,  αξθεί λα εληνπηζηεί 

ην ζεκείν εθείλν – ην κήλπκα – ην νπνίν ζρεηίδεηαη κε ην ζέκα πνπ ζέινπκε λα 

πξνβάινπκε. ΢ε θάζε πεξίπησζε νη γξαπηέο ηζηνξίεο πνπ επηιέγνπκε λα αθεγεζνχκε 

πξέπεη λα πξνζαξκνζηνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηεο πξνθνξηθήο αθήγεζεο. Απηφ ζεκαίλεη 

φηη ε αθήγεζε δελ κπνξεί λα είλαη καθξνζθειήο, αιιά ζχληνκε θαη ελδηαθέξνπζα. 

5.2.5 Φσηνγξαθίεο 

Ζ ππνζηήξημε κε θσηνγξαθηθφ πιηθφ κίαο παξνπζίαζεο είλαη αξθεηά ζπλεζηζκέλε. 

΢ίγνπξα πξφθεηηαη γηα κία  πξαθηηθή πνπ δεκηνπξγεί θαηάιιειεο ζπλζήθεο, γηα λα 

πξνζειθχζεη ν νκηιεηήο ηελ πξνζνρή θαη ην ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλνχ έλαληη ηεο 

ελαιιαγήο δηαθαλεηψλ κε εμαληιεηηθά ζεκεία αλαθνξψλ.  

Οη πεξηζζφηεξνη ζήκεξα δηαζέηνπλ πιένλ θηλεηά ηειέθσλα, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη 

έρνπλ κηα θάκεξα ζηελ ηζέπε ηνπο. Ζ ιήςε κηαο θσηνγξαθίαο, θάζε θνξά πνπ θάηη 

παξνπζηάδεη ελδηαθέξνλ, ζα κπνξνχζε λα γίλεη κία ηζηνξία. Ζ θσηνγξαθία βνεζάεη 

ζηελ αλάθιεζε ηνπ ζπκβάληνο θαη επνκέλσο ηεο ηζηνξίαο. Καη, βέβαηα, ε θσηνγξαθία 

απηή ζα κπνξνχζε λα αμηνπνηεζεί ζηελ παξνπζίαζε ηεο ηζηνξίαο.  

Ο ShawnCallahan (2016) αλαθέξεη ελδεηθηηθά κία ηζηνξία φηαλ επέζηξεςε κε ηελ 

γπλαίθα ηνπ απφ έλα ηαμίδη ζηελ Δπξψπε. Ήζειαλ λα δείμνπλ ζηηο δχν θφξεο ηνπο 

ηηο θσηνγξαθίεο ηνπ ηαμηδηνχ ηνπο αιιά είραλ ηξαβήμεη εθαηνληάδεο. Ζ κία απφ 

ηηο θφξεο πξφηεηλε λα επηιέμνπλ κφλν δψδεθα θσηνγξαθίεο νη νπνίεο ζα ιέλε κία 

ηζηνξία θαη λα ηνπο ηηο παξνπζηάζνπλ. Ήηαλ κία θαηαπιεθηηθή πξφηαζε. ΋ρη κφλν 

έζσζε ηα δχν θνξίηζηα απφ πνιιέο βαξεηέο θσηνγξαθίεο αιιά άθνπζαλ κεξηθέο 

εθπιεθηηθέο ηζηνξίεο. 
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Οη θσηνγξαθίεο πνπ δείρλνπλ αλζξψπνπο λα θάλνπλ θάηη είλαη πνιχ πεξηζζφηεξν 

ελδηαθέξνπζεο απφ εθείλεο πνπ δείρλνπλ κφλν θηίξηα ή ηνπία. Χζηφζν, δε ιέλε φιεο νη 

θσηνγξαθίεο κία ηζηνξία ή, ηνπιάρηζηνλ, φρη κία θαιή ηζηνξία. 

5.2.6 Δπηζηεκνληθά πεηξάκαηα 

Έλαο ηχπνο ηζηνξηψλ είλαη ηα επηζηεκνληθά πεηξάκαηα, πνπ αμηνπνηνχληαη, φηαλ ην 

κήλπκα ηεο ηζηνξίαο ζρεηίδεηαη κε ηελ έξεπλα πνπ έρεη δηεμαρζεί.  

 

5.2.7 Σαηλίεο 

«Ση έρνπλ θάλεη νη Ρσκαίνη γηα εκάο;» είλαη ε γλσζηή θξάζε ηεο ηαηλίαο Έλαο 

Πξνθήηεο κα ηη Πξνθήηεο(πξσηφηππνο ηίηινο: Life of Brian, 1979) ησλ Monty Python. 

Σα κέιε ηνπ Λατθνχ Μεηψπνπ ηεο Ηνπδαίαο θάζνληαη γχξσ απφ έλα ηξαπέδη ζε έλα 

κηθξφ ζθνηεηλφ δσκάηην θαη παξαπνληνχληαη γηα ηνπο Ρσκαίνπο. 

 ΋ηαλ ν αξρεγφο ηνπο ν Reg ηνπο ξσηά ηη ηνπο έδσζαλ νη Ρσκαίνη, έλαο απφ ηελ νκάδα 

ιέεη: «Σν πδξαγσγείν». «Χ  λαη, λαη καο ην έδσζαλ απηφ είλαη αιήζεηα», ιέεη ν Reg. 

Έλαο άιινο ηφηε ιέεη: «Καη απνρεηεχζεηο», ελψ δηάθνξεο θσλέο αξρίδνπλ λα 

αθνχγνληαη «Ηαηξηθή… Δθπαίδεπζε… Τγεία… Κξαζί…». Ο Reg, θπζηθά, αξλείηαη λα 

παξαδερηεί φιε απηή ηελ πξνζθνξά ησλ Ρσκαίσλ. 

Γηα παξάδεηγκα, κηα ζπνπδαία ηζηνξία γηα ηα θίλεηξα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

αλαθέξεηαη ζε έλα πείξακα ηνπ θνηλσληθνχ ςπρνιφγνπ EdwardDeci ζην Παλεπηζηήκην 

ηνπ Rochester ην 1970. Οη θνηηεηέο θιήζεθαλ λα ζπλζέζνπλ έλα απιφ παδι. Οη κηζνί 

πιεξψζεθαλ γηα λα ην θάλνπλ, ελψ νη ππφινηπνη φρη. Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ πεηξάκαηνο, 

φηαλ έλαο θνηηεηήο εξγαδφηαλ πάλσ ζην παδι, έλαο εξεπλεηήο έκπαηλε ζηελ αίζνπζα 

θαη δεηνχζε απφ ην θνηηεηή λα πεξηκέλεη, κέρξη λα ζηήζνπλ ηελ επφκελε θάζε ηνπ 

πεηξάκαηνο. Μεηά έθεπγε. Δθείλε αθξηβψο ηε ζηηγκή μεθηλνχζε ην πείξακα. Μηα 

βηληενθάκεξα θαηέγξαθε απηφ πνπ ζπλέβαηλε απφ ηε ζηηγκή πνπ ν εξεπλεηήο έβγαηλε 

απφ ηελ αίζνπζα. Οη άλζξσπνη πνπ πιεξψλνληαλ γηα λα θάλνπλ απηφ ην έξγν 

ζηακαηνχζαλ ην παδι θαη πεξίκελαλ. ΋ζνη δελ πιεξψλνληαλ ζπλέρηδαλ ηε 

ζπλαξκνιφγεζε ηνπ παδι. Σν πείξακα έδεημε φηη νη πιηθέο αληακνηβέο κπνξεί λα 

ππνλνκεχζνπλ ην εζσηεξηθφ θίλεηξν.   

https://www.google.gr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiiibqRmLjVAhUBXRoKHS2cAqEQFgglMAA&url=http%3A%2F%2Ftvxs.gr%2Fwebtv%2F%25CF%2584%25CE%25B1%25CE%25B9%25CE%25BD%25CE%25AF%25CE%25B5%25CF%2582%2Flife-brian-1979&usg=AFQjCNFgSk9zGR6rGd5NkNtUdBOdXoBP7A
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Μεξηθέο γλσζηέο θηλεκαηνγξαθηθέο ζθελέο κπνξνχλ λα θάλνπλ εμαηξεηηθέο αλαινγίεο 

κε ζέκαηα πνπ ζπλαληψληαηζην ρψξν εξγαζίαο θαζψο απνηεινχλ απφ κφλεο ηνπο 

κηθξέο ηζηνξίεο.  

Θα κπνξνχζε λα αλαθέξεη θάπνηνοηελ παξαπάλσ ζθελή κε ηνλ Reg ιέγνληαο: «΋ια 

απηά ηα παξάπνλα γηα ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο ηεο πιεξνθνξηθήο ζηνλ νξγαληζκφ καο 

κνπ ζπκίδεη εθείλε ηε ζθελή ζην Έλαο Πξνθήηεο κα ηη Πξνθήηεο. Βέβαηα, φηαλ είλαη 

εθηθηφ, ε επηινγή ηεο ηαηλίαο ζα πξέπεη λα γίλεη κε βάζε ηελ απήρεζε πνπ έρεη ζην 

ζπγθεθξηκέλν θνηλφ. 

 

Απηή ε ζθελή είλαη κηα πεηζηηθή ηζηνξία γηα ηελ θαηλνηνκία θαη γηα ην πψο νη 

πεξηνξηζκέλνη πφξνη κπνξεί λα απνηειέζνπλ πξνυπφζεζε γηα ηε δεκηνπξγηθφηεηα θαη 

ηελ έκπλεπζε. Δίλαη κηα ηζηνξία πνπ πηζαλά λα ζπζπεηξψζεη κηα νκάδα εξγαζίαο ε 

νπνία αληηκεησπίδεη κία εμαηξεηηθά πηεζηηθή πξνζεζκία θαη δελ έρεη ηνπο απαξαίηεηνπο 

πφξνπο γηα ηελ νινθιήξσζε ηνπ έξγνπ.   

Ζ ηαηλία Apollo 13 έρεη κηα εμαηξεηηθή ζθελή θαηά ηελ νπνία μαθληθά πξνθχπηεη 

πξφβιεκα ζην δηαζηεκφπινην θαη νη ηξεηο αζηξνλαχηεο πξέπεη λα επηβηβαζηνχλ ζηελ 

ζειελάθαην γηα λα επηζηξέςνπλ ζηε γε. Μφλν πνπ ε ζειελάθαηνο δελ έρεη ζρεδηαζηεί 

γηα ηξία άηνκα θαη γηα ηφζεο πνιιέο ψξεο νπφηε πξέπεη λα ιπζεί ην πξφβιεκα ηεο 

απνρέηεπζεο ηνπ δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα.  

Οη αζηξνλαχηεο πξέπεη λα  θαηαζθεπάζνπλ έλα πξφρεηξν θίιηξν δηνμεηδίνπ ηνπ 

άλζξαθα ρξεζηκνπνηψληαο ειάρηζην εμνπιηζκφ κε ηελ θαζνδήγεζε ησλ ηερληθψλ ηνπ 

πχξγνπ ειέγρνπ. Σν αλ ζα επηζηξέςνπλ νη αζηξνλαχηεο ζηε γε είλαη πιένλ δήηεκα ησλ 

ηερληθψλ. Κάησ απφ ηελ κεγάιε πίεζε ηνπ ρξφλνπ νη ηερληθνί αξρίδνπλ απεγλσζκέλα 

λα ξίρλνπλ δηάθνξα αληηθείκελα πάλσ ζην ηξαπέδη αλαδεηψληαο κηα απάληεζε.  

Σελ  ηειεπηαία ζηηγκή βξίζθνπλ ηε ιχζε θαηαζθεπάδνληαο ην ιεγφκελν mailbox, κηα 

παηέληα πνπ έθηηαμαλ κε φηη πιηθά βξέζεθαλ (ράξηεο, ζαθνχιεο, θνιιεηηθή ηαηλία), θαη 

νη αζηξνλαχηεο ζψδνληαη. 
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Σέινο, ε ηζηνζειίδα ηεο Anecdode (http://www.anecdote.com) θαη, ζπγθεθξηκέλα, ε 

πινχζηα βηβιηνζήθε νξγαλσζηαθψλ ηζηνξηψλ πνπ δηαζέηεη: StoryFinder 

(http://www.anecdote.com/storyfinder/) είλαη πεγή εκπλεπζκέλσλ θαη 

απνηειεζκαηηθψλ ηζηνξηψλ, νη νπνίεο νκαδνπνηνχληαη κε βάζε ην θεληξηθφ κήλπκα πνπ 

εκπεξηέρνπλ ή ην ζθνπφ πνπ επηηεινχλ. 

 

5.3 Οκαδηθέο αζθήζεηο – δξαζηεξηόηεηεο 

5.3.1 Κύθινη Αθήγεζεο 

 

Βαζηθφ κέξνο ησλ νκαδηθψλ δξαζηεξηνηήησλ απνηειεί ην εξγαζηήξην αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο, ην νπνίν εζηηάδεη θπξίσο ζηνπο Κύθινπο Αθήγεζεο (AnecdodeCircles). Ζ 

ηερληθή ησλ Κχθισλ Αθήγεζεο έρεη αλαπηπρζεί ηδηαίηεξα απφ ηελ εηαηξεία Anecdode 

(http://www.anecdote.com).  

Πξφθεηηαη γηα ηε θπζηθή (θπζηθή ή εηθνληθή – δηαδηθηπαθή) ζπγθέληξσζε αλζξψπσλ 

κε ζθνπφ ηελ παξαγσγή θαη ζπιινγή αθεγήζεσλ. Με άιια ιφγηα ζχληνκσλ ηζηνξηψλ 

γχξσ απφ έλα ζέκα, έλα ζπκβάλ ή κία θαηάζηαζε νη νπνίεο πξνθχπηνπλ θπζηθά ζηνλ 

αθαηέξγαζην θαζεκεξηλφ ιφγν ησλ αλζξψπσλ (Πξννπηηθή &Tetras, 2014) 

΢ην ζεκείν απηφ ζα γίλεη δηάθξηζε αλάκεζα ζηνλ φξν αθήγεζε (narrative) θαη εθείλν 

ηεο ηζηνξίαο (storytelling). Ζ ηζηνξία δεκηνπξγείηαη έρνληαο έλα πξνζαλαηνιηζκφ, 

ζπλήζσο γηα λα πείζεη ηνπο αλζξψπνπο θαη λα ηνπο θαηεπζχλεη πξνο κηα νξηζκέλε 

δξάζε, ηδέα, αμία ή ζθνπφ. Ζ αθήγεζε ρξεζηκνπνηείηαη, γηα λα απνθαιχςεη ηηο 

πξαγκαηηθέο αμίεο θαη ηα ζέκαηα πνπ ρξεηάδεηαη λα δηνξζσζνχλ ή εθείλα πνπ 

ιεηηνπξγνχλ κέζα ζηνπο νξγαληζκνχο.  

http://www.anecdote.com/storyfinder/


 

  
130 

 

  

Οη Κχθινη Αθήγεζεο δελ ελδηαθέξνληαη ηφζν γηα ηελ δηαηχπσζε ησλ απφςεσλ ησλ 

κειψλ ηεο νκάδαο φζν γηα ηελ εμαγσγή εκπεηξηψλ θαη ηζηνξηψλ κε ζθνπφ ηελ αλάδπζε 

ηνπ «θνηλνχ λνήκαηνο», ηνπ θνηλνχ ηφπνπ ζην νπνίν ζεκειηψλεηαη ε θνπιηνχξα κηαο 

νκάδαο αλζξψπσλ, ελφο νξγαληζκνχ. Καζψο νη άλζξσπνη επαλαιακβάλνπλ ηζηνξίεο 

απφ ην πεξηβάιινλ ηνπο, εθθξάδνπλ ηηο πεπνηζήζεηο θαη ηηο αμίεο ηνπο κέζα απφ 

γεγνλφηα θαη ραξαθηήξεο, πνπ βαζκηαία γίλνληαη φιν θαη πην αθξαίνη, έσο φηνπ 

θαζέλαο λα αλαπαξηζηά κηα πιεπξά ηεο ζπιινγηθήο ηνπο θνπιηνχξαο, πνπ «θαλνληθά» 

κπνξεί λα παξέκελε αζέαηε. Σν ζχλνιν ησλ ηζηνξηψλ απηψλ θαη ησλ ραξαθηήξσλ ηνπο 

πξνζθέξεη έλα πνιχηηκν ζεη βαζχηεξσλ πνιηηηζκηθψλ δεηθηψλ (Πξννπηηθή &Tetras, 

2014). 

Ζ ζπιινγή αθεγήζεσλ ζην ρψξν εξγαζίαο δεκηνπξγεί κηα πινχζηα ηαπεηζαξία ηεο 

πνιχπινθεο πξαγκαηηθφηεηαο ζε έλαλ νξγαληζκφ.  

Οη Κχθινη Αθήγεζεο κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ σο δηαδηθαζία γηα λα: 

- μεπεξαζηνχλ νη πεξηνξηζκνί πνπ ζέηνπλ πξαθηηθέο αλίρλεπζεο αλαγθψλ ή 

απνηειεζκάησλ, φπσο γηα παξάδεηγκα, νη ζπλεληεχμεηο, 

- νηθνδνκεζεί νκάδα θαη λα αλαπηπρζνχλ ζρέζεηο επηθνηλσλίαο, 

- αληηθαηαζηήζνπλ ηα παξαδνζηαθά καζήκαηα ζε νκάδεο έξγνπ, 

- επηιπζνχλ ζπγθξνχζεηο, 

- ζπκβάιινπλ ζηε ζπιινγή ηζηνξηψλ αμηνιφγεζεο αζαθψλ έξγσλ πνπ είλαη 

δχζθνιν λα αμηνινγεζνχλ. 

Έρεη δηαπηζησζεί φηη είλαη δχζθνιε ε αλίρλεπζε ηνπ ηη πξαγκαηηθά ζπκβαίλεη κέζα ζε 

έλα νξγαληζκφ  κε ηε δηαδηθαζία ησλ ζπλεληεχμεσλ ή άιισλ ηππηθψλ εξεπλεηηθψλ 

εξγαιείσλ (εξσηεκαηνιφγηα θιπ.). ΢πλήζσο νη ζπλεληεχμεηο έξρνληαη θνξησκέλεο κε 

πξνθαζνξηζκέλεο ζθέςεηο γηα ηα απνηειέζκαηα πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηε δηεμαγσγή 

ηνπο, ελψ νη εξσηεζέληεο, ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο, αληηδξνχλ ζηηο εξσηήζεηο κε ηνλ 

ηξφπν πνπ εθηηκνχλ φηη αλακέλεηαη λα αληηδξάζνπλ.  
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Απηή ε απζεληηθφηεηα πνπ ιείπεη απφ ηηο ζπλεληεχμεηο κπνξεί λα αλαδεηεζεί κέζα ζηηο 

αθεγήζεηο. Οη αθεγήζεηο απνθαιχπηνπλ ηηο αμίεο θαη ηηο πεπνηζήζεηο ησλ αηφκσλ πνπ 

εξγάδνληαη ζε έλαλ νξγαληζκφ, ελψ δεκηνπξγνχλ έλα άηππν πεξηβάιινλ εμεξεχλεζεο 

ησλ ηδεψλ εθείλσλ πνπ δελ κπνξεί θαλείο λα πξνβιέςεη απφ ηελ αξρή.  

Οη αθεγήζεηο βνεζνχλ ζηε ζθαηξηθφηεξε θαηαλφεζε ησλ ζηεξενηππηθψλ ραξαθηήξσλ, 

ησλ ηππηθψλ ζπκπεξηθνξψλ, ησλ θξίζηκσλ πξνβιεκάησλ (απφ ηπραία πεξηζηαηηθά) θαη 

ηε δπλακηθή ηνπ δσληαλνχ ζχγρξνλνπ νξγαληζκνχ γηα ηε ιήςε θαιχηεξσλ απνθάζεσλ 

θαη ηε δηακφξθσζε πνιηηηθήο. Ζ παξαπάλσ θαηαλφεζε θπξίσο ρξεζηκεχεη ζηελ 

επίιπζε ζπγθξνχζεσλ, ζηελ εμνκάιπλζε θαη ζχζθημε ζρέζεσλ νκάδσλ θαη αηφκσλ 

αιιά θαη ζηελ αληαπφθξηζε ηνπ νξγαληζκνχ ζηηο ζχγρξνλεο πξνθιήζεηο θαη  

ζεκαληηθέο θαηλνηνκίεο. 

Βέβαηα, δε ιείπνπλ νη δπζθνιίεο θαη νη παγίδεο ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ησλ αθεγήζεσλ 

κέζα ζε έλαλ νξγαληζκφ. Ζ αθήγεζε, γηα λα ιεηηνπξγήζεη δπλακηθά,  ζα πξέπεη λα 

είλαη ελδηαθέξνπζα, θαηαλνεηή θαη λα αληαπνθξίλεηαη ζην ππάξρνλ πιαίζην.  

Ζ αθήγεζε δελ πξέπεη λα είλαη κνλφπιεπξε ή απνθχεκα θαληαζίαο, γηαηί, δηαθνξεηηθά, 

ππάξρεη ν θίλδπλνο λα πξνθχςεη κία αληη-ηζηνξία πνπ ζα εθθξάδεη αθξηβψο ηα αληίζεηα 

θαη ζα ιεηηνπξγεί ζαλ θαξηθαηνχξα ησλ νξγαλσζηαθψλ ζηφρσλ. Αθφκα, ππάξρεη ν 

θίλδπλνο ην αθξναηήξην λα ―αηρκαισηηζζεί‖ απφ ηα κνηίβα πνπ πεξηγξάθεη κηα 

ειθπζηηθή ηζηνξία θαη λα κελ κπνξέζεη λα ―αληηζηνηρίζεη ην κήλπκα ηεο‖ κε ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα (Μηρηψηεο, Υξηζηνδνχινπ, 2010). 

Έλαο Κχθινο Αθήγεζεο δελ έρεη ζπγθεθξηκέλε εζηίαζε. Γηεξεπλψληαη ζέκαηα, αιιά 

δελ δνθηκάδεηαη κηα ππφζεζε νχηε αλαδεηείηαη κία ζσζηή απάληεζε. Δπηδηψθεη λα 

δεκηνπξγήζεη εκπεηξίεο θαη ηζηνξίεο.  

Παξαθάησ ζα αλαθεξζνχλ ρξήζηκεο ηερληθέο γηα ηε δηνξγάλσζε επηηπρεκέλσλ, 

επράξηζησλ θαη εκπλεπζκέλσλ Κχθισλ Αθήγεζεο. Σα βήκαηα ησλ αθεγεκαηηθψλ 

θχθισλ πνπ παξνπζηάδνληαη παξαθάησ βαζίδνληαη ζην εγρεηξίδην The Ultimate Guide 

to Anecdote Circles (www.anecdote.com.au)ησλ Shawn Callahan, Andrew Rixon θαη 

Mark Schenk (2006).  

 

 

http://www.anecdote.com.au)των
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A΄ Φάζε: ΢ρεδηαζκόο θαη αλάπηπμε ηζηνξηώλ πνπ πξνθαινύλ εξσηήζεηο 

Καηά ηελ πξνεηνηκαζία γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ελφο Κχθινπ Αθήγεζεο πξέπεη λα 

δνζεί πξνζνρή ζηα παξαθάησ: 

- ζην ζρεδηαζκφ απνηειεζκαηηθψλ ζεκάησλ, 

- ζηελ επηινγή ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη 

- ζηε δηαηχπσζε εξσηήζεσλ πνπ ζα απνζπάζνπλ ηηο ηζηνξίεο.  

Σσεδιαζμόρ αποηελεζμαηικών θεμάηων 

Δλψ νη Κχθινη Αθήγεζεο δελ έρνπλ κηα ζπγθεθξηκέλε εζηίαζε, πξέπεη λα έρνπλ κηα 

γεληθή θαηεχζπλζε, ε νπνία ζα θαζνξηζηεί απφ ηα ζέκαηα πνπ επηιέγνληαη πξνο 

δηεξεχλεζε. Πξνζπαζνχκε λα δηαηεξήζνπκε ζην ειάρηζην ηνλ αξηζκφ ησλ ζεκάησλ. 

Έρεη δηαπηζησζεί φηη ηξία ή ιηγφηεξα ζέκαηα είλαη έλαο θαιφο αξηζκφο γηα έλαλ ηππηθφ 

Κχθιν Αθήγεζεο δηάξθεηαο 90 ιεπηψλ. Σα ζέκαηα πνπ ζα επηιεγνχλ ζα θαζνξίζνπλ 

θαη ηηο εξσηήζεηο πνπ ζα θάλεη ν εθπαηδεπηήο, γηα λα δψζεη έλαπζκα ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ηνπ θχθινπ. 

Μεξηθά ελδεηθηηθά ζέκαηα είλαη: 

 Ζζηθά ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ην πξνζσπηθφ 

 Ζ επίηεπμε ηνπ θαιχηεξνπ δπλαηνχ απνηειέζκαηνο απφ ην πξνζσπηθφ 

 Γηαθηλδχλεπζε θαη επηβξάβεπζε 

 Αζθάιεηα ζην ρψξν εξγαζίαο 

 Γηαρείξηζε θαη αμηνπνίεζε ησλ ηδηαίηεξσλ ηθαλνηήησλ  

 Ζγεζία 

 

 

 

 

 

 

ΔΝΓΔΗΚΣΗΚΖ ΓΡΑ΢Ζ ΣΟΤ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΖ: Γηα λα δεκηνπξγήζνπκε έλα 

ζχλνιν ζεκάησλ, θαινχκε ηηο νκάδεο έξγνπ ζε έλαλ θαηαηγηζκφ ηδεψλ ζρεηηθά κε ηα 

ζέκαηα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ελδηαθέξνπλ ηελ θάζε κία. ΢ηε ζπλέρεηα ζηελ 

νινκέιεηα θαηαζέηεη ε θάζε νκάδα ηα ζέκαηα πνπ αλέδεημε σο ελδηαθέξνληα. Σα 

ζέκαηα απηά νκαδνπνηνχληαη ζηνλ θεληξηθφ πίλαθα γηα λα αλαδπζνχλ νη θεληξηθέο 

θαηεγνξίεο ζεκάησλ νη νπνίεο ζα απαζρνιήζνπλ ηνπο Κχθινπο Αθήγεζεο.  
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Επιλογή ζςμμεηεσόνηων 

Ο ξφινο ηνπ εθπαηδεπηή είλαη εμαηξεηηθά ζεκαληηθφο – απαηηείηαη λα δηαζέηεη ηδηαίηεξε 

ηαρχηεηα θαη επειημία ζθέςεο –, θαζψο είλαη αλαγθαίν λα πξνζαξκφδεη ζπλερψο ηηο 

παξεκβάζεηο ηνπ ζηηο λέεο ζπλζήθεο θαη ηα δεηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ ζπλερψο. Έλα 

πξψην δήηεκα πνπ έρεη λα αληηκεησπίζεη είλαη ε πνηθηινκνξθία ησλ αλζξψπσλ, πνπ 

δηαθέξνπλ ηφζν ζηελ επθνιία κε ηελ νπνία αθεγνχληαη ηζηνξίεο φζν θαη ζηελ αμία πνπ 

ηνπο πξνζδίδνπλ (Πξννπηηθή &Tetras, 2014). 

 

 

 

 

 

 

 

Δημιοςπγώνηαρ ηιρ επωηήζειρ πος θα αποζπάζοςν ιζηοπίερ 

Παξαθάησ πεξηγξάθνληαη ελ ζπληνκία ηα βήκαηα πνπ ζα πξέπεη λα αθνινπζήζεη ν 

εθπαηδεπηήο, πξνθεηκέλνπ λα πξνβεί ζηε δηακφξθσζε θαηάιιεισλ εξσηήζεσλ πξνο 

ηελ νκάδα ηνπ αθεγεκαηηθνχ θχθινπ. Οη εξσηήζεηο απηέο ζα απνηειέζνπλ ην 

ελαξθηήξην ιάθηηζκα γηα ηελ αθήγεζε ηζηνξηψλ απφ ηα κέιε ηεο νκάδαο ηνπ 

αθεγεκαηηθνχ θχθινπ.  

Βήκα 1ν: Ο εθπαηδεπηήο επηβεβαηψλεη ηα ζέκαηα πνπ ζα απαζρνιήζνπλ ζηνλ Κχθιν 

Αθήγεζεο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα έρεη ηα ζέκαηα απηά θαηά λνπ,ψζηε λα δηαηππψζεη δπν 

ή ηξεηο εχζηνρεο εξσηήζεηο γηα θάζε ζέκα.  

ΔΝΓΔΗΚΣΗΚΖ ΓΡΑ΢Ζ ΣΟΤ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΖ:Έλαο θχθινο αθήγεζεο 

πεξηιακβάλεη νκάδεο αλζξψπσλ, νη νπνίεο ζα ζπλαληεζνχλ γηα λα κνηξαζηνχλ ηηο 

εκπεηξίεο ηνπο γχξσ απφ έλα ή πεξηζζφηεξα ζέκαηα. Οη ζπκκεηέρνληεο θαιφ είλαη λα 

έρνπλ θνηλή ηαπηφηεηα φζν αθνξά ην αληηθείκελν απαζρφιεζήο ηνπο κέζα ζηνπο 

νξγαληζκνχο. Σν θνηλφ πεδίν εκπεηξίαο θαη θαηαλφεζεο βνεζά ζηελ αλαβίσζε 

ηζηνξηψλ, φηαλ αθνχγνληαη ηζηνξίεο ησλ ζπλαδέιθσλ. Ζ πνηθηινκνξθία σο πξνο ην 

θχιν, ηελ ειηθία, ηα ρξφληα ππεξεζίαο είλαη απαξαίηεηε ζηελ επηινγή ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ηνπ θχθινπ αθήγεζεο. Χζηφζν, είλαη ζεκαληηθφ λα απνθεχγεηαη ε 

ζπλχπαξμε αηφκσλ απφ δηαθνξεηηθά επίπεδα ηεο ηεξαξρίαο ηνπ ίδηνπ νξγαληζκνχ.  
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Βήκα 2ν: Ο εθπαηδεπηήο ρξεζηκνπνηεί ηελ ίδηα γιψζζα κε ηνπο ζπκκεηέρνληεο. Γηα 

παξάδεηγκα, ν ζηφρνο κπνξεί λα είλαη «Πψο δηεπζχλνπλ πξαγκαηηθά νη εγέηεο». Ο 

εθπαηδεπηήο πξαγκαηνπνηεί θαηαηγηζκφ ηδεψλ κε ηηο ιέμεηο πνπ νη άλζξσπνη 

ρξεζηκνπνηνχλ γηα ηνπο εγέηεο ηνπο κέζα ζηνλ νξγαληζκφ. Μπνξεί νη ιέμεηο απηέο λα 

αλαθέξνληαη ζε ξφινπο φπσο: Γηεπζπληήο, ΢χκβνπινο, ΢πλάδειθνο, Γηαρεηξηζηήο, 

΢χκβνπινο ή ζην ηη πηζηεχνπλ φηη νη εγέηεο θάλνπλ ζηνλ νξγαληζκφ. 

Βήκα 3ν: Ζ άληιεζε ηζηνξηψλ εμαξηάηαη απφ ηελ ηθαλφηεηα ηνπ εθπαηδεπηή λα 

βνεζήζεη κε απηέο ηνπο αλζξψπνπο λα ζπκεζνχλ ζεκαληηθέο ζηηγκέο ηνπ παξειζφληνο 

ηνπο. Οη άλζξσπνη ζπρλά ζπλδένπλ γεγνλφηα ηνπ παξειζφληνο κε έληνλα 

ζπλαηζζήκαηα. Δπνκέλσο, ε ρξήζε ιέμεσλ ζηε δηαηχπσζε ησλ εξσηήζεσλ πνπ 

δειψλνπλ ζπλαηζζήκαηα βνεζνχλ ηνπο αλζξψπνπο λα επαλαθέξνπλ ζηε κλήκε ηνπο ηα 

γεγνλφηα απηά. Καιφ είλαη ζηα εξσηήκαηα λα ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη ηα δχν άθξα 

ηνπ ζπλαηζζεκαηηθνχ θάζκαηνο, ψζηε λα κε επεξεαζηνχλ νη εθπαηδεπφκελνη ζηελ 

απάληεζή ηνπο. Γηα παξάδεηγκα, ε εξψηεζε «Πφηε αηζζαλζήθαηε απνγνεηεπκέλνο;» 

θαιφ ζα ήηαλ λα αληηθαηαζηαζεί απφ ηελ εξψηεζε «Πφηε ληψζαηε απνγνήηεπζε ή κηα 

επράξηζηε έθπιεμε;».  

Βήκα 4ν: Γεκηνπξγία ζηνρεπκέλσλ εξσηήζεσλ. Οη άλζξσπνη ζπκνχληαη έλα γεγνλφο, 

φηαλ κπνξέζνπλ λα δεκηνπξγήζνπλ κία λνεηηθή εηθφλα πνπ ζπκίδεη ηε ζπγθεθξηκέλε 

θαηάζηαζε. Ο εθπαηδεπηήο μεθηλά κε κηα θξάζε δεκηνπξγίαο εηθφλαο: 

«Φαληαζηείηε…», «Αλ…», «΢θεθηείηε…». Γηα παξάδεηγκα: «΢θεθηείηε κηα επνρή πνπ 

ζαο κεηέθεξαλ ζπκβνπιέο απφ ην δηεπζπληή ζαο». Πξνζζέηεη κηα επηπιένλ πξφηαζε ή 

δπν, γηα λα βειηηψζεη ηελ εηθφλα. «Απηφ ζα κπνξνχζε λα γηλφηαλ ζην ρψξν ηνπ 

γξαθείνπ ζαο ή ίζσο έμσ απφ ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο». ΢ηε ζπλέρεηα, πξνζζέηεη ηελ 

αλνηρηή εξψηεζε κε ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο ιέμεηο: «Πφηε ελνριεζήθαηε ή εθπιαγήθαηε 

απφ απηφ πνπ ζαο είπαλ;» ΢εκεησηένλ φηη ππάξρεη έλα θάζκα ζπλαηζζεκάησλ ην νπνίν 

απμάλεη ηηο πηζαλφηεηεο ελεξγνπνίεζεο ηεο κλήκεο απφ ηελ εξψηεζε.  

Οη Vogt, Brown and Isaacs (2003) ζην The Art of Powerful Questions πξνηείλνπλ 

θάπνηεο εξσηήζεηο πνπ είλαη πεξηζζφηεξν δπλαηέο απφ άιιεο θαη ηηο παξνπζηάδνπλ κε 

ηε κνξθή ππξακίδαο.  
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΢ηελ θνξπθή είλαη ην «γηαηί», ζην επφκελν επίπεδν πξνο ηα θάησ ην «ηη» θαη «πψο» 

ελψ ζην θαηψηεξν επίπεδν είλαη ην «πνχ» θαη «πφηε». Απφ ηελ νπηηθή γσλία ηεο 

αθήγεζεο ηζηνξηψλ ζπκβαίλεη αθξηβψο ην αληίζεην. Καζψο νη ηζηνξίεο ζπλδένληαη κε 

ην ρξφλν θαη ηνλ ηφπν, νη θαιχηεξεο εξσηήζεηο είλαη εθείλεο πνπ καο κεηαθέξνπλ 

ακέζσο ζηνλ ηφπν θαη ζηνλ ρξφλν. Άξα, εξσηήζεηο ηνπ ηχπνπ «πνχ» θαη «πφηε» 

θαίλεηαη φηη είλαη νη πεξηζζφηεξν δπλαηέο. Δξσηήζεηο ηνπ ηχπνπ «γηαηί» θαη «πψο» 

ηείλνπλ λα δψζνπλ κηα άπνςε θαη φρη κηα ηζηνξία. Γηα παξάδεηγκα, ζην εξψηεκα «Γηαηί 

ην έξγν ζαο πέηπρε;» νη απαληήζεηο πνπ πηζαλά ζα δνζνχλ είλαη:  

 «Δίρακε δηαηππψζεη ηνλ ζθνπφ κε εμαηξεηηθή ζαθήλεηα» 

 «Δίρακε πνιχ θαιή δηαρείξηζε»  

 «Δίρακε ηα ρξήκαηα πνπ ρξεηαδφκαζηαλ» 

 «Δίρακε κηα θαηαπιεθηηθή νκάδα» 

Κακηά ηζηνξία δελ αλαδεηθλχεηαη απφ ηηο απαληήζεηο απηέο. Ζ εξψηεζε, σζηφζν, 

«Πφηε ζεκεηψζεθε ε κεγαιχηεξε πξφνδνο ζην έξγν;» ζα νδεγήζεη πηζαλφλ ζε κηα 

ηζηνξία γηα ην πφηε ζπλέβε ε πξφνδνο θαη, ζπλαθφινπζα, ζα δψζεη πιεξνθφξεζε γηα 

ηνλ ζθνπφ, ηα ηαιαληνχρα κέιε ηεο νκάδαο, ηε ρξεκαηνδφηεζε θιπ.  

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη πέληε (5) ηχπνη ηζηνξηψλ, νη νπνίεο ζπλνδεχνληαη απφ 

κεξηθέο εξσηήζεηο πνπ βνεζνχλ λα ηηο αλαθαιχςνπκε. Οη ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο 

πξνέξρνληαη απφ ην Character Trumps Credentials ησλ Schenk θαη Callahan (2015). 

 

΢ρήκα 5-4: 5 ηύπνη ηζηνξηώλ θαη νη εξσηήζεηο γηα λα ηηο αλαθαιύςνπκε 
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Η πποθέπμανζη 

Γηα λα ληψζνπλ νη άλζξσπνη νηθεία θαη λα κνηξαζηνχλ ηηο ηζηνξίεο ηνπο, ρξεηάδεηαη 

ιίγνο ρξφλνο πξνζέξκαλζεο. Πεξίπνπ 10-15 ιεπηά ζε κηα ζπλεδξία. Ο εθπαηδεπηήο 

αξρίδεη κε κηα κηθξή εηζαγσγή πνπ ζα πεξηιακβάλεη εμεγήζεηο γηα ηε δξαζηεξηφηεηα, 

ην ζθνπφ ηνπ έξγνπ, ηα ζέκαηα πνπ ζα δηεξεπλεζνχλ θαη βαζηθέο νδεγίεο. ΢ηε 

ζπλέρεηα, ρξήζηκν είλαη λα δεηεζεί απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα κηιήζνπλ ιίγν γηα ηνλ 

εαπηφ ηνπο απαληψληαο ζηελ εξψηεζε «Ση ζαο έθεξε εδψ ζήκεξα;». Μπνξεί λα 

ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο πνπ νη άλζξσπνη ζα είλαη απξφζπκνη λα απαληήζνπλ αθφκα θαη 

ζ‘ απηή ηελ εξψηεζε, θαζψο δελ είλαη εμνηθεησκέλνη λα εθθξάδνληαη θαη λα ιέλε ηε 

γλψκε ηνπο. ΢ε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ν εθπαηδεπηήο αξρίδεη απφ θιεηζηέο εξσηήζεηο 

ηνπ ηχπνπ «Πφζν θαηξφ εξγάδεζηε ζηνλ νξγαληζκφ;» θαη ζπλερίδεη ρηίδνληαο θιίκα 

εκπηζηνζχλεο θαη ελζαξξχλνληαο ηελ θαηάζεζε ηεο εκπεηξίαο κε πην αλνηρηέο 

εξσηήζεηο. 

΢ηε ζπλέρεηα, ε νκάδα ζα θιεζεί λα αξρίζεη ηηο ηζηνξίεο. Ο εθπαηδεπηήο μεθηλάκε ηελ 

εξψηεζε πνπ ζα πξνθαιέζεη ηηο ηζηνξίεο. Απηή ε εξψηεζε κνηάδεη κε ηελ πέηξα πνπ 

πέθηεη ζε κηα ήξεκε ιίκλε θαη ακέζσο αξρίδνπλ νη θπθιηθνί θπκαηηζκνί πνπ θηάλνπλ 

ζηελ αθηή. ΢πρλά αθνινπζεί ζησπή, θαζψο φινη αλαξσηηνχληαη πνηνο ζα μεθηλήζεη 

πξψηνο. Σειηθά θάπνηνο απνθαζίδεη λα κηιήζεη.  

Δίλαη πηζαλφ επίζεο ν εθπαηδεπηήο λα μεθηλήζεη πξψηνο κε κία δηθή ηνπ ηζηνξία 

δίλνληαο, έηζη, ην ζηίγκα θαη ην χθνο ηεο ηζηνξίαο, ελψ παξάιιεια νηθνδνκεί θαη ηε 

ζρέζε ηνπ κε ηελ νκάδα.  

Β΄ Φάζε: Ο εθπαηδεπηήο γίλεηαη αθξναηήο θαη ππνζηεξηθηήο ηεο νκάδαο  

΢ε έλαλ Κχθιν Αθήγεζεο ν εθπαηδεπηήο πξέπεη λα θξαηά ρακειφ πξνθίι. Οη ηζηνξίεο 

πνπ ζα εηπσζνχλ ζα πξέπεη λα έρνπλ θαηεχζπλζε πξνο ηα κέιε ηεο νκάδαο θαη φρη πξνο 

ηνλ ίδην.  

Γεληθά ν ξφινο ηνπ εθπαηδεπηή είλαη εθείλνο ηνπ νδεγνχ θαη φρη ηνπ εγέηε. Απηφ 

ζεκαίλεη φηη δελ παξεκβαίλεη παξά κφλν γηα λα ζέζεη δηεπθξηληζηηθά εξσηήκαηα φηαλ 

εθηηκήζεη φηη κηα αθήγεζε έρεη ελδηαθέξνλ.  Σα εξσηήκαηα απηά είλαη ηνπ ηχπνπ: «Θα 

κπνξνχζαηε λα δψζεηε έλα παξάδεηγκα;», ή «Πείηε καο πεξηζζφηεξα» θαη δίλνπλ ηε 

δπλαηφηεηα ζηνλ αθεγεηή λα αλαδεηήζεη δπλαηφηεξα πξάγκαηα ζηελ ηζηνξία ηνπ.  
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Γ΄ Φάζε: Αληηκεηώπηζε πηζαλώλ δπζθνιηώλ 

Μεξηθέο θνξέο ζηνπο Κχθινπο Αθήγεζεο κπνξεί λα παξνπζηαζηνχλ δπζθνιίεο, νη 

νπνίεο ζπλδένληαη είηε κε ηελ αδπλακία ηεο νκάδαο λα ζπκεζεί ηζηνξίεο είηε κε ηελ 

επηζπκία θάπνηνπ κέινπο ηεο νκάδαο λα αζθήζεη εγεκνληθφ ξφιν. Δπίζεο, πξνβιήκαηα 

κπνξεί λα αλαθχςνπλ θαη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο εθπαηδεπηέο, φηαλ ν αξηζκφο ησλ 

εξσηήζεσλ πνπ ππνβάιινπλ κεηαηξέπνπλ ηε ζπλεδξία ζε ζπλέληεπμε.  

΢ηελ πξψηε πεξίπησζε ν ζρεδηαζκφο ελφο ρξνλνδηαγξάκκαηνο ζην νπνίν ζα 

ηνπνζεηεζνχλ ζεκαληηθά γεγνλφηα κπνξεί λα βνεζήζεη θάπνηνπο λα ζπκεζνχλ θαη, ζηε 

ζπλέρεηα, λα πνπλ ηζηνξίεο. ΢ηε δεχηεξε πεξίπησζε - απηή ηεο ζχγθξνπζεο κεηαμχ ησλ 

κειψλ ηεο νκάδαο εμαηηίαο ηεο επηζπκίαο θάπνηνπ κέινπο λα θπξηαξρήζεη θαη λα 

επεξεάζεη ηνπο άιινπο - κηα θαιή πξαθηηθή είλαη ε πξφζθιεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ  λα 

ηεξήζνπλ ηε βαζηθή νδεγία πνπ αλαθέξεηαη ζην ζεβαζκφ πξνο ηνλ νκηιεηή.  

΢ηνπο Κχθινπο Αθήγεζεο ζπρλά εμσηεξηθεχνληαη εκπεηξίεο πνπ έρνπλ κείλεη γηα 

ρξφληα ζηελ αθάλεηα κε απνηέιεζκα λα ζπλνδεχνληαη απφ αίζζεκα αλαθνχθηζεο. Ζ 

έληαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ κπνξεί λα θέξεη ζε δχζθνιε ζέζε ηνλ εθπαηδεπηή ν νπνίνο 

απηφ πνπ πξέπεη λα θάλεη είλαη λα ππνζηεξίμεη θαη λα θαηαλνήζεη ην ζπλαίζζεκα. 

Γ΄ Φάζε: Αλαζηνραζκόο 

Οη ζπκκεηέρνληεο ζηνπο Κχθινπο Αθήγεζεο πξέπεη λα θαζνδεγεζνχλ απφ ηνλ 

εθπαηδεπηή, ψζηε λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηηο ηζηνξίεο πνπ άθνπζαλ ζηνλ νξγαληζκφ. Μηα 

ηδέα είλαη νη ζπκκεηέρνληεο λα πξνρσξήζνπλ ζε έλαλ θαηαηγηζκφ ηδεψλ ζρεηηθά κε φηη 

κπνξεί λα γίλεη πνπ ζα αμηνπνηεί ηα ζεηηθά πνπ έρνπλ αθνχζεη θαη αληηκεησπίδεη ηα 

αξλεηηθά.  

Μηα άιιε ηδέα είλαη λα δεηεζεί απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα θαηαγξάςνπλ ηηο ηξεηο 

ηζηνξίεο πνπ ζεσξνχλ ηηο πην ζεκαληηθέο απφ φζεο άθνπζαλ. Απηή ε δξαζηεξηφηεηα 

έρεη πνιιαπιά νθέιε, θαζψο ιεηηνπξγεί ζαλ κεηαγλσζηηθή άζθεζε δίλνληαο ζηνπο 

αλζξψπνπο ηε δπλαηφηεηα λα ζθεθηνχλ πάλσ ζηελ εκπεηξία πνπ είραλ θαη λα 

ζπλεξγαζηνχλ γηα λα δηαπηζηψζνπλ ην πην «ζεκαληηθφ» γη‘ απηνχο.  

΢ε θάζε πεξίπησζε γη‘ απηνχο «ηψξα μεθηλάεη ην εξγαζηήξην αθήγεζεο» θαη απηή ε 

θξάζε ζεκαίλεη φηη ην πξαγκαηηθφ εξγαζηήξην αθήγεζεο είλαη εθεί έμσ ζηε δσή θαη 

απιά είραλ πάξεη κέξνο ζε κηα πξνεηνηκαζία ηνπο γη‘ απηφ (Dalmau and Dick, 1990).  
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5.3.2 Βησκαηηθό εξγαζηήξη δεκηνπξγίαο θαη αθήγεζεο ηζηνξίαο 

΢ε έλα βησκαηηθφ εξγαζηήξη δεκηνπξγίαο θαη αθήγεζεο ηζηνξηψλ νη επηκνξθνχκελνη 

θαινχληαη λα δεκηνπξγήζνπλ ηε δηθή ηνπο νξγαλσζηαθή ηζηνξία. ΢ηελ πξνζπάζεηά 

ηνπο απηή θαζνδεγνχληαη απφ Οδεγνύο αλάπηπμεο ηζηνξηώλ δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ 

(Denning, 2006).  

Ζ ζπγθεθξηκέλε δξαζηεξηφηεηα ζα πξέπεη λα παξνπζηαζηεί θαη πξνεηνηκαζηεί απφ ηελ 

πξνεγνχκελε εκέξα, θαζψο νη ζπκκεηέρνληεο ζα «θέξνπλ» ζην εξγαζηήξη ηεο 

επφκελεο ζπλάληεζεο ηηο ηζηνξίεο ηνπο βαζηζκέλεο ζηνπο Οδεγνχο πνπ αθνινπζνχλ. Ο 

θαζέλαο ζα επηιέμεη έλαλ ηχπν ηζηνξίαο λα αθεγεζεί κε βάζε ηηο εκπεηξίεο ηνπ θαη ηελ 

απηναληίιεςή ηνπ. 

Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ εξγαζηεξίνπ νη ζπκκεηέρνληεο ρσξίδνληαη ζε νκάδεο ησλ 

ηεζζάξσλ-πέληε αηφκσλ. Έλαο απφ θάζε νκάδα θεχγεη, γηα λα αθεγεζεί ηελ ηζηνξία 

ηνπ ζηε δηπιαλή. Απηφ ζεκαίλεη φηη ε θάζε νκάδα ζα αθνχζεη ηζηνξίεο απφ ηα κέιε ησλ 

άιισλ νκάδσλ αιιά φρη απφ ηα δηθά ηεο.  

Καηά ηε δηάξθεηα ησλ πξνεγνχκελσλ ζπλαληήζεσλ ε θάζε νκάδα είρε κνηξαζηεί 

ηζηνξίεο, ζην πιαίζην άιισλ δξαζηεξηνηήησλ. Δπνκέλσο, ε αιιειεπίδξαζε απηή 

δεκηνπξγεί ηηο ζπλζήθεο ελδηαθέξνληνο θαη αληαιιαγήο κε φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

ηνπ εξγαζηεξίνπ.  

΋ηαλ ε αθήγεζε κίαο ηζηνξίαο νινθιεξσζεί, ν αθεγεηήο ζα γπξίζεη ηελ πιάηε ηνπ, 

πξνθεηκέλνπ λα αθνχεη «θξπθά» ηα ζρφιηα ηνπ αθξναηεξίνπ. Σν αθξναηήξην ζα 

ζρνιηάζεη ηελ ηζηνξία πνπ άθνπζε κε βάζε: 

1) Σηο ηερληθέο αθήγεζεο  

2) Σα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ κηα θαιή ηζηνξία  

Οη ζπκκεηέρνληεο ζα αληιήζνπλ θξηηήξηα ζρνιηαζκνχ σο πξνο ηηο ηερληθέο, ηε δνκή 

θαη ην πεξηερφκελν απφ φια φζα παξνπζηάζηεθαλ ηηο δχν πξνεγνχκελεο εκέξεο ηνπ 

ζεκηλαξίνπ. 
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Οδεγόο Ηζηνξίαο Αιιαγήο 

Πνηα είλαη ε ζπγθεθξηκέλε αιιαγή ζηνλ νξγαληζκφ, ηελ θνηλφηεηα ή ηελ νκάδα πνπ ειπίδεηε 

λα πξνθαιέζεη ε ηζηνξία; 

Πψο ζα είλαη ε θαηάζηαζε σο απνηέιεζκα ηεο αιιαγήο; 

Πνηνο είλαη ν ζθνπφο ηεο αιιαγήο; 

΢θεθηείηε έλα πεξηζηαηηθφ (είηε κέζα, είηε έμσ απφ ηνλ νξγαληζκφ, ηελ θνηλφηεηα ή ηελ 

νκάδα), φπνπ ε αιιαγή εθαξκφζηεθε ζπλνιηθά ή επηκέξνπο κε επηηπρία. Πεξηγξάςηε ην 

ζχληνκα. 

Πνηνο είλαη ν θχξηνο πξσηαγσληζηήο ηεο ηζηνξίαο; 

Πφηε θαη πνχ ν πξσηαγσληζηήο μεθίλεζε ηελ ηζηνξία; 

Δίλαη ν πξσηαγσληζηήο αληηπξνζσπεπηηθφο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ αθξναηεξίνπ ζαο; Δάλ φρη, ηφηε 

κπνξείηε λα πείηε ηελ ηζηνξία απφ ηελ νπηηθή γσλία ελφο ηέηνηνπ πξσηαγσληζηή; 

Ζ ηζηνξία πεξηέρεη πιήξσο ηελ ηδέα ηεο αιιαγήο; Δάλ φρη, ηφηε κπνξείηε λα ηελ πξνεθηείλεηε 

ψζηε λα ηελ πεξηέρεη; 

Ζ ηζηνξία θαζηζηά ζαθέο ηη ζα ζπκβεί ρσξίο ηελ ηδέα ηεο αιιαγήο; 

Έρεηε απνκαθξχλεη απφ ηελ ηζηνξία θάζε πεξηηηή ιεπηνκέξεηα; Τπάξρνπλ ζθελέο κε 

πεξηζζφηεξνπο απφ δχν ραξαθηήξεο; 

Ζ ηζηνξία έρεη ζεηηθή θαηάιεμε; Μπνξεί λα εηπσζεί. έηζη ψζηε λα έρεη; 

Ζ ηζηνξία ζπλδέεηαη κε ηνλ ζθνπφ πνπ επηδηψθεη λα επηηεπρζεί ιέγνληαο: ―Ση ζα ζπκβεί αλ…;‖ 

ή ―Απιά θαληαζηείηε…‖ ή ―Απιά ζθεθηείηε…‖. 
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Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ελαξθηήξηαο ηζηνξίαο ηνπ «Πνηνο είζαη» απνηειεί ε 

παξνπζίαζε ηεο Elif Shafak: The politicsof fiction ζην ΣΔD 

(https://www.ted.com/talks/elif_shafak_the_politics_of_fiction/details).  

Οδεγόο Ηζηνξίαο «Παξνπζηάδνληαο ην πνηνο είζαη» 

Απηνχ ηνπ είδνπο νη ηζηνξίεο απνηεινχλ ζπλήζσο ηελ εηζαγσγή ηεο επηθνηλσλίαο 

θάπνηνπ ηνπ κε ην αθξναηήξην. ΢ηελ πεξίπησζε απηή, σο αθεγεηήο, δειψζηε ην ζθνπφ 

απηήο ηεο θχξηαο επηθνηλσλίαο. 

π.ρ. πξνηείλνληαο κηα αιιαγή, αλαθνηλψλνληαο κηα απφθαζε θιπ. 

Δπαλεμεηάζηε ηα ζεκαληηθφηεξα γεγνλφηα ηεο δσήο ζαο  θαη επηιέμηε έλα γεγνλφο πνπ 

απνηέιεζε ζεκείν θακπήο γηα εζάο. 

π.ρ. φηαλ ηα πξάγκαηα δελ ήξζαλ φπσο ηα πεξηκέλαηε, φηαλ  γλσξίζαηε έλα ζεκαληηθφ 

πξφζσπν ζηε δσή ζαο ή φηαλ πεηχραηε θάηη πνιχ ζεκαληηθφ (πεξηγξάςηε ζχληνκα). 

Δίλαη ην ζεκείν θακπήο πνπ επηιέμαηε λα αλαθέξεηε ζρεηηθφ κε ην πεξηερφκελν ηεο 

θχξηαο επηθνηλσλίαο ζαο; Αλ λαη ζπλερίζηε ζην επφκελν βήκα. Δάλ φρη πξνζπαζήζηε λα 

βξείηε έλα ζεκείν θακπήο πνπ ζρεηίδεηαη θαη‘ αλαινγία κε ην πεξηερφκελν ηεο θχξηαο 

επηθνηλσλίαο ζαο.  

Πφηε θαη πνχ ζπλέβε απηφ; 

Δίλαη ην γεγνλφο απηφ ελδηαθέξνλ γηα ην αθξναηήξηφ ζαο; Δάλ φρη, κπνξείηε λα πείηε 

ηελ ηζηνξία έηζη, ψζηε λα γίλεη ελδηαθέξνπζα γηα ην θνηλφ; 

Μήπσο ε ηζηνξία αληηθαηνπηξίδεη ηηο αμίεο πνπ εζείο σο πξφζσπν ππεξαζπίδεζηε; Δάλ 

φρη, κπνξεί λα πξνζαξκνζηεί έηζη, ψζηε λα πξνβάιεη ηηο αμίεο ζαο; 

Ζ ηζηνξία δείρλεη πψο αηζζαλζήθαηε γηα ην γεγνλφο; 

Δάλ ε ηζηνξία έρεη ζεηηθφ ηφλν, δειαδή έλα επηπρέο ηέινο, ππάξρεη ν θίλδπλνο λα 

αθνπζηεί σο έπαξζε. Δάλ ε ηζηνξία έρεη αξλεηηθφ ηφλν, δειαδή έλα άζρεκν ηέινο 

δείρλεη απηφ πνπ ζαο «έκεηλε» απφ ηελ εκπεηξία; 

΢ην ηέινο ε ηζηνξία ζπλδέεηαη κε ηελ θχξηα επηθνηλσλία ζαο; 

Π.ρ. «Απηφ πνπ κνπ έκαζε απηή ε εκπεηξία ήηαλ…» 
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Οδεγόο Ηζηνξίαο «Παξνπζηάδνληαο ηνλ Οξγαληζκό» 

1. Πνηα είλαη ε ζπγθεθξηκέλε πιεπξά ηνπ νξγαληζκνχ πνπ ζέιεηε λα πξνβάιιεηε κε ηελ 

ηζηνξία; 

     - Ζ ζρέζε κε ηνπο πνιίηεο; 

     - Ζ θαιχηεξε ιεηηνπξγία; 

     - Ζ θαηλνηνκία θαη ε δεκηνπξγηθφηεηα; 

2. ΢θεθηείηε έλα πεξηζηαηηθφ φπνπ πξνβάιιεηαη ζεηηθά απηή ε πιεπξά. Πεξηγξάςηε 

ζχληνκα ηνλ ρξφλν θαη ηνλ ηφπν πνπ ζπλέβε.  

3. Σν πεξηζηαηηθφ απηφ είλαη ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ ηξφπνπ ιεηηνπξγίαο ηνπ νξγαληζκνχ; 

4. Δίλαη ε ηζηνξία ζρεηηθή κε ην αθξναηήξην; 

5. Ζ ηζηνξία ελζσκαηψλεη πιήξσο ηελ πιεπξά απηή ηνπ νξγαληζκνχ πνπ ζέιεηε λα 

ηνλίζεηε; 

6. Ζ ηζηνξία θαζηζηά ζαθέο ηη ζα ζπλέβαηλε εάλ δελ ππήξρε απηή ε ζπγθεθξηκέλε πιεπξά 

ζηνλ νξγαληζκφ; 

7. Έρεη αθαηξεζεί απφ ηελ ηζηνξία θάζε πεξηηηή ιεπηνκέξεηα; Τπάξρνπλ ζθελέο κε 

πεξηζζφηεξνπο απφ δχν ραξαθηήξεο; 

8. Ζ ηζηνξία έρεη κία απζεληηθή ζεηηθή θαηάιεμε; Μπνξεί λα εηπσζεί ψζηε λα έρεη; 

9. Δίλαη ε ηζηνξία ραξαθηεξηζηηθή γηα ηνλ νξγαληζκφ; Μπνξείηε λα δείμεηε γηαηί απηή ε 

ηζηνξία είλαη ραξαθηεξηζηηθή γηα ηνλ νξγαληζκφ, π.ρ. ζηειέρσζε, εθπαίδεπζε; Μπνξείηε 

λα δείμεηε πψο ε ηζηνξία είλαη ραξαθηεξηζηηθή ηνπ νξγαληζκνχ, π.ρ. δηαδηθαζίεο, αμίεο; 
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Οδεγόο Ηζηνξίαο «Καιιηεξγώληαο ζπλεξγαζίεο» 

1. Αθεγνχκαζηε κηα εθπιεθηηθή ηζηνξία γηα θάηη πνπ ζπλέβε ζε νκάδα εξγαζίαο ζηνλ 

νξγαληζκφ.  

     Π.ρ. Μηα θακπή ζηελ ηζηνξία ηεο νκάδαο. 

             Μηα επνρή πνπ ε νκάδα αληηκεηψπηζε έλα πξαγκαηηθφ πξφβιεκα. 

             Μηα επνρή πνπ ηα πξάγκαηα πήγαλ εμαηξεηηθά θαιά ζηελ νκάδα. 

             Μηα επνρή πνπ ε νκάδα αληηκεηψπηζε κηα κεγάιε πξφθιεζε. 

2. Πνηνο ήηαλ ν πξσηαγσληζηήο ζηελ ηζηνξία απηή; 

3. Δίλαη ν πξσηαγσληζηήο απηφο ραξαθηεξηζηηθφο ηνπ αθξναηεξίνπ ζαο; Δάλ φρη ηφηε 

κπνξείηε λα πείηε ηελ ηζηνξία απφ ηελ νπηηθή γσλία ελφο ηέηνηνπ πξσηαγσληζηή; 

4. Πφηε θαη πνχ ζπλέβε ε ηζηνξία; 

5. Έρεη αθαηξεζεί απφ ηελ ηζηνξία θάζε πεξηηηή ιεπηνκέξεηα; 

6. Ση ζπλέβε κεηά ην πεξηζηαηηθφ; Σα πξάγκαηα έγηλαλ θαιχηεξα ή ρεηξφηεξα; 

7. Πψο αηζζάλζεθε ν πξσηαγσληζηήο γηα ην πεξηζηαηηθφ; 

8. Πνηα είλαη ε ζεκαζία απηνχ πνπ ζπλέβε γηα ηελ νκάδα; 

Μεηά ηελ ηζηνξία ξσηάκε ην αθξναηήξην εάλ θαη θάπνηνο άιινο έρεη λα αθεγεζεί κία 

παξφκνηα εκπεηξία. 
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Οδεγόο Ηζηνξίαο «Μεηαδίδνληαο ηηο αμίεο» 

1. Πνηα είλαη ε ζπγθεθξηκέλε αμία πνπ ζέιεηε λα ηνλίζεηε; 

    Π.ρ. Παξνρή πνηνηηθψλ ππεξεζηψλ. 

            Δηιηθξίλεηα θαη εκπηζηνζχλε ηνπ θνηλνχ. 

            Λεηηνπξγηθή αξηηφηεηα. 

           Καηλνηνκία θαη δεκηνπξγηθφηεηα. 

2. ΢θεθηείηε κηα άιιε αμία πνπ λα βξίζθεηαη ζε αληίζεζε κε ηελ πξψηε. 

    Π.ρ. Κέξδνο 

           Πξνζεζκίεο 

3. ΢θεθηείηε έλα πεξηζηαηηθφ πνπ πξνέθπςε ζχγθξνπζε κεηαμχ ησλ δχν απηψλ αμηψλ. 

Πεξηγξάςηε ην ζχληνκα. 

4. Πνηνο είλαη ν πξσηαγσληζηήο απηήο ηεο ηζηνξίαο; 

5. Δίλαη ν πξσηαγσληζηήο απηφο ραξαθηεξηζηηθφο ηνπ αθξναηεξίνπ ζαο; Δάλ φρη ηφηε 

κπνξείηε λα πείηε ηελ ηζηνξία απφ ηελ νπηηθή γσλία ελφο ηέηνηνπ πξσηαγσληζηή; 

6. Ζ ηζηνξία θαζηζηά ζαθή ηε ζεκαζία ηεο αμίαο ζηφρνπ ζαο; 

7. Έρεη αθαηξεζεί απφ ηελ ηζηνξία θάζε πεξηηηή ιεπηνκέξεηα; 

8. Ζ ηζηνξία ζπλδέεηαη κε ην ζθνπφ πνπ πξέπεη λα επηηεπρζεί, δειαδή ηελ πξνβνιή 

ηεο ζπγθεθξηκέλεο αμίαο ζηνλ νξγαληζκφ ζαο; Μπνξείηε λα δείμεηε γηαηί απηή ε 

ηζηνξία είλαη ραξαθηεξηζηηθή ηνπ νξγαληζκνχ, π.ρ. ηζηνξία, ζηειέρσζε, εθπαίδεπζε; 

Μπνξείηε λα δείμεηε πψο ε ηζηνξία είλαη ραξαθηεξηζηηθή ηνπ νξγαληζκνχ, π.ρ. 

δηαδηθαζίεο, αμίεο; 
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Οδεγόο Ηζηνξίαο «Γηακνηξάδνληαο ηε γλώζε» 

1. Πνην είλαη ην πξφβιεκα πνπ αληηκεησπίδεηε; 

2. Πνην είλαη ην πιαίζην ηνπ πξνβιήκαηνο;  

    Ση ζπλέβαηλε ην ρξφλν εκθάληζεο ηνπ πξνβιήκαηνο;  

    Ση ζπλέβαηλε πξηλ απφ απηφ;  

    Πνηνη παξάγνληεο εκπιέθνληαη ζην πξφβιεκα πνπ αλαδχζεθε; 

    Πφζν ζνβαξφ είλαη ην πξφβιεκα; 

    Ση ζα ζπκβεί εάλ δελ επηιπζεί ην πξφβιεκα; 

3. Πνηα είλαη ε ιχζε ηνπ πξνβιήκαηνο; 

4. Γψζηε ηελ εμήγεζε ηεο ιχζεο: 

    Γηαηί ε ιχζε απηή ζα δηνξζψζεη ηελ θαηάζηαζε. 

    Πνηνο είλαη ν βαζηθφο κεραληζκφο πνπ ζα ιεηηνπξγήζεη. 
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Οδεγόο Ηζηνξίαο «Σν όξακα ηνπ νξγαληζκνύ»  

1. Φαληαζηείηε (ππνζεηηθά) κηα θαηάζηαζε ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή ζην κέιινλ 

φηαλ ν νξγαληζκφο έρεη εθαξκφζεη κε επηηπρία κία ζηξαηεγηθή αιιαγή. 

2.  Πεξηγξάςηε ζχληνκα ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπ νξγαληζκνχ ζε απηφ ην ρξνληθφ 

δηάζηεκα ηδηαίηεξα ηνλίδνληαο ηηο δηαθνξέο πνπ ζα έρεη ζπγθξηηηθά κε ηνλ ζεκεξηλφ 

ηξφπν ιεηηνπξγίαο. ΢πγθεθξηκέλα, πνηα ζηνηρεία ζα έδεηρλαλ φηη ε αιιαγή είρε 

πξαγκαηνπνηεζεί; (΢εκείσζε: απηφ δελ είλαη ηζηνξία αιιά πεξηγξαθή κηαο 

κειινληηθήο θαηάζηαζεο). 

3. Πεγαίλεηε ρξνληθά πίζσ απφ απηή ηελ κειινληηθή θαηάζηαζε θαη θαληαζηείηε ηη 

ζα έπξεπε λα ζπκβεί ηφζν εληφο φζν θαη εθηφο ηνπο νξγαληζκνχ γηα λα γίλεη απηή ε 

αιιαγή. 

4. Αθνχ νινθιεξψζεηε απηά ηα βήκαηα, επαλαζπλδέζηε ηα ζηνηρεία κε ρξνλνινγηθή 

ζεηξά θαη πείηε πψο ν νξγαληζκφο ζα αιιάμεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ. 
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5.3.3 Δίλαη ηζηνξία; 

Δίλαη πξαγκαηηθά πνιχ δχζθνιν λα είλαη θάπνηνο θαιφο αθεγεηήο, αλ δελ κπνξεί λα 

δηαθξίλεη ηε δηαθνξά αλάκεζα ζηελ ηζηνξία θαη ζηε δηαηχπσζε γλψκεο ή ζηελ 

αλαθνξά αλαινγίαο θαη κειέηεο πεξίπησζεο.  

Ζ δξαζηεξηφηεηα πνπ αθνινπζεί έρεη δεκηνπξγεζεί απφ ηελ εηαηξεία Anecdode 

(http://www.anecdote.com) θαη πεξηιακβάλεη πέληε (5) παξαδείγκαηα (ηζηνξηψλ θαη κε 

ηζηνξηψλ). Οη ζπκκεηέρνληεο ζα απνθαζίζνπλ πνηεο είλαη νη ηζηνξίεο, πνηεο δελ είλαη 

ηζηνξίεο θαη ζα επηρεηξήζνπλ λα δηαηππψζνπλ έλα επηρείξεκα γηα ηελ άπνςή ηνπο κε 

βάζε ηα φζα ζηε δηάξθεηα ηνπ ζεκηλαξίνπ έρνπλ αλαθεξζεί. Ο ξφινο ηνπ δηνξγαλσηή 

απηνχ ηνπ εξγαζηεξίνπ είλαη θαζνξηζηηθφο, θαζψο ζα πξέπεη κέζα απφ ηνπο 

ζρνιηαζκνχο λα επηρεηξήζεη έλα πέξαζκα ζηα θχξηα ζεκεία ηεο αθεγεκαηηθήο 

ηερληθήο. 

[΢ε θάζε πεξίπησζε ηα παξαδείγκαηα είλαη ελδεηθηηθά θαη ν εθπαηδεπηήο κπνξεί λα ηα 

εκπινπηίζεη θαη αλαλεψζεη κε βάζε ην αθξναηήξην θαη ηηο ζεκαηηθέο πνπ 

δηαπξαγκαηεχνληαη.] 
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1ν Παξάδεηγκα 

΢ην ιηαληθφ εκπφξην πίηζαο ε θαηλνηνκία απνηειεί βαζηθφ παξάγνληα γηα ηελ 

πξνζέιθπζε πειαηψλ. Αιιά πνηα είλαη ε δπλαηφηεηα γηα θαηλνηνκία θάζε θνξά; Γηα 

ηελ επίιπζε απηήο ηεο πξφθιεζεο νη εηδηθνί ζηελ θαηλνηνκία ηεο PizzaHut ζηακάηεζαλ 

λα ζθέθηνληαη ηα πξντφληα θαη άξρηζαλ λα ζθέθηνληαη ηηο αλεθπιήξσηεο αλάγθεο. Ζ 

νκάδα βγήθε απφ ηα γξαθεία ηεο θαη κπήθε ζηα εζηηαηφξηα θαη ζηηο δσέο ησλ 

θαηαλαισηψλ ηνπο. Απηφ ην έθαλαλ ζε δηαθνξεηηθέο ψξεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

εκέξαο. Κάζνληαλ θαη έηξσγαλ κε ηνπο πειάηεο ζέινληαο λα αλαθαιχςνπλ ηη ζεκαίλεη 

πξαγκαηηθά λα βγάδεηο ηελ νηθνγέλεηά ζνπ έμσ. Ζ νκάδα αλαθάιπςε κηα πνιχ απιή 

αιιά εμαηξεηηθά επθπή ηδέα: φηαλ παξαγγέιλνπκε πίηζα, ηα παηδηά, ν κπακπάο θαη ε 

κακά ζέινπλ φινη δηαθνξεηηθά πιηθά ζηε γέκηζε. Καη παξφιν πνπ ππνηίζεηαη φηη είλαη 

έλα πξντφλ γηα λα ην κνηξαζηνχλ φινη, κπνξεί λα κεηαηξαπεί ζε έλαλ εθηάιηε 

δηαπξαγκάηεπζεο θαη ζπκβηβαζκνχ – ε κεηέξα είλαη εθείλε πνπ ππνρσξεί ζπλήζσο 

πξψηε.  Αιιά αλ είζηε έλα νηθνγελεηαθφ εζηηαηφξην κε θεληξηθφ ζηφρν ηηο κακάδεο ζα 

πξέπεη λα αλεζπρείηε φηαλ απηέο πάληα πξέπεη λα ππνρσξνχλ. Έηζη ε ηδέα ήηαλ 4 

ηεηξαγσληθά θνκκάηηα πίηζαο θαζέλα κε δηαθνξεηηθή γέκηζε αιιά φια καδί απνηεινχλ 

κία εληαία πίηζα. Ο θαζέλαο βάδεη ζην δηθφ ηνπ θνκκάηη ηε γέκηζε πνπ ηνπ αξέζεη θαη 

θαλείο δε ρξεηάδεηαη λα ζπκβηβαζηεί. Αξρηθά ε ηδέα μεθίλεζε ζηελ Αγγιία θαη φρη ζηηο 

πξσηνπφξεο ζηελ θαηλνηνκία ΖΠΑ. Ζ ηδέα ηειηθά έθζαζε ζηηο ακεξηθαληθέο αθηέο θαη 

δηακνξθψζεθε δεκηνπξγψληαο ηε 4forALLPizza. Ζ κεγαιχηεξε εηαηξεία πίηζαο είδε ηηο 

πσιήζεηο ηεο λα εθηνμεχνληαη ζε 7000 θαηαζηήκαηά ηεο. 

Πεγή: Barez-Brown, C. (2006) How to Have Kick-Ass Ideas: Get Curious, Get 

Adventurous, Get Creative, London: Harper Element. 

[Γελ πξφθεηηαη γηα ηζηνξία παξφηη πιεζηάδεη αξθεηά ζην λα είλαη. Μαο παξέρεη θπξίσο 

απφςεηο «ε θαηλνηνκία απνηειεί βαζηθφ παξάγνληα», «Ζ νκάδα αλαθάιπςε κηα πνιχ 

απιή αιιά εμαηξεηηθά επθπή ηδέα», «Αιιά αλ είζηε έλα νηθνγελεηαθφ εζηηαηφξην κε 

θεληξηθφ ζηφρν ηηο κακάδεο…». Χζηφζν, ππάξρνπλ θάπνηα ζηνηρεία ηζηνξίαο «Ζ νκάδα 

βγήθε απφ ηα γξαθεία ηεο θαη κπήθε ζηα εζηηαηφξηα θαη ζηηο δσέο ησλ θαηαλαισηψλ 

ηνπο» ηα νπνία δελ είλαη ηθαλά λα πξνζδψζνπλ ην ηίηιν ηεο ηζηνξίαο.] 
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2ν Παξάδεηγκα 

΋ηαλ θάπνηνο γίλεηαη εγέηεο θιεξνλνκεί καδί κε απηφ ην ξφιν θαη πεξηζζφηεξε 

ειεπζεξία. Ζ δχλακε ηεο εγεζίαο ηνπ δίλεη ην δηθαίσκα λα νξίζεη ην κέιινλ ηνπ. Δίλαη 

απηφο πνπ νξίδεη ην ηη, ην πψο, ην πφηε θαη ην πνχ βξίζθνληαη ηα ζεκαληηθά γεγνλφηα. 

Χζηφζν, φπσο γίλεηαη κε φια ηα δηθαηψκαηα ππάξρνπλ νη επζχλεο πνπ εμηζνξξνπνχλ ηηο 

ειεπζεξίεο. Ο εγέηεο δελ κπνξεί λα απνθχγεη ηελ απφθαζε γηα ην ηη, ην πνηνο ή ην πνχ. 

Γελ κπνξεί λα απνθχγεη ηελ πξνεηνηκαζία γηα ηε ιήςε απηψλ ησλ απνθάζεσλ. Γελ 

κπνξεί λα απνθχγεη λα δεη ηελ εθαξκνγή ηνπο. Γελ κπνξεί λα απνθχγεη ηηο ζπλέπεηεο 

ησλ απνθάζεψλ ηνπ γηα ηνπο άιινπο θαη ηηο επζχλεο πνπ αθνινπζνχλ. Μφλν ν ρξφλνο 

ζα απνδείμεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο εγεζίαο ηνπ. 

Πεγή: Jick, T.D and Peiperl (2003) Managing Change: Cases and Concepts, NewYork: 

McGraw Hill. 

Γελ είλαη ηζηνξία. Πξφθεηηαη γηα απιή ξεηνξηθή ρσξίο θαλέλα ζηνηρείν ηζηνξίαο. 

3ν Παξάδεηγκα 

Αληηκεησπίδακε πξφβιεκα κε νιφθιεξε ηε δηαδηθαζία ησλ αγνξψλ καο. Ήκνπλ 

πεπεηζκέλνο φηη ράλνληαλ πνιιά ρξήκαηα  θαη φηη ζα εμαθνινπζνχζε απηή ε ζπαηάιε 

θαζψο δε γλσξίδακε αθξηβψο πφζα ρξήκαηα μνδεχακε. ΢θεθηφκνπλ φηη ζα κπνξνχζακε 

λα κεηψζνπκε απηά ηα έμνδα φρη απιά θαηά 2% αιιά πεξίπνπ 1 δηζεθαηνκκχξην 

δνιάξηα ηα επφκελα πέληε ρξφληα. Δπξφθεηην γηα κία κεγάιε αιιαγή ζηνλ ηξφπν 

ιεηηνπξγίαο πνπ ζήκαηλε κηα επίζεο κεγάιε αιιαγή ζηε δηαδηθαζία. Απηή ε αιιαγή 

φκσο δελ ήηαλ εθηθηή θαζψο ζα έπξεπε λα ηελ ππνζηεξίμνπλ πνιινί άλζξσπνη θπξίσο 

εθείλνη πνπ βξίζθνληαλ ζηηο αλψηεξεο βαζκίδεο εγεζίαο, νη νπνίνη δελ ην έθαλαλ. Έηζη 

θακία αιιαγή δε ζπλέβε.  

Γηα λα έρσ κία εηθφλα ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξνβιήκαηνο δήηεζα απφ έλα εθπαηδεπφκελν 

λα κνπ θάλεη κία κηθξή κειέηε ζρεηηθά κε ην πφζν πιεξψζακε γηα ηα δηάθνξα είδε 

γαληηψλ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηα εξγνζηάζηά καο θαη πφζα δηαθνξεηηθά είδε 

γαληηψλ αγνξάζακε. Γηάιεμα απηφ ην πξντφλ γηαηί ήηαλ θάηη πνπ ρξεζηκνπνηνχλ φια ηα 

εξγνζηάζηα θαη επνκέλσο έλα αληηθείκελν κε ην νπνίν ζα κπνξνχζακε φινη λα 

ζπλδεζνχκε εχθνια.  
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΋ηαλ ν εθπαηδεπφκελνο νινθιήξσζε ηε κειέηε αλέθεξε φηη ηα εξγνζηάζηά καο 

αγφξαζαλ 424 δηαθνξεηηθά είδε γαληηψλ. Σεηξαθφζηα θαη είθνζη ηέζζεξα!  Κάζε 

εξγνζηάζην είρε ην δηθφ ηνπ πξνκεζεπηή θαη ηε δηθή ηνπ ηηκή αγνξάο. Σν ίδην γάληη 

κπνξεί λα θνζηίζεη 5 δνιάξηα ζην έλα εξγνζηάζην θαη 17 δνιάξηα ζην άιιν. Πέληε 

δνιάξηα ή αθφκα θαη 17 κπνξεί λα κε θαίλνληαη πνιιά ρξήκαηα αιιά αγνξάζακε 

πνιιά γάληηα θαη απηφ ήηαλ κφλν έλα παξάδεηγκα ηνπ αγνξαζηηθνχ καο πξνβιήκαηνο. 

 ΋ηαλ ζπλεηδεηνπνίεζα ηη ζήκαηλαλ απηά ηα λνχκεξα δελ κπνξνχζα λα πηζηέςσ ηε 

δεκηά πνπ γηλφηαλ. Ο εθπαηδεπφκελνο ήηαλ ζε ζέζε λα παξνπζηάζεη έλα δείγκα απφ ηα 

424 είδε γαληηψλ. Δίρε επηζεκάλεη ην θαζέλα ζε πνην εξγνζηάζην ρξεζηκνπνηνχληαλ 

θαη ηελ ηηκή ζηελ νπνία είρε αγνξαζηεί. ΢ηελ παξνπζίαζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε 

παξεπξέζεθαλ φινη νη πξφεδξνη ησλ ηκεκάησλ. Απηφ πνπ είδαλ φηαλ κπήθαλ ζηελ 

αίζνπζα ήηαλ έλα κεγάιν ηξαπέδη γεκάην γάληηα. Σα θνίηαμαλ πξνζεθηηθά γηα έλα 

ιεπηφ. ΢ηε ζπλέρεηα είπαλ: «Αγνξάζακε φια απηά ηα δηαθνξεηηθά είδε γαληηψλ; 

Λνηπφλ, λαη, απ‘ φηη θαίλεηαη ην θάλακε. Πξαγκαηηθά ζπκβαίλεη απηφ ην πξάγκα;» Ναη, 

πξαγκαηηθά ζπκβαίλεη. Πεξπάηεζαλ γχξσ απφ ην ηξαπέδη θαη ν θαζέλαο αλαδεηνχζε ηα 

γάληηα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζην δηθφ ηνπ εξγνζηάζην. Γίπια έβιεπαλ θαη ηηο ηηκέο. 

Δίδαλ, γηα παξάδεηγκα, δπν γάληηα πνπ έκνηαδαλ πάξα πνιχ κεηαμχ ηνπο ην έλα λα 

θνζηίδεη 3,22 $ θαη ην άιιν 10,55 $. Καη ηφηε ζπλέβε θάηη γηα πξψηε θνξά: απηνί νη 

άλζξσπνη δελ είπαλ ηίπνηα.    

Πεγή: Kotter, J.P. and Cohen, D.S. (2002)The Heart of Change: Real-Life Stories of 

How People Change Their Organizations, Boston: HarvardBusinessPress. 

[Δίλαη ηζηνξία. Ζ πξψηε παξάγξαθνο ξπζκίδεη ην πιαίζην νπφηε δελ έρνπκε αθφκα 

θζάζεη ζην γεγνλφο. ΢ηε ζπλέρεηα, ε ηζηνξία μεθηλάεη κε ηε θξάζε «…δήηεζα απφ έλα 

εθπαηδεπφκελν λα κνπ θάλεη κία κηθξή κειέηε…». Έλαο ραξαθηήξαο εηζάγεηαη γηα 

θάπνην ζθνπφ.] 
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4ν Παξάδεηγκα  

Φηάλνληαο λεαξφο ζην Υφιπγνπλη ζηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‘60 είρα ηε θηινδνμία λα 

θάλσ γξήγνξα κηα κεγάιε θαξηέξα. Σφηε ηα ζηειέρε ησλ θηλεκαηνγξαθηθψλ εηαηξεηψλ 

θαη απηνί πνπ έπαηξλαλ ηηο κεγάιεο απνθάζεηο ήηαλ φινη άλζξσπνη κεγάιεο ειηθίαο. 

Έπξεπε λα θάλσ θάηη πνπ ζα κε μερψξηδε απφ ηνπο άιινπο ζπλαδέιθνπο νη νπνίνη είραλ 

ηηο ίδηεο θηινδνμίεο κε εκέλα. Καη πξάγκαηη ην έθαλα επηιχνληαο έλα πξφβιεκα πνπ ηα 

ζηειέρε δελ ήμεξαλ θαλ φηη είραλ.  

Ζ πην ζεκαληηθή απφθαζε ζην ζηήζηκν κηαο ηαηλίαο είλαη ην πνηνο ζα είλαη ν 

ζθελνζέηεο. Ζ επηινγή απηή γηλφηαλ απφ ην κεγάιν αθεληηθφ. Κάπνηε ηνλ άθνπζα λα 

αλαθνηλψλεη ην φλνκα ελφο ζπγθεθξηκέλνπ ζθελνζέηε γηα κηα ηαηλία επεηδή απιά ηνλ 

είρε γλσξίζεη θάπνπ θαη πίζηεπε φηη ήηαλ δηαζέζηκνο. ΍ζηε απηφ ήηαλ ην ζχλνιν ησλ 

θξηηεξίσλ γηα ηελ επηινγή ηνπ ζθελνζέηε;  

Αθφκα θαη ηφηε πνπ δελ ππήξρε ην δηαδίθηπν πίζηεπα φηη ε πιεξνθνξία είλαη πνιχηηκε. 

Έηζη δεκηνχξγεζα κηα βάζε δεδνκέλσλ γηα φινπο ηνπο ζθελνζέηεο ηνπ Υφιπγνπλη 

πάλσ ζε έλαλ ηνίρν απφ θειιφ ζην γξαθείν κνπ. Έκνηαδε κε κηα γηγάληηα Wikipedia 

θαζψο φινη φζνη πεξλνχζαλ απφ ην γξαθείν κνπ ζα κπνξνχζαλ λα πξνζζέζνπλ ή λα 

πάξνπλ πιεξνθνξίεο φρη κφλν ζρεηηθά κε ηε δηαζεζηκφηεηα ελφο ζθελνζέηε αιιά θαη 

γηα ηελ ηάζε ηνπ ζηνλ απαηηνχκελν πξνυπνινγηζκφ, ηα δπλαηά ηνπ ζεκεία, ην ηαιέλην 

ηνπ. Υσξίο λα ην θαηαιάβσ είρα θάλεη ην πξψην βήκα γηα ηελ εθηφμεπζε ηεο θαξηέξαο 

κνπ. Δίρα δεκηνπξγήζεη κία ηζηνξία γηα ην πψο νη ζθελνζέηεο κπνξνχλ λα επηιερζνχλ 

απφ ηηο θηλεκαηνγξαθηθέο εηαηξείεο. Απνθηψληαο ηνλ έιεγρν ηνπ πίλαθα δεδνκέλσλ 

επέηξεςα ζε φινπο λα ηνλ αγθαιηάζνπλ, λα ζπκκεηάζρνπλ θαη λα ηνλ απνθηήζνπλ. Ζ 

ηζηνξία απηή δηαδφζεθε απφ ηνλ έλαλ ζηνλ άιιν θαη ζηγά ζηγά ην αζηέξη κνπ άξρηζε λα 

ιάκπεη. 

Πεγή: Guber, P. (2011)Tell to Win: Connect, Persuade, and Triumph with the Hidden 

Power of Story, NewYork: CrownBusiness. 

[Δίλαη ηζηνξία. Ζ έλαξμε «Φηάλνληαο λεαξφο ζην Υφιηγνπλη ζηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο 

ηνπ ‘60…» δίλεη ην ρξφλν θαη ηνλ ηφπν αιιά ε πξαγκαηηθή δξάζε μεθηλάεη φηαλ ν Peter 

νξγαλψλεη ηε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ πάλσ ζε έλαλ ηνίρν απφ θειιφ.] 
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5ν Παξάδεηγκα 

Σν 1990 ε ElizabethNewton απφθνηηε ηεο ςπρνινγίαο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Stanford 

δηεξεχλεζε ηελ «θαηάξα ηεο γλψζεο» (curseofknowledge). Δπηλφεζε έλα απιφ παηρλίδη 

ζην νπνίν έπαηξλαλ κέξνο άλζξσπνη νη νπνίνη ήηαλ κνηξαζκέλνη ζε δχν ξφινπο, απηνί 

πνπ ζα ρηππνχζαλ ην ξπζκφ ελφο ηξαγνπδηνχ κε ηα ρέξηα ηνπο επάλσ ζε έλα ηξαπέδη, 

θαη απηνί πνπ ζα άθνπγαλ. Οη πξψηνη ζα δηάιεγαλ κηα γλσζηή κεισδία, φπσο ην 

―HappyBirthday‖, θαη ζα ρηππνχζαλ ην ξπζκφ ηεο επάλσ ζην ηξαπέδη. Οη αθξναηέο ζα 

έπξεπε λα καληέςνπλ απιψο ην ηξαγνχδη.  

Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ πεηξάκαηνο δνθηκάζηεθαλ 120 ηξαγνχδηα. Απφ απηά νη αθξναηέο 

κάληεςαλ κφλν ηα 3 κε πνζνζηφ επηηπρίαο 2,5%. Πξηλ απφ ηε εμαγσγή ησλ 

απνηειεζκάησλ ε Newton είρε ξσηήζεη εθείλνπο πνπ επέιεγαλ ην ηξαγνχδη θαη 

ρηππνχζαλ ην ξπζκφ ηνπ επάλσ ζην ηξαπέδη, λα πξνβιέςνπλ ηνλ αξηζκφ ησλ αηφκσλ 

πνπ ζα έβξηζθε ηελ κεισδία. Δθείλνη έδηλαλ πνζνζηφ επηηπρίαο 50%. Γηαηί ινηπφλ 

ζπλέβε απηή ε αλαηξνπή;  

Γνθηκάζηε λα ρηππήζεηε ην ξπζκφ ηνπ ―Happy Birthday‖ θαη ζα δηαπηζηψζεηε φηη δελ 

κπνξείηε λα ζηακαηήζεηε λα αθνχηε ηε κεισδία ηνπ ηξαγνπδηνχ εζσηεξηθά. Χζηφζν, νη 

αθξναηέο δελ είραλ απηή ηελ κεισδία ζην κπαιφ ηνπο. Σν κφλν πνπ κπνξνχζαλ λα 

αθνχζνπλ ήηαλ θάηη ρηππήκαηα επάλσ ζε έλα ηξαπέδη πνπ έκνηαδαλ κε ηα ζήκαηα 

Morse. Σν πξφβιεκα είλαη φηη εθείλνη πνπ είραλ ηε κεισδία ζην κπαιφ ηνπο δελ 

κπνξνχζαλ λα θαληαζηνχλ πψο ήηαλ γηα ηνπο αθξναηέο πνπ άθνπγαλ κεκνλσκέλα 

ρηππήκαηα αληί γηα έλα ηξαγνχδη.  

Απηή είλαη ε «θαηάξα ηεο γλψζεο». Μφιηο γλσξίδνπκε θάηη δπζθνιεπφκαζηε λα 

θαληαζηνχκε ην πψο είλαη φηαλ δελ ην γλσξίδεηο. Γηα ην ιφγν απηφ είλαη δχζθνιν λα 

κεηαθέξνπκε ηηο γλψζεηο ζηνπο άιινπο, γηαηί δελ κπνξνχκε λα επαλαθέξνπκε ηελ 

θαηάζηαζε ηνπ κπαινχ καο ζην ζεκείν πνπ είλαη ην κπαιφ ησλ καζεηψλ καο. 

Πεγή: Heath, C. and Heath, D. (2006) The Curse of Knowledge, Harvard Business 

Review. 

[Δίλαη ηζηνξία θαζψο μεθηλάεη μεθάζαξα κε ηνλ δείθηε ηνπ ρξφλνπ θαη ζηε ζπλέρεηα 

αθεγείηαη ην πείξακα ηεο  Elizabeth Newton. Ζ πξαγκαηηθή ηζηνξία είλαη ζηελ αξρή 

ελψ πξνο ην ηέινο νη αλαθνξέο ζρεηίδνληαη κε ηηο ζπλέπεηεο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ 

ηζηνξία.] 
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5.4 Κξηηήξηα Διέγρνπ ησλ Αθεγνύκελσλ Ηζηνξηώλ 

1.Ζ ηζηνξία πνπ εηπψζεθε πξέπεη λα βξεη ην δξφκν γηα ηελ θαξδηά ησλ αθξναηψλ. Ο 

θαιχηεξνο ηξφπνο γηα λα εκπιέμεη ν αθεγεηήοηνπο αλζξψπνπο ζηελ ηζηνξία ηνπ είλαη 

λα ηνπο θάλεη λα αηζζαλζνχλ νηθεία εθεί θαη λα δηεγείξεη ηε θαληαζία ηνπο. Γηα 

παξάδεηγκα, νη νκηιίεο ησλ Οπίλζηνλ Σζψξηζηι We Shall Fight on the Beaches θαη 

Μάξηηλ Λνχζεξ Κίλγθ  I Have a Dream δελ έδηλαλ θακηά ιεπηνκέξεηα γηα ην κέιινλ, 

αιιά άιιαμαλ ηνλ θφζκν. 

 

΢ρήκα 5-5: Κξηηήξηα ειέγρνπ ησλ αθεγνύκελσλ ηζηνξηώλ 

2. Ζ ηζηνξία πξέπεη λα είλαη θαηαλνεηή απφ ην θνηλφ. 

3. Ζ ηζηνξία δελ πξέπεη λα πεξηέρεη βαξεηέο ιεπηνκέξεηεο ή ζηνηρεία πνπ ελδηαθέξνπλ 

έλα εμεηδηθεπκέλν θνηλφ. 

4. Ζ ηζηνξία πξέπεη λα πεξηέρεη ραξαθηήξεο, πινθή, ζθεληθφ, βαζηθφ ζέκα θαη ζελάξην. 

5. Ζ ηζηνξία πξέπεη λα πεξηέρεη κία παξαδνμφηεηα ή δπζαξκνλία, έλα πξφβιεκα (ην 

αγθίζηξη). 

6. Ζ ηζηνξία πνπ έρεη ζηφρν ηελ επηξξνή ή ηελ πεηζψ πξέπεη λα είλαη κηληκαιηζηηθή. 
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7. Ζ ηζηνξία πξέπεη λα εηπσζεί κε πάζνο γηαηί ην ζπγθηλεζηαθφ θιίκα είλαη εθείλν πνπ 

πξνθαιεί ηε ζχλδεζε κεηαμχ ηνπ αθεγεηή θαη ηνπ αθξναηή. Δίλαη απηφ πνπ σζεί ηνλ 

αθξναηή λα αλαθαιχςεη εθ λένπ ηελ ηζηνξία, λα ζπκπιεξψζεη ηα θελά θαη λα ηελ θάλεη 

λα ζπκβεί. 

5.5 Κύξηα ΢εκεία Αλαηξνθνδόηεζεο 

Ζ θάζε ηεο αλαηξνθνδφηεζεο είλαη δπλαηφ λα απνθηήζεη κεηαγλσζηηθφ ραξαθηήξα 

θαιψληαο ηνπο ίδηνπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα αλαδείμνπλ ηα θχξηα ζεκεία ζηνραζκνχ 

ζρεηηθά κε ηα βησκαηηθά εξγαζηήξηα πνπ πξνεγήζεθαλ. Απηή ε ηφζν ζεκαληηθή θάζε 

ηεο αλαηξνθνδφηεζεο δηεπθνιχλεηαη κέζα απφ ηελ παξνπζίαζε θαη ηνλ ζρνιηαζκφ ηνπ 

κνληέινπ αθήγεζεο νξγαλσζηαθψλ ηζηνξηψλ: ηα ηέζζεξα κέξε ηεο Καηάθηεζεο 

Ηζηνξηψλ ηνπ Shawn Callahan (Callahan, 2016) ν νπνίνο πξνηείλεη κηα δηαδηθαζία 

ηεζζάξσλ θάζεσλ πξνθεηκέλνπ θάπνηνο λα απνθηήζεη ηελ δεμηφηεηα ηεο αθήγεζεο 

ηζηνξηψλ: 

ΑΝΑΚΑΛΤΦΣΔ ηζηνξίεο γηα λα πείηε 

ΘΤΜΖΘΔΗΣΔ ηηο ηζηνξίεο – γξήγνξε επαλάθηεζε 

ΜΟΗΡΑ΢ΣΔΗΣΔ ηηο ηζηνξίεο κε ηνλ πην απνηειεζκαηηθό ηξόπν 

ΑΝΑΝΔΧ΢ΣΔ ηηο ηζηνξίεο όηαλ γίλνληαη παξσρεκέλεο ή ράλνπλ ηε ζπλάθεηά ηνπο. 

5.5.1 Αλαθαιύςηε 

Πξνθεηκέλνπ λα εηπσζεί ε θαηάιιειε ηζηνξία ηελ θαηάιιειε ζηηγκή θαη λα αλαδπζεί 

θπζηνινγηθά κέζα απφ ηε ζπδήηεζε, ζα πξέπεη ν αθεγεηήο λα έρεη έλα αξθεηά κεγάιν 

ξεπεξηφξην ηζηνξηψλ.  

Γηα ηε δεκηνπξγία ελφο αξρείνπ κε πνηθίιεο ηζηνξίεο πνπ κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ζε 

δηαθνξεηηθέο πεξηπηψζεηο, γηα λα ιχζνπλ δηαθνξεηηθά πξνβιήκαηα θαη λα εκπλεχζνπλ 

πξνο κία θαηεχζπλζε, ρξεηάδεηαη λα αλαπηπρζεί ε ηθαλφηεηα εληνπηζκνχ ηζηνξηψλ. 

΋ηαλ κία αλαθνξά απφ θάπνηνλ πεξηγξάθεη θάηη πνπ ζπλέβε ή βνεζάεη ζηελ 

θαηαλφεζε ηνπ γεγνλφηνο θαη ζηελ αλάπηπμε ζπλαηζζεκάησλ ζρεηηθά κε απηφ, ηφηε 

είλαη πνιχ πηζαλφ λα πξφθεηηαη γηα ηζηνξία. Χζηφζν, ην ζεκαληηθφ ζε κίανξγαλσζηαθή 

ηζηνξία είλαη ην κήλπκα πνπ πεξηέρεη θαη κπνξεί λα αμηνπνηεζεί νξγαλσζηαθά.  
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Αθφκα θαη κία κηθξή αλαθνξά κπνξεί λα εκπλεχζεη κία κεγάιε ηζηνξία. Δίλαη ηα 

ιεγφκελα «αθαηέξγαζηα δηακάληηα». Πξφθεηηαη γηα ζξαχζκαηα αθήγεζεο πνπ κε ηελ 

πάξνδν ηνπ ρξφλνπ έρνπλ ηε δπλακηθή λα αλαπηπρζνχλ ζε ηζηνξίεο. 

Σα ινγνηερληθά βηβιία, ν θηλεκαηνγξάθνο, ην ξαδηφθσλν αθφκα θαη νη δηαθεκίζεηο 

κπνξνχλ λα εκπλεχζνπλ ηζηνξίεο. 

Μέζα ζηνπο νξγαληζκνχο ηα κέξε φπνπ ιέγνληαη ηζηνξίεο είλαη νη δηάδξνκνη, ην 

θπιηθείν ή ηα άηππα κέξε κηαο ζπλάληεζεο – πξηλ ή κεηά. Δθείλν πνπ πξέπεη λα 

παξαηεξεζεί είλαη νη ηχπνη ησλ ηζηνξηψλ πνπ ιέγνληαη, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο. Πνηνη 

είλαη νη ήξσεο θαη πνηνη νη θαθνί; Ο ηξφπνο πνπ αληαπνθξίλνληαη νη άλζξσπνη ζηηο 

ηζηνξίεο. Πψο ηνπο θάλνπλ λα ληψζνπλ. Ζ ηζηνξία πνπ δεκηνπξγεί ζπλαηζζήκαηα είλαη 

κηα δπλαηή ηζηνξία. ΋πσο ραξαθηεξηζηηθά είρε πεη ε ζπνπδαία αθξνακεξηθαλή 

ζπγγξαθέαο θαη πνηήηξηα Μάγηα Αγγέινπ «Οη άλζξσπνη κπνξεί λα κε ζπκνχληαη ηη 

έθαλεο ή ηη ηνπο είπεο, αιιά πάληα ζα ζπκνχληαη πψο ηνπο έθαλεο λα αηζζαλζνχλ». 

Καζψο αλαθαιχπηνπκε ηζηνξίεο, είλαη ζεκαληηθφ λα ξσηάκε ηνλ εαπηφ καο «Πνην είλαη 

ην κήλπκα απηήο ηεο ηζηνξίαο θαη πφηε ζα ηελ έιεγα». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

΢ρήκα 5-6: Πώο λα εληνπίδνπκε ηζηνξίεο 
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5.5.2 Θπκεζείηε 

Ζ αλάθιεζε ζηε κλήκε ηεο θαηάιιειεο ηζηνξίαο εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηνλ 

ηξφπν πνπ καο ηελ αθεγήζεθαλ. Μηα ηζηνξία πνπ έρεη εηπσζεί κε επράξηζην θαη 

δηαζθεδαζηηθφ ηξφπν είλαη πεξηζζφηεξν πηζαλφ λα απνηππσζεί ζηε κλήκε. Ο Callahan 

(2016) αλαθέξεη έλα ζρεηηθφ πείξακα ζην Παλεπηζηήκην Stanford απφ ηνλ ςπρνιφγν 

θαζεγεηή Nicole Dudukovic, πξνθεηκέλνπ λα δηαπηζησζεί εάλ ν ηξφπνο πνπ ιέγεηαη κηα 

ηζηνξία επεξεάδεη ην πφζν θαιά ηε ζπκφκαζηε. 

 Οη εξεπλεηέο επηλφεζαλ κία ηζηνξία κε έλαλ κπάξκαλ θαη κηα γπλαίθα θαηά ηε 

δηάξθεηα κηαο επεηζνδηαθήο λχρηαο. ΢ηε ζπλέρεηα, ρψξηζαλ ζε δχν νκάδεο εθείλνπο πνπ 

ζα ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα. Ζ πξψηε νκάδα θιήζεθε λα δηαβάζεη θαη λα πεη ηελ 

ηζηνξία ηνπ κπάξκαλ φζν ην δπλαηφ κε κεγαιχηεξε αθξίβεηα, ελψ ε δεχηεξε νκάδα 

έπξεπε λα ηε δηαβάζεη θαη λα ηελ αθεγεζεί κε έλα δηαζθεδαζηηθφ ηξφπν. Όζηεξα απφ 

αξθεηέο εκέξεο δεηήζεθε απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη ηηο δπν νκάδεο λα γξάςνπλ ηελ 

ηζηνξία. Απνδείρζεθε φηη φζνη ζπκκεηείραλ ζηελ πξψηε νκάδα θαη είραλ αθεγεζεί ηελ 

ηζηνξία κε κεγάιε αθξίβεηα ζπκνχληαλ πνιχ πεξηζζφηεξα απφ εθείλνπο πνπ ηελ είραλ 

πεη κε δηαζθεδαζηηθφ ηξφπν. Απηφ δηφηη ε δηαζθεδαζηηθή έθδνζε δελ πεξηείρε φια ηα 

ζπκβάληα νχηε ζε κηα ζεηξά πνπ ζα κπνξνχζαλ λα αλαθιεζνχλ ζηε κλήκε. Οπφηε γηα 

ηνλ αθεγεηή ήηαλ ιηγφηεξν αμηνκλεκφλεπηε. Χζηφζν, ε δηαζθεδαζηηθή έθδνζε κέλεη 

πεξηζζφηεξν ζηε κλήκε ηνπ αθξναηεξίνπ.  

Δθηφο απφ ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ, ν ξπζκφο ηεο ιήζεο εμαξηάηαη απφ ην βαζκφ 

επηξξνήο πνπ άζθεζε ε ηζηνξία θαη απφ ηνλ αξηζκφ ησλ πεξηπηψζεσλ πνπ έγηλε ε 

αλάθιεζή ηεο.  

Γηα λα ζπκεζνχκε ηηο ηζηνξίεο πνπ αθνχκε, ν θαιχηεξνο ηξφπνο είλαη λα ηηο 

αθεγεζνχκε ζε θάπνηνλ. ΢ηε ζπλέρεηα ηνλ ξσηάκε «Ση ζεκαίλεη γηα ζέλα απηή ε 

ηζηνξία;». Απηή ε εξψηεζε βνεζάεη λα δεκηνπξγεζεί έλα πιαίζην λνήκαηνο γχξσ απφ 

ηελ ηζηνξία. Γεκηνπξγνχληαη εηηθέηεο ηηο νπνίεο ζα αλαθαιέζνπκε γηα λα ζπκεζνχκε 

ηελ ηζηνξία ζην κέιινλ.  

Αλ ινηπφλ έρνπκε πεη κηα ηζηνξία ηελ νπνία έρνπκε θαηαγξάςεη κε ηελ εηηθέηα «Σα 

κηθξά πξάγκαηα θάλνπλ ηε κεγάιε δηαθνξά» ηφηε φηαλ θάπνηνο ρξεζηκνπνηήζεη απηή 

ηε θξάζε, ε ζπγθεθξηκέλε ηζηνξία ζα έξζεη ζην κπαιφ καο. 
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Πίλαθαο 5-2: Πώο λα ζπκεζνύκε ηηο ηζηνξίεο 

5.5.3 Μνηξαζηείηε 

Έρνληαο κηα θαιή ηζηνξία είλαη κφλν ε αξρή. Θα πξέπεη λα νξγαλσζεί κε ηνλ 

θαηάιιειν ηξφπν ε ζθελή, ψζηε νη αθξναηέο λα αθνχζνπλ πξάγκαηη ηελ ηζηνξία. Οη 

άλζξσπνη θξίλνπλ κία ηζηνξία ζε φιε ηεο ηε δηάξθεηα. Απηφ γίλεηαη, θαζψο ε ηζηνξία 

εμειίζζεηαη θαη αλαξσηηνχληαη εάλ ε ηζηνξία πνπ ηψξα αθνχλ είλαη αιεζηλή.  

Αλαξσηηνχληαη εάλ έρεη ελδηαθέξνλ γη‘ απηνχο θαη αθφκα γηα ηε ζεκαζία ηεο ―Πψο 

κπνξεί λα κε βνεζήζεη απηή ε ηζηνξία;‖. Οη άλζξσπνη πξέπεη λα βξίζθνπλ λφεκα γηα 

ηνπο ίδηνπο ζηελ ηζηνξία πνπ αθνχλε, λα γλσξίδνπλ, επνκέλσο, γηα ηη πξάγκα κηιάεη θαη 

γηαηί θάπνηνο ζέιεη λα κνηξαζηεί καδί ηνπο απηή ηελ ηζηνξία. Με ηνλ ηξφπν απηφ, ην 

αθξναηήξην ελζαξξχλεηαη λα αθνχζεη ηελ ηζηνξία θαη λα θαηαιάβεη θαιχηεξα ην 

κήλπκά ηεο. 
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Δίλαη ζεκαληηθφ λα γίλεη ζαθέο ην ζέκα θαη ν ζθνπφο ηεο ηζηνξίαο, ψζηε ην θνηλφ λα 

μέξεη εάλ ην ελδηαθέξεη. Υσξίο πνιιέο ιεπηνκέξεηεο, αθνχ ε ηζηνξία δελ πξέπεη λα 

πξναλαγγειζεί,ν αθεγεηήο κηα πξψηε ηδέα πξνο ηα πνχ πεγαίλεη ε ηζηνξία θαη γηαηί 

απηφ κπνξεί λα ελδηαθέξεη θάπνηνλ. Ο αθεγεηήο έρεη ην βιέκκα ηνπ ζηξακκέλν 

ζπλερψο ζην ζθνπφ, ζην κήλπκα, πξνθεηκέλνπ λα αθαηξέζεη νηηδήπνηε πεξηηηφ. 

΢εκαληηθφ: Μηα νξγαλσζηαθή ηζηνξία είλαη νξγαλσζηαθή κφλν φηαλ έρεη ζπγθεθξηκέλν 

ζθνπφ. 

 
΢ρήκα 5-7:Σα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ηζηνξηώλ πνπ εκπλένπλ 
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Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο 

Τπάξρεη κηα ηεξάζηηα πνηθηιία ηζηνξηψλ πνπ κπνξνχκε λα πνχκε ζηελ εξγαζία καο. ΢ε 

έλαλ ηχπν δηαρσξηζκνχ ζπλαληάκε ηηο Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο θαη ηα Μνηίβα. Σα Μνηίβα  

έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα λα πεηχρνπλ έλα απνηέιεζκα ρξεζηκνπνηψληαο κηα ζπγθεθξηκέλε 

δνκή. Οη Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο αγλννχλ ηε δνκή θαη απιά απεηθνλίδνπλ έλα νξγαλσζηαθφ 

κήλπκα. Οη Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο είλαη απηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη επξχηεξα ζηνπο 

νξγαληζκνχο γηαηί αλαθαινχληαη εχθνια θαη ρξεζηκνπνηνχληαη άκεζα φηαλ ρξεηαζηεί. 

Οη ηζηνξίεο απηέο θαιχπηνπλ έλα ζχλνιν ζεκάησλ πνπ είλαη ε βάζε γηα ηελ αθήγεζε 

ηζηνξηψλ κέζα ζηνπο νξγαληζκνχο. Αθνινπζνχλ νξηζκέλεο απφ ηηο πην ζπρλά 

ρξεζηκνπνηνχκελεο Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο. 

Ιζηοπίερ για ηιρ αξίερ 

Οη εγέηεο ζπρλά πξέπεη λα θάλνπλ νξαηέο ηηο αμίεο ηνπ νξγαληζκνχ, θαζψο πξφθεηηαη, 

ζπλήζσο, γηα αθεξεκέλεο έλλνηεο, νη νπνίεο δελ λνεκαηνδνηνχληαη κε ζαθήλεηα γηα 

ηνπο πεξηζζφηεξνπο εξγαδφκελνπο κέζα ζηνλ νξγαληζκφ. Πνιιέο θνξέο νη αμίεο 

ηαπηίδνληαη κε ηελ θνπιηνχξα ελφο νξγαληζκνχ, ν νπνίνο θαζνξίδεηαη κε ηε ζεηξά ηνπ 

απφ ηηο ηζηνξίεο πνπ ιέγνληαη κέζα ζε απηφλ. Δπνκέλσο, εάλ θάπνηνο ζέιεη λα αιιάμεη 

ηελ θνπιηνχξα, πξέπεη πξψηα λα αιιάμεη ηηο ηζηνξίεο πνπ ιέγνληαη.   

Ιζηοπίερ καινοηομίαρ 

Απηέο νη ηζηνξίεο εκπλένπλ ηνπο αλζξψπνπο δείρλνληαο πψο κπνξεί λα ζπκβεί κηα 

θαηλνηνκία ή ππξνδνηνχλ λέεο ηδέεο πνπ πξέπεη λα δνθηκαζηνχλ. Μεξηθέο θνξέο 

ρξεηάδεηαη λα δείμνπκε ηε δχλακε ηεο επηκνλήο γηα λα γίλεη απνδεθηή κηα θαηλνηνκία.  

Έλαο άιινο ηχπνο ηζηνξίαο πνπ εκπλέεη ηελ εηζαγσγή θαηλνηνκίαο είλαη εθείλεο πνπ 

κηινχλ γηα ηνλ ηξφπν αληηκεηψπηζεο ελφο πξνβιήκαηνο εηζάγνληαο κηα θαιή πξαθηηθή 

πνπ δνθηκάζηεθε ζε κηα άιιε παξφκνηα πεξίπησζε. 

Παπαδειγμαηικέρ ιζηοπίερ 

Οη παξαδεηγκαηηθέο ηζηνξίεο είλαη ρξήζηκεο γηαηί θαλείο δε ζέιεη λα επαλαιάβεη έλα 

ιάζνο πνπ έρεη ήδε γίλεη κία θνξά. Δθηφο απφ ηελ πξνεηδνπνίεζε ησλ αλζξψπσλ γηα ηε 

ιήςε κηαο ιαλζαζκέλεο απφθαζεο, νη παξαδεηγκαηηθέο ηζηνξίεο κπνξεί λα απνδείμνπλ 

φηη ν αθεγεηήο είλαη έλαο ηζρπξφο ραξαθηήξαο εηδηθά εάλ ε ηζηνξία είλαη ελνριεηηθή ή 

νδπλεξή κε θάπνην ηξφπν.  
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Ιζηοπίερ με όπαμα 

΢ε πεξηφδνπο αιιαγψλ ησλ νη εξγαδφκελνη ζέινπλ λα μέξνπλ πξνο ηα πνχ θαηεπζχλεηαη 

ν νξγαληζκφο. Σν πξφβιεκα πνπ αληηκεησπίδνπλ νη εγέηεο είλαη φηη θαλέλαο δελ κπνξεί 

λα δψζεη κε αθξίβεηα ηελ εηθφλα ηνπ νξγαληζκνχ ζην κέιινλ. Ο Shawn Callahan 

(2016) αλαθέξεη φηη φηαλ ζε έλα εξγαζηήξην αθήγεζεο δήηεζε απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

λα πξνβιέςνπλ ηελ εηθφλα ηεο εηαηξείαο ηνπο ζην κέιινλ, φινη παξνπζίαζαλ ην κέιινλ 

κε ελζνπζηαζκφ. Χζηφζν, εάλ απηέο ηηο εηθφλεο πξνζπαζνχζαλ λα ηηο κεηαθέξνπλ έμσ 

απφ ην εξγαζηήξην αθήγεζεο, φινη ζα ηνπο θνηηνχζαλ κε θαρππνςία.  

Μνηίβα ηζηνξηώλ 

Σα κνηίβα ηζηνξηψλ έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα λα δψζνπλ άκεζα ιχζε ζε ζπγθεθξηκέλεο 

πεξηζηάζεηο. Γηα παξάδεηγκα, εάλ νη άλζξσπνη ζηελ εξγαζία αληηζηέθνληαη ζε κία 

αιιαγή, επεηδή δελ έρνπλ θαηαιάβεη ην ιφγν ηεο αλαγθαηφηεηαο ηεο, ηφηε κία ηζηνξία 

ζην κνηίβν ηεο ζαθήλεηαο κπνξεί λα θαλεί ηδηαίηεξα ρξήζηκε. Σν κνηίβν ηεο ζχλδεζεο 

ζε κία ηζηνξία κπνξεί λα θάλεη αλζξψπνπο πνπ δελ γλσξίδνληαη πνιχ θαιά κεηαμχ ηνπο 

λα αηζζαλζνχλ νηθεία. 

Ιζηοπίερ ζύνδεζηρ 

Οη εγέηεο πξέπεη λα δεκηνπξγνχλ δηαζπλδέζεηο κε ηνπο αλζξψπνπο πνπ ζπλεξγάδνληαη 

ή έξρνληαη ζε επαθή θπξίσο γηα πξψηε θνξά. Ζ αλάγθε απηή πξνθχπηεη θαη απφ ηελ 

επηζπκία ησλ άιισλ λα απνθηήζνπλ κηα εηθφλα ηνπ ραξαθηήξα ηνπο πξνθεηκέλνπ λα 

ηνπο αθνχζνπλ. Έλαο ηξφπνο είλαη λα παξνπζηάζνπλ θάπνηεο πιεξνθνξίεο γηα ηνπο 

ίδηνπο ελψ κηα άιιε πην απνηειεζκαηηθή επηινγή είλαη λα πνπλ κηα ηζηνξία πνπ λα 

απεηθνλίδεη ζηνηρεία ηνπ ραξαθηήξα ηνπο.   

Έηζη φηαλ δηαιέγνπκε λα πνχκε κηα ηζηνξία ζχλδεζεο ζθεθηφκαζηε αλ κπνξνχκε λα 

βξνχκε ζην παξειζφλ καο θάηη θνηλφ κε ηνπο αλζξψπνπο ζηνπο νπνίνπο 

απεπζπλφκαζηε. ΋ηαλ ν ηζηνξηθφο Υάξεο Αζαλαζηάδεο είρε πξνζθιεζεί λα δψζεη κηα 

νκηιία ζην Ζξάθιεην ηεο Κξήηεο απφ ηνλ Παγθξήηην ΢χιινγν Φνηηεηψλ θαη 

Απνθνίησλ ηνπ ΔΑΠ (Διιεληθφ Αλνηρηφ Παλεπηζηήκην) μεθίλεζε ηελ νκηιία ηνπ 

ιέγνληαο: ―Νηψζσ νηθεία ζε απηφ ηνλ ηφπν γηαηί εδψ ζπνχδαζα θαη ζηελ πιαηεία κε ηα 

ιηνληάξηα έδηλα θάζε απφγεπκα ξαληεβνχ κε ηνπο θίινπο θαη ζπκθνηηεηέο κνπ‖. Κάζε 

ηζηνξία πξέπεη λα αληηθαηνπηξίδεη ην θνηλφ κε ην νπνίν πξφθεηηαη λα ζπλδεζνχκε. 
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Έλαο πξαθηηθφο ηξφπνο πνπ βνεζά ζηελ αλάδεημε ηζηνξηψλ ζχλδεζεο είλαη ε 

θαηαγξαθή ησλ ηξηψλ πην ζεκαληηθψλ γεγνλφησλ πνπ έρνπλ ζπκβεί ζηε δσή καο θαη 

έρνπλ δηακνξθψζεη απηφ πνπ είκαζηε. Απηά ηα ζεκεία θακπήο κπνξεί λα είλαη 

πξνζσπηθά γεγνλφηα ή γεγνλφηα ζηελ εξγαζία καο. ΋ηαλ βξνχκε ηα ζεκεία απηά ζα 

πξέπεη  λα ηα νπηηθνπνηήζνπκε. Να ηα ζπλδέζνπκε, δειαδή, κε ζπγθεθξηκέλεο ζθελέο 

πνπ ζα δσληαλέςνπλ ηελ ηζηνξία. Με ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ νη ηζηνξίεο ζχλδεζεο 

εκπινπηίδνληαη θαη ηελ επφκελε θνξά πνπ ζα ρξεηαζηνχκε κία ηζηνξία ζχλδεζεο 

κπξνζηά ζε έλα θνηλφ ζα είκαζηε ζε ζέζε λα αλαζχξνπκε εθείλε πνπ ζα δείρλεη πνηνη 

είκαζηε θαη γηαηί είκαζηε εθεί. 

Ιζηοπίερ επιπποήρ 

΋ηαλ θάπνηνο είλαη βαζηά πεπεηζκέλνο γηα ην πψο έρνπλ ηα πξάγκαηα, είλαη ζε ζέζε λα 

πξνζηαηέςεη απηά ηνπ ηα πηζηεχσ αθφκα θαη ελάληηα ζηε ινγηθή θαη λα δηαζηξεβιψζεη 

νηηδήπνηε δελ ζπλάδεη κε ηηο πεπνηζήζεηο ηνπ. Πψο, ινηπφλ, έλαο εγέηεο ζα θαηαθέξεη 

λα βνεζήζεη κηα νκάδα πνπ έρεη ηζρπξέο πεπνηζήζεηο γηα θάηη λα δεη ηα πξάγκαηα απφ 

κηα λέα νπηηθή; ΢χκθσλα κε ηνλ ςπρνιφγν Howard Gardner (Gardner, 1999), ―ην θχξην 

κέζν πνπ έρεη ε εγεζία είλαη ε ηζηνξία. Ο εγέηεο επεξεάδεη ηελ αηνκηθή ζπκπεξηθνξά, 

ηελ ζθέςε θαη ηα ζπλαηζζήκαηα κέζα απφ ηηο ηζηνξίεο πνπ ιέεη‖. 

Σν κνηίβν ηεο ηζηνξίαο επηξξνήο είλαη απιφ: ν αθεγεηήο μεθηλά κε ηελ ηζηνξία θαη 

αθνινπζεί ην επηρείξεκα. Φπζηθά, ζα πξέπεη λα πξνινγίζεη ηελ ηζηνξία κε κηα δήισζε 

ζρεηηθά κε ην πεξηερφκελν πνπ ζα αθνινπζήζεη. Αλ ππάξρεη αληη-ηζηνξία γηα λα 

αληηκεησπηζηεί, ηφηε απηφ ζα πξέπεη λα ην γλσξίδεη απφ ηελ αξρή.  

Αο θαληαζηνχκε φηη βξηζθφκαζηε ζε κηα ζπλάληεζε φπνπ ζα ζπδεηεζεί ην ζέκα ησλ 

άκεζσλ αληακνηβψλ  (κπφλνπο) ζηελ εθηειεζηηθή νκάδα ελφο έξγνπ, θάηη ην νπνίν έρεη 

σθειήζεη ζην παξειζφλ ηνλ νξγαληζκφ. Δκείο λνκίδνπκε φηη απηφ είλαη θαθή ηδέα θαη 

ρξεζηκνπνηνχκε κία ηζηνξία επηξξνήο (Callahan, 2016): 

1. Γήισζε πεξηερνκέλνπ: ―Ννκίδσ φηη νη άκεζεο αληακνηβέο γηα ηελ νκάδα έξγνπ 

κπνξεί λα είλαη θαθή ηδέα εηδηθά, εάλ δελ είκαζηε ζίγνπξνη φηη κπνξνχκε λα 

παξαθνινπζνχκε απφ θνληά ηε δξάζε ηνπο‖. 

2. Ιζηνξία: ―Θα ζαο γπξίζσ πίζσ ζηε δεθαεηία ηνπ ‘70, φπνπ έλαο εξεπλεηήο 

έθαλε έλα ελδηαθέξνλ πείξακα. Εήηεζε απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα ζπλζέζνπλ 

έλα παδι. 
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Πιήξσζε ηνπο κηζνχο γηα λα ζπκκεηέρνπλ ζε απηφ ην πείξακα ελψ νη άιινη 

κηζνί ζα ην έθαλαλ δσξεάλ. Αθνχ πξνρσξνχζαλ ηε δνπιεηά ηνπο κε ην παδι  ν 

θαζέλαο ζε μερσξηζηφ δσκάηην έκπαηλε κέζα ν εξεπλεηήο θαη ηνπο αλαθνίλσλε 

φηη ην κέξνο απηφ ηνπ πεηξάκαηνο είρε νινθιεξσζεί θαη έπξεπε λα πεξηκέλνπλ 

γηαηί εηνηκαδφηαλ ην επφκελν. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα απφ ηε ζηηγκή εθείλε 

μεθηλνχζε ην πξαγκαηηθφ πείξακα. ΋ηαλ ν εξεπλεηήο έβγαηλε απφ ην δσκάηην 

εθείλνη πνπ είραλ πιεξσζεί ζηακαηνχζαλ απηφ πνπ έθαλαλ ελψ εθείλνη πνπ 

ζπκκεηείραλ δσξεάλ ζπλέρηδαλ κέρξη λα νινθιεξψζνπλ ην παδι‖. 

3. Σν επηρείξεκα: Οη δξάζεηο ηεο νκάδαο έξγνπ είλαη πεξίπινθεο θαη, εάλ βάινπκε 

άκεζεο αληακνηβέο, ίζσο ράζνπκε ζεκαληηθά πξάγκαηα πνπ ζα έθαλαλ. επίζεο, 

εάλ ζε νπνηνδήπνηε ζεκείν ζειήζνπκε λα θαηαξγήζνπκε απηνχ ηνπ είδνπο ηα 

θίλεηξα, είλαη πηζαλφ λα εκθαληζηνχλ ιηγφηεξν πξφζπκνη λα ζπλερίζνπλ. Αληί 

λα δίλνπκε άκεζεο αληακνηβέο, ζα πξέπεη λα δψζνπκε εζηθή αλαγλψξηζε θαη 

πεξηζζφηεξνπο ζηφρνπο αλάδεημεο κέζα ζηε δνπιεηά ηνπο.  

4. Δπαλάιεςε ηνπ κελχκαηνο: ―Αο απνκαθξπλζνχκε ινηπφλ απφ ηελ ηδέα ησλ 

άκεζσλ αληακνηβψλ ζηελ νκάδα έξγνπ‖. 

Ανηι-ιζηοπίερ 

Οη αληη-ηζηνξίεο πξνθχπηνπλ σο απάληεζε ζε πξσηνβνπιίεο πνπ αλαθνηλψλνληαη απφ 

ηελ εγεηηθή νκάδα ή ηνλ νξγαληζκφ γεληθφηεξα. 

΢ην Παγθφζκην ΢πλέδξην πξνγξακκαηηζηψλ ν Steve Jobs εηζήγαγε ην iCloud ηεο 

Apple. Χζηφζν, ε ίδηα εηαηξεία είρε κηα απνηπρεκέλε πξνζπάζεηα ζην παξειζφλ 

δεκηνπξγψληαο κία ππεξεζία cloud ηελ MobileMe. Ζ αληη-ηζηνξία πνπ είρε ην 

αθξναηήξην ζην ζπλέδξην ήηαλ:  

―Ζ Apple είρε πξνζπαζήζεη ζην παξειζφλ λα αλαπηχμεη κία ιχζε cloud θαη απέηπρε. 

Πψο κπνξνχκε λα ηνπο εκπηζηεπηνχκε φηη ζα ην θάλνπλ ζσζηά απηή ηε θνξά;‖ Ση 

έθαλε ινηπφλ ν Jobs; Αλαγλψξηζε ηελ αληη-ηζηνξία: «Ίζσο λα ζθέθηεζηε γηαηί λα ηνπο 

εκπηζηεπηνχκε, καο έθεξαλ ην MobileMe.  

Δπηηξέςηε κνπ λα πσ φηη δελ ήηαλ ε θαιχηεξε ψξα καο. Αιιά κάζακε πνιιά». Σν 

θνηλφ γέιαζε θαη ρεηξνθξφηεζε. Ο θαιχηεξνο ηξφπνο είλαη απηφο αθξηβψο. Να 

μεθηλήζνπκε αλαγλσξίδνληαο ηελ αληη-ηζηνξία. 
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Οη άλζξσπνη πξνηηκνχλ ηηο απιέο εμεγήζεηο. Μηα πεξίπινθε ηζηνξία δε ζα δηνξζψζεη 

κία αληη-ηζηνξία. Οχηε ε θξάζε «Κάλεηε ιάζνο», ε νπνία κπνξεί λα θέξεη ην αληίζεην 

απνηέιεζκα. Ζ αλαγλψξηζε κηαο άβνιεο αιήζεηαο, ε αλαγλψξηζε ηεο αληη-ηζηνξίαο, 

ηελ απνδπλακψλεη θπξίσο, φηαλ αθνινπζείηαη απφ έλα ζεηηθφ παξάδεηγκα πνπ λα 

δείρλεη φηη ε αιιαγή ή ε πξφηαζε ηεο αξρηθήο ηζηνξίαο κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη. 

Ο Glenn ήηαλ ππεχζπλνο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη κάλαηδεξ γηα ηε ζπγρψλεπζε δχν 

νξγαληζκψλ ζηε Βνκβάε ηεο Ιλδίαο. Απηφ ζήκαηλε φηη φινη νη ππάιιεινη ηνπ ελφο νξγαληζκνχ ζα 

έπξεπε λα παξαηηεζνχλ θαη ζηε ζπλέρεηα λα ππνγξάςνπλ ζπκβάζεηο εξγαζίαο κε ηνλ άιιν 

νξγαληζκφ. Ύζηεξα απφ απηή ηελ απφθαζε κηα κεγάιε αλεζπρία ππήξρε ζε φινπο ηνπο 

ππαιιήινπο  θαζψο έπξεπε λα παξαηηεζνχλ απφ ηνλ νξγαληζκφ πνπ γλψξηδαλ γηα πνιιά ρξφληα. 

Η απφθαζε έκνηαδε πνιχ κεγάιε θαη δίζηαδαλ λα πξνρσξήζνπλ παξά ην φηη ηνπο είραλ 

δηαβεβαηψζεη φηη δε ζα ππάξμνπλ αιιαγέο νχηε ζηηο ακνηβέο, νχηε ζηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο. Απιά 

δελ είραλ εκπηζηνζχλε ζηνλ λέν νξγαληζκφ. Έηζη, δηνξγαλψζεθε κία ζπλάληεζε γηα λα ηνπο 

εκςπρψζεη λα πξνρσξήζνπλ ζην λέν εγρείξεκα. 

Σελ εκέξα ηεο ζπλάληεζεο ν Glenn θνηηνχζε ηηο ζεκεηψζεηο πνπ ηνπ είραλ δψζεη γηα λα ηηο 

παξνπζηάζεη ζηνπο ππαιιήινπο. Έλησζε αλαζθάιεηα θαη αλαξσηηφηαλ πψο ζα κπνξνχζε λα ηνπο 

εκςπρψζεη ζηελ απφθαζή ηνπο. ΢ηνλ δξφκν είδε έλα λεαξφ αγφξη, ίζσο πέληε ή έμη ρξνλψλ, πνπ 

πεξπαηνχζε πξνο ην κέξνο ηνπ. Σν αγφξη είρε έλα ζαθίδην ζηελ πιάηε ηνπ, ζην έλα ηνπ ρέξη 

θξαηνχζε κία ηζάληα κε ςψληα θαη ζην άιιν ηνπ ρέξη έλα ηαςί κε απγά. Ήηαλ θαλεξφ φηη 

αγσληδφηαλ λα κεηαθέξεη ηα πξάγκαηα ζηελ νηθνγέλεηά ηνπ. Ο Glenn πήγε θνληά ζην αγφξη γηα λα 

ην βνεζήζεη θαη πξνζθέξζεθε λα πάξεη ηα απγά. Σν αγφξη ηνλ θνηηνχζε θαρχπνπηα θαζψο 

θνβφηαλ φηη κπνξεί ν Glenn λα ηνπ έθιεβε ηα απγά ή λα ηα έξηρλε θάησ. Δπγεληθά ν Glenn έπεηζε 

ην αγφξη λα ηνλ αθήζεη λα ην βνεζήζεη. Πεξπάηεζαλ σο ην ζπίηη ηνπ αγνξηνχ φπνπ ε κεηέξα ηνπ 

πεξίκελε ζηελ κπξνζηηλή πφξηα. Παξαμελεχηεθε θαζψο είδε ην γηφ ηεο καδί κε έλαλ ςειφ, ιεπθφ 

άληξα. ΢ηε ζπλέρεηα φκσο ν Glenn έδσζε ηα απγά ζην αγφξη ην νπνίν κπήθε κέζα ζην ζπίηη 

δίλνληαο ηα πξάγκαηα ζηε κεηέξα ηνπ. 

Ο Glenn έθηαζε ζην κέξνο ηεο ζπλάληεζεο φπνπ νη ππάιιεινη ηνλ πεξίκελαλ γηα λα ηνλ 

αθνπζνπλ. Ξεθίλεζε ιέγνληαο ηελ ηζηνξία κε ην αγφξη πνπ κφιηο είρε ζπλαληήζεη ζην δξφκν. 

Σειεηψλνληαο είπε: «Μπνξεί  λα ληψζεηε αλήζπρνη θαη θνβηζκέλνη φπσο ην κηθξφ αγφξη. Αιιά 

κπνξψ λα ζαο δηαβεβαηψζσ φηη είκαη εδψ γηα λα ζαο βνεζήζσ. Θα έρεηε αθξηβψο ηηο ίδηεο 

ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ηηο ίδηεο ακνηβέο. Γε ζα αιιάμεη ηίπνηα. 

Όινη νη εξγαδφκελνη παξαηηήζεθαλ απφ ηνλ νξγαληζκφ ηνπο θαη ππέγξαςαλ ηε λέα ζχκβαζε 

εξγαζίαο (Callahan, 2016). 
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Ιζηοπίερ επιηςσίαρ 

Οη ηζηνξίεο επηηπρίαο ζπρλά αθνινπζνχλ ηε κνξθή: Πνην ήηαλ ην πξφβιεκα πνπ 

αληηκεηψπηζε ν νξγαληζκφο; Πνηα ήηαλ ε ιχζε πνπ δφζεθε; Πνην ήηαλ ην απνηέιεζκα; 

Χζηφζν, απηή ε παξνπζίαζε δελ απνηειεί ηζηνξία αιιά κειέηε πεξίπησζεο.  

Γηα λα κεηαηξαπεί κηα κειέηε πεξίπησζεο ζε ηζηνξία επηηπρίαο, πξέπεη λα εζηηάζεη ζηηο 

βαζηθέο πιεξνθνξίεο θαη λα ηηο αλαδηνξγαλψζεη ζε κηα ζεηξά γεγνλφησλ πνπ 

απεηθνλίδνπλ αηηία θαη απνηέιεζκα, πνπ πξνζθέξνπλ εθπιήμεηο ή άιιεο 

ζπλαηζζεκαηηθέο ζπλδέζεηο, έηζη ψζηε ν αθξναηήο λα ελδηαθεξζεί γη‘ απηφ πνπ αθνχεη.  

Ζ δνκή ηεο ηζηνξίαο επηηπρίαο αξρίδεη κε ηελ παξνπζίαζε ηνπ αηφκνπ πνπ ζα 

πξσηαγσληζηήζεη, ν νπνίνο πξέπεη λα έρεη θνηλά ραξαθηεξηζηηθά κε ην θνηλφ. Οη 

άλζξσπνη επεξεάδνληαη πεξηζζφηεξν απφ ηνπο αλζξψπνπο κε ηνπο νπνίνπο ληψζνπλ φηη 

έρνπλ θνηλνχο ηφπνπο. 

 Σν δεχηεξν βήκα έρεη έλα θιεηδί, ηε ιέμε ―αηζζάλνκαη‖. Ζ ηζηνξία επηηπρίαο ζα 

αλαθεξζεί ζην πξφβιεκα πνπ αληηκεηψπηζε ν ήξσαο θαη ζα κεηαθέξεη ζην θνηλφ ηα 

ζπλαηζζήκαηα πνπ έλησζε.  

Σν ηξίην βήκα εζηηάδεη θαη πάιη ζηα ζπλαηζζήκαηα ηνπ ήξσα αιιά απηή ηε θνξά κεηά 

ηε ιχζε ηνπ πξνβιήκαηνο (ην βάξνο πνπ έθπγε, ε ππεξεθάλεηα πνπ έλησζε). Ζ 

ηειεπηαία θξάζε είλαη πεξίπνπ έηζη: ―Πνηνο δε ζα ήζειε λα αηζζαλζεί  φπσο ν …‖ ή 

―Πνηνο δε ζα ήζειε λα ζπλεξγαζηεί κε κηα νκάδα πνπ ζα καο έθαλε λα αηζζαλζνχκε κε 

απηφ ηνλ ηξφπν‖. 

Αναλογικέρ ιζηοπίερ 

Οη ηζηνξίεο αλαινγίεο θάλνπλ κηα θαηλνχξγηα άπνςε θαηαλνεηή ζπγθξίλνληάο ηελ κε 

θάηη πνπ ήδε γλσξίδνπκε θαη θαηαιαβαίλνπκε. Ζ επφκελε ηζηνξία είλαη κία ηζηνξία 

αλαινγίαο. Δηπψζεθε θάηη ζην θνηλφ πνπ κπνξνχζε λα ην θαηαιάβεη, λα ην εθηηκήζεη 

κεηαθέξνληαο ην νξγαλσζηαθφ κήλπκα φηη δελ επαλαπαπφκαζηε ζηα θαιά 

απνηειέζκαηα εάλ ζέινπκε λα ηα δηαηεξήζνπκε.  
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Παπαβολέρ, μύθοι και παπαμύθια 

Γηα ηελ αμηνπνίεζε ησλ παξαβνιψλ, κχζσλ θαη παξακπζηψλ ζηηο νξγαλσζηαθέο 

ηζηνξίεο έρεη γίλεη ήδε αλαθνξά, σζηφζν ην πξφβιεκα είλαη φηη θάζε θνξά πνπ έλαο 

εγέηεο αθεγείηαη κία παξαβνιή, κχζν ή παξακχζη ππάξρεη ν θίλδπλνο ην θνηλφ λα 

λνηψζεη φηη αθνχεη θάηη ρηιηνεηπσκέλν.  

Σα πεξηζζφηεξα είλαη ηφζν γλσζηά, ψζηε νη άλζξσπνη αλαγλσξίδνπλ ακέζσο ηελ 

ηζηνξία θαη ηε ζπλδένπλ κε θάηη ζπγθεθξηκέλν πνπ ζα επεξεάζεη ηε ζθέςε ηνπο, ελψ 

ιείπεη ε  έθπιεμε πνπ απνηειεί έλα ζεκαληηθφ κέξνο ησλ αθεγήζεσλ.  

Χζηφζν, ε ρξήζε ηνπο κπνξεί λα έρεη αμία, εάλ νη εγέηεο αληαπνθξηζνχλ ζηελ 

πξφθιεζε λα βξνπλ ηζηνξίεο πνπ δελ είλαη ηφζν πνιχ γλσζηέο.  

Οη ηζηνξίεο Zen είλαη δηαζέζηκεο ζην δηαδίθηπν θαη κπνξεί λα γίλνπλ κηα θαιή επηινγή, 

θαζψο δελ είλαη πνιχ γλσζηέο ζηε δπηηθή θνπιηνχξα καο. Παξαθάησ είλαη κία ηζηνξία 

Zen κε κήλπκα πνπ κπνξεί λα αμηνπνηεζεί ζε έλαλ νξγαληζκφ. 

΢ην εηήζην παγθφζκην ζπλέδξην ησλ εκπφξσλ ιηαληθψλ πσιήζεσλ ζα παξνπζηάδνληαλ ε 

ηερληθή ηνπ storytelling. Ο επηθεθαιήο αλέβεθε ζηε ζθελή θαη ξψηεζε: “Πνηνο είλαη ν 

Οιπκπηνλίθεο κε ηηο πεξηζζφηεξεο λίθεο;” “Ο MichaelPhelps” ηνπ απάληεζε θάπνηνο. 

“΢σζηά, ν MichaelPhelps θέξδηζε 22 ρξπζά κεηάιιηα ζε ηξεηο Οιπκπηαθνχο Αγψλεο. 

Θπκάκαη ζηνπο Οιπκπηαθνχο ηνπ Πεθίλνπ φηαλ έβιεπα ζηελ ηειεφξαζε ηνλ MichaelPhelps λα 

αγσλίδεηαη ζην αηνκηθφ ησλ 400 κέηξσλ, ην πην ζθιεξφ ίζσο αγψληζκα θνιχκβεζεο. ΢ε απηφλ 

ηνλ αγψλα ν Phelps έζπαζε ην δηθφ ηνπ ξεθφξ θαηά δχν δεπηεξφιεπηα. Ήηαλ θαηαπιεθηηθφ λα 

ην βιέπεηο. ΢ηελ ηξίηε ζέζε ήηαλ έλαο άιινο Ακεξηθαλφο αζιεηήο ν RyanLochte. Σέζζεξα 

ρξφληα κεηά ζηνπο Οιπκπηαθνχο αγψλεο ηνπ Λνλδίλνπ ν Phelps εμαθνινπζεί λα είλαη ν 

παγθφζκηνο θάηνρνο ηνπ ξεθφξ ζην αγψληζκα ησλ 400 κέηξσλ ζηελ θνιχκβεζε αιιά θαζψο ν 

αγψλαο δηεμάγεηαη είλαη θαλεξφ φηη δελ πξφθεηηαη λα ληθήζεη. Γελ έρεη πάξεη νχηε έλα κεηάιιην 

ελψ ν Lochte θέξδηζε ην ρξπζφ. Γεκηνπξγήζεθε ηεξάζηηα αλαζηάησζε. Δηπψζεθε φηη ν Phelps 

δελ είρε πξνεηνηκαζηεί φπσο ζα έπξεπε γηα έλαλ ηέηνην αγψλα. Πήξε ηελ επηηπρία ηνπ σο 

δεδνκέλε ελψ ηελ ίδηα ζηηγκή ν  Lochte αχμεζε ηηο πξνζπάζεηέο ηνπ θαη λίθεζε. Απηή ηε 

ζηηγκή είκαζηε νη παγθφζκηνη πξσηαζιεηέο φπσο ν  Phelps αιιά έρνπκε αληαγσληζηέο φπσο 

ηνλ Lochte πνπ εξγάδνληαη ζθιεξά θαη κπνξνχλ λα καο πεξάζνπλ. Δπνκέλσο δελ κπνξνχκε λα 

κέλνπκε πίζσ. Μαζαίλνληαο ζήκεξα ηελ ηερληθή ηνπ storytelling ζα κπνξέζνπκε λα 

πξνρσξήζνπκε κπξνζηά αθφκα πην δπλακηθά” (Callahan,2016). 
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5.5.4 Αλαλεώζηε 

Οη ηζηνξίεο πξέπεη λα αλαλεψλνληαη, πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ μαλά ελδηαθέξνπζεο ηφζν 

γηα ην θνηλφ φζν θαη γηα ηνλ ίδην ηνλ αθεγεηή. Οη ηζηνξίεο πξέπεη λα αλαλεψλνληαη, 

γηαηί φηαλ επαλαιακβάλνληαη ζπλερψο νη ίδηεο θνπξάδνπλ ην θνηλφ θαη ζηακαηνχλ λα 

έρνπλ επίδξαζε. 

5.6 Πξόηππα Έληππα ΢ρνιηαζκνύ 
 

Γεηγκαηηθά αθνινπζνχλ ηέζζεξηο ηζηνξίεο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ζρνιηαζηνχλ απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ηνπ ζελαξίνπ κε βάζε ην παξαθάησ έληππν. 

Έλαο θαζεγεηήο παλεπηζηεκίνπ, ζέινληαο λα κάζεη πεξηζζφηεξα γηα ηελ θηινζνθία ηνπ 

Εελ πήγε λα ζπλαληήζεη έλαλ δηδάζθαιν ηνπ Εελ. Ο δηδάζθαινο ηνλ θαισζφξηζε θαη 

ηνπ πξνζέθεξε ηζάη. Καζψο ν δηδάζθαινο ζεξβίξηδε ηζάη, ν θαζεγεηήο κηινχζε γηα ην 

Εελ, ρσξίο λα ζηακαηά θαζφινπ. Ο δηδάζθαινο έβαδε ηζάη ζηελ θνχπα ηνπ θαζεγεηή, 

θαη αθφκα θη φηαλ μερείιηζε, ζπλέρηδε λα βάδεη ηζάη. Ο θαζεγεηήο παξαθνινπζνχζε ηνλ 

δηδάζθαιν θαζψο κηινχζε, κέρξη πνπ δελ άληεμε άιιν θαη ηνλ ξψηεζε «κα, δελ ην 

βιέπεηο φηη έρεη μερεηιίζεη;! Γελ ρσξάεη άιιν ηζάη!» θαη ν δηδάζθαινο απνθξίζεθε 

«είζαη θη εζχ ζαλ απηή ηε θνχπα… πσο ζέιεηο λα ζνπ κηιήζσ γηα ην Εελ αλ δελ κνπ 

δψζεηο πξψηα ρψξν;»  

(Aλάθηεζε απφ: http://img.pathfinder.gr/clubs/files/4035/6724.html). 
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Α. ΠΡΟΣΤΠΟ ΢ΥΟΛΗΑ΢ΜΟΤ ΓΟΜΖ΢ ΣΖ΢ Η΢ΣΟΡΗΑ΢ 

1. ΢ε πνην πιαίζην δηαδξακαηίδεηαη ε ηζηνξία; Δληνπίζηε ηε θξάζε πνπ δειψλεη ην ρξφλν θαη 

ην ρψξν. 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

2. Πνηνο είλαη ν πξσηαγσληζηήο θαη πνηα άιια πξφζσπα εκπιέθνληαη ζηελ εμέιημε ησλ 

γεγνλφησλ; 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

3. Πνην είλαη ην ζεκείν ηεο αλαηξνπήο – ην αγθίζηξη – πνπ θαιεί ηα πξφζσπα ζηελ πεξηπέηεηα; 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

4. Ζ βαζηθή ζχγθξνπζε αθνινπζείηαη απφ εκπφδηα θαη πξνθιήζεηο; Δάλ λαη, πνηα ζηνηρεία ηεο 

ηζηνξίαο νδεγνχλ ζηελ απμαλφκελε δξάζε; 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

5. ΢ε πνην ζεκείν ηεο ηζηνξίαο θνξπθψλεηαη ε έληαζε; Μπνξείηε λα παξαζέζεηε κία θξάζε 

απηνχ ηνπ θξίζηκνπ ζεκείνπ θακπήο; 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

6. Σν επεξρφκελν ηέινο πιαηζηψλεηαη κε αλαπάληερα γεγνλφηα πνπ θαζηζηνχλ ηελ ηειηθή 

έθβαζε ηεο ζχγθξνπζεο ακθίβνιε; 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

7. Πνηα είλαη ε ηειηθή έθβαζε ηεο ηζηνξίαο;  

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

8. Πνην είλαη ην κήλπκα πνπ κεηαθέξεη ε ηζηνξία; 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

9. Ζ ηζηνξία απηή κπνξεί λα αμηνπνηεζεί ζε έλαλ νξγαληζκφ; Αλ λαη, ζε πνηεο θξίζηκεο 

θαηαζηάζεηο, ζεηηθέο ή αξλεηηθέο, κπνξεί ε ζπγθεθξηκέλε ηζηνξία λα ζπκβάιεη ζηελ 

ζηξαηεγηθή δηαρείξηζε; 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 
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Ηζηνξία 1ε 
[Πεγή: https://iekwmega.wordpress.com/2010/08/29/35/] 

Ζ RosaParks  ήηαλ κηα Αθξν-Ακεξηθαλίδα, πνπ δνχζε ηελ δεθαεηία ηνπ '50 ζην Montgomery ηεο 

Alabama θαη εξγαδφηαλ ζαλ γξακκαηέαο ζην ηνπηθφ ηκήκα ηνπ NAACP, κηαο νξγάλσζεο γηα ηε 

πξνάζπηζε ησλ δηθαησκάησλ ησλ εγρξψκσλ ησλ ΖΠΑ. Σελ επνρή εθείλε, ν θπιεηηθφο ξαηζηζκφο ήηαλ 

ζεζκνζεηεκέλνο ζηνλ (ιεπθφ) ακεξηθάληθν Νφην θαη ήηαλ ζρεδφλ αδχλαην γηα έλαλ έγρξσκν λα 

κπνξέζεη λα γξαθηεί ζηνπο εθινγηθνχο θαηαιφγνπο θαη λα ςεθίζεη. Μάιηζηα, ε θαζεκεξηλή ξνπηίλα 

ηαπείλσζεο απνηεινχζε κέξνο ηεο ξαηζηζηηθήο δνκήο ηεο θνηλσλίαο. Γηα παξάδεηγκα, ηα ιεσθνξεία 

είραλ ρσξηζηά ηκήκαηα, αλάινγα κε ην ρξψκα ησλ επηβαηψλ ηνπο: νη πξψηεο ζεηξέο ήηαλ θξαηεκέλεο 

γηα ιεπθνχο, ελψ νη καχξνη (πνπ απνηεινχζαλ ην 75% ηνπ επηβαηηθνχ θνηλνχ) ήηαλ ππνρξεσκέλνη λα 

θάζνληαη πίζσ. Σα ηκήκαηα απηά δελ ήηαλ ζηαζεξά, αιιά θαζνξίδνληαλ απφ έλα θηλεηφ ρξσκαηηθφ 

"θξάθηε", πνπ ππνρξέσλε ηνπο καχξνπο επηβάηεο λα κεηαθηλνχληαη πξνο ηα πίζσ φζν ιεπθνί επηβάηεο 

έκπαηλαλ ζην ιεσθνξείν. Καζψο δε ηνπο απαγνξεπφηαλ λα ζηέθνληαη φξζηνη ζην δηάδξνκν δίπια ζε 

ζέζεηο ιεπθψλ, ζπρλά ππνρξεψλνληαλ λα θαηεβαίλνπλ απφ ηελ πίζσ πφξηα, φηαλ δελ ππήξραλ άιιεο 

ζέζεηο ή ρψξνο νξζίσλ, αζρέησο εάλ είραλ πιεξψζεη ήδε εηζηηήξην. 

Σελ 1ε Γεθεκβξίνπ 1955, ε RosaParks αηζζαλφηαλ πνιχ θνπξαζκέλε, χζηεξα απφ κηα κέξα 

εμνλησηηθήο δνπιεηάο θη φηαλ πήξε ην ιεσθνξείν ηεο επηζηξνθήο, θάζηζε ζ' έλα απφ ηα πξψηα 

θαζίζκαηα γηα καχξνπο, θνληά ζην κέζν ηεο θαξφηζαο. Λίγεο ζηάζεηο κεηά θη ελψ φιεο νη ζέζεηο γηα 

ιεπθνχο είραλ γεκίζεη, ν νδεγφο ηεο δήηεζε λα ζεθσζεί θαη λα δψζεη ηε ζέζε ηεο ζ' έλα ιεπθφ άληξα 

θη εθείλε αξλήζεθε. ΋πσο δήισζε αξγφηεξα, "ν άζρεκνο ηξφπνο πνπ καο αληηκεηψπηδαλ δελ ήηαλ 

δίθαηνο θαη κε είρε θνπξάζεη. Ήμεξα φηη ππήξρε πεξίπησζε λα κε θαθνκεηαρεηξηζηνχλ, αιιά ηελ ίδηα 

ζηηγκή κνπ δηλφηαλ ε επθαηξία λα θάλσ απηφ πνπ δεηνχζα απφ ηνπο άιινπο λα θάλνπλ". Χο 

επαθφινπζν ηεο ζηάζεο ηεο, ζπλειήθζε θαη 4 κέξεο αξγφηεξα νδεγήζεθε ζε δίθε (δηάξθεηαο 30'), 

φπνπ θαηαδηθάζζεθε ζε πξφζηηκν. Οη αθξνακεξηθάλνη ηεο πφιεο μεθίλεζαλ έλα ηζηνξηθφ κπντθνηάδ 

ησλ ιεσθνξείσλ, πνπ δηήξθεζε 381 εκέξεο: πήγαηλαλ ζηηο δνπιεηέο ηνπο κε ηα πφδηα θαη αξγφηεξα 

έθηηαμαλ έλαλ απηνζρέδην ζπλεηαηξηζκφ απηνθηλήησλ. Παξά ηηο πηέζεηο πνπ δέρνληαλ απφ ην ζχζηεκα 

ηεο ιεπθήο εμνπζίαο, έκεηλαλ εηξεληθνί θαη επέθεξαλ ζεκαληηθέο νηθνλνκηθέο δεκηέο ζην ζχζηεκα 

κεηαθνξψλ ηεο πφιεο. Οη ιεπθνί φιεο ηεο ρψξαο άξρηζαλ λα δίλνπλ πξνζνρή ζην ζέκα θαη γξήγνξα ν 

αγψλαο θαηά ησλ δηαθξίζεσλ εζηηάζζεθε πάλσ ζην πξφβιεκα ησλ ζπγθνηλσληψλ. Σν 1956, ην 

Αλψηαην Γηθαζηήξην ησλ ΖΠΑ θήξπμε ηηο δηαθξίζεηο απηέο αληηζπληαγκαηηθέο. 
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Ηζηνξία 2ε 
[Πεγή: http://enallaktikidrasi.com/2016/07/kalo-pou-sou-ekana-synexise-to/] 

Πξηλ απφ ρξφληα έλαο ζπνπδαίνο γηαηξφο ηαμίδεπε κε ηελ νηθνγέλεηά ηνπ ζηελ έξεκν κε έλα ηξνρφζπηην. 

Ξαθληθά, κεηά απφ έλα απφηνκν ηξάληαγκα, ην απηνθίλεην ζηξίβεη δεμηά ζην πιάη ηνπ δξφκνπ. Λάζηηρν 

ζηνλ κπξνζηηλφ δεμί ηξνρφ. Σα δίδπκα έρνπλ ηξνκάμεη, ε γπλαίθα ηνπ πξνζπαζεί λα ηα εξεκήζεη. «Μελ 

αλεζπρείηε», ηνπο ιέεη, «ζα βάισ ηε ξεδέξβα θαη ζα ζπλερίζνπκε». Πξάγκαηη, αιιάδεη ην ιάζηηρν κε 

κεγάιν θφπν. 

Μπαίλεη ζην απηνθίλεην θαη δηαπηζηψλεη πσο ηα δίδπκα ζπλερίδνπλ λα θιαίλε. Ζ γπλαίθα ηνπ έρεη 

απειπηζηεί. Ο γηαηξφο ηεο ιέεη: «Κάλε ππνκνλή, ζε 50 ρηιηφκεηξα έρεη βελδηλάδηθν θαη ζα ζηακαηήζνπκε». 

Ξαλαβγαίλεη ζην δξφκν, δελ πξνιαβαίλεη φκσο λα θάλεη πάλσ απφ 50 κέηξα θαη έλαο ζφξπβνο, ίδηνο κε 

πξηλ, ηνλ αλαγθάδεη λα θξελάξεη απφηνκα. Βγαίλεη θαη ηη λα δεη; Καη ην άιιν ιάζηηρν ζθαζκέλν. 

Σα δίδπκα έρνπλ ηξνκάμεη πνιχ θαη θιαίλε πηα κε ιπγκνχο. Ο γηαηξφο είλαη απειπηζκέλνο θαη ε γπλαίθα 

ηνπ απφ ηνλ παληθφ ηεο βξίζθεηαη ζε θαηάζηαζε πζηεξίαο. Δλ ησ κεηαμχ, αξρίδεη λα πέθηεη ην ζθνηάδη θαη 

νχηε έλα απηνθίλεην δε θαίλεηαη ζηνλ νξίδνληα. Ο γηαηξφο φζν πεξλά ε ψξα θαηαιακβάλεηαη απφ έλαλ 

απίζηεπην θφβν, φρη ηφζν γηα ηνλ ίδην φζν γηα ηελ νηθνγέλεηά ηνπ. 

Έρνπλ πεξάζεη δχν ψξεο, φηαλ ζην βάζνο θαίλνληαη ηα θψηα ελφο απηνθηλήηνπ. Ο γηαηξφο ζαλ ηξειφο κε ηα 

ρέξηα ςειά ηξέρεη ζηε κέζε ηνπ δξφκνπ λα ζηακαηήζεη ηνλ πεξαζηηθφ γηα λα δεηήζεη βνήζεηα. Σν 

απηνθίλεην πιεζηάδεη θαη θξελάξεη. Δίλαη έλα κεγάιν αγξνηηθφ πνπ ζηελ θαξφηζα ηνπ έρεη έλα ιπθφζθπιν. 

Ο γηαηξφο πάεη ζην ηδάκη ηνπ νδεγνχ θαη αληηθξίδεη έλα κεγαιφζσκν άλδξα κε απεξηπνίεην κνχζη. ΢ην δεμί 

θάζηζκα βιέπεη έλα δεπγάξη δεθαλίθηα. 

«΢ε παξαθαιψ, έρσ δχν κηθξά παηδηά, έπαζα δχν θνξέο ιάζηηρν, βνήζεζέ καο», ιέεη ζηνλ άγλσζην νδεγφ. 

«Καη ηη ζεο λα θάλσ;», ηνπ απαληάεη εθείλνο. «Δίδα ζην ράξηε φηη ζε 50 ρηιηφκεηξα έρεη έλα βελδηλάδηθν. 

Θα κε παο λα θηηάμσ ην ιάζηηρν;», ηνπ ιέεη ν γηαηξφο. «Θεο λα ζνπ δψζσ ην απηνθίλεην λα παο εζχ, λα 

κείλσ εγψ κε ηελ νηθνγέλεηά ζνπ, λα κε κείλνπλ κφλνη ηνπο ζηελ εξεκηά;», ςηζπξίδεη ήξεκα ν άγλσζηνο. Ο 

γηαηξφο θνηηάδεη άθσλνο ηνλ μέλν γηα ηε δηάζεζή ηνπ λα ηνπ δψζεη ην απηνθίλεην, αιιά θαη αλήζπρνο λα 

ηνλ αθήζεη κφλν κε ηελ νηθνγέλεηά ηνπ. Ο μέλνο θαηαιαβαίλεη ηνλ πξνβιεκαηηζκφ ηνπ θαη ηνπ ιέεη: «Μελ 

αλεζπρείο, είκαη θαιή παξέα γηα ηα παηδηά. Δζχ λα πξνζέμεηο ην ζθχιν κνπ πνπ είλαη ζηελ θαξφηζα. Δίλαη 

θαιφ ζθπιί αιιά άγξην θαη έρεη κάζεη λα κε πξνζηαηεχεη.» 

Ο γηαηξφο απφ ην θφβν ηνπ, κήπσο ν άγλσζηνο αιιάμεη γλψκε, ηνπ ιέεη: «΢χκθσλνη». Δμεγεί ηελ 

θαηάζηαζε ζηε γπλαίθα ηνπ, ελψ ν άγλσζηνο πεγαίλεη ζην ηξνρφζπηην κε ηηο παηεξίηζεο. Έρεη δχν μχιηλα 

πφδηα. Ο γηαηξφο δελ πεξηκέλεη ηελ αληίδξαζε ηεο γπλαίθαο ηνπ. Δίλαη θνβηζκέλνο θαη απειπηζκέλνο. 

Φεχγεη κε ην αγξνηηθφ γεκάηνο αγσλία θαη ελνρέο. 

Πεγαίλεη ζην βελδηλάδηθν, θηηάρλεη ην ιάζηηρν θαη παίξλεη ην δξφκν ηεο επηζηξνθήο κε ηνλ ηδξψηα λα 

ζηάδεη απφ ηελ αγσλία γηα ηελ νηθνγέλεηά ηνπ. Μεηά απφ κηάκηζε ψξα απφ ηε ζηηγκή πνπ έθπγε, θξελάξεη 

απφηνκα δίπια ζην ηξνρφζπηην.  

Αλνίγεη ηελ πφξηα θαη βξίζθεηαη κπξνζηά ζην εμήο ζέακα. Ο άγλσζηνο θάλεη γθξηκάηζεο ζηα δίδπκα, ηα 

νπνία έρνπλ μεθαξδηζηεί ζηα γέιηα θαη ε γπλαίθα ηνπ θηηάρλεη θάηη λα θάλε ζαλ λα κελ έρεη ζπκβεί ηίπνηα. 

Ο γηαηξφο ηνπο θνηηάδεη άθσλνο. Ο άιινο δελ πεξηκέλεη ηελ απάληεζή ηνπ, πηάλεη ηηο παηεξίηζεο ηνπ θαη 

ζεθψλεηαη κνλνινγψληαο: «Να πεγαίλσ θη εγψ». Ο γηαηξφο ηνλ ζπλνδεχεη έμσ θαη ηνπ ιέεη: «΢ε επραξηζηψ 

πνιχ, κε έζσζεο. Πψο κπνξψ λα ζνπ μεπιεξψζσ ην θαιφ πνπ κνπ έθαλεο;» 

Ο άγλσζηνο κε ηα μχιηλα πφδηα ηνλ θνηηάδεη ζηα κάηηα θαη ηνπ ιέεη: «Θα ζνπ πσ κηα κηθξή ηζηνξία. Ήκνπλ 

ζηξαηηψηεο ζην Βηεηλάκ, φηαλ έπεζε δίπια κνπ κηα ρεηξνβνκβίδα. Έλαο άλδξαο, κε θνπβάιεζε ζηελ πιάηε 

ηνπ 5 ρηιηφκεηξα. Νηψζσ πνιχ επηπρηζκέλνο πνπ κνπ ιείπνπλ κφλν δχν πφδηα. Μφλν κηα ράξε ζέισ λα κνπ 

θάλεηο. ΢πλέρηζέ ην». 

«Πνην;», ηνλ ξσηάεη ν γηαηξφο. «Σν θαιφ πνπ ζνπ έθαλα», ηνπ απαληά εθείλνο. 

Ο γηαηξφο είλαη ζήκεξα δηάζεκνο γηα δχν ιφγνπο: Ο πξψηνο είλαη νη κνλαδηθέο ηθαλφηεηέο ηνπ σο 

ρεηξνπξγνχ θαη ν δεχηεξνο ε θξάζε «΢πλέρηζέ ην», πνπ έιεγε θάζε θνξά πνπ θάπνηνο ρσξίο νηθνλνκηθή 

δπλαηφηεηα ηνλ ξσηνχζε: «Γηαηξέ, ηη ζνπ ρξσζηάσ;» 
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Ηζηνξία 3ε 

[Πεγή: http://enallaktikidrasi.com/2017/02/ekei-vlepoun-dyskolies-eukairies-istoria/] 

Ο ηδηνθηήηεο κηαο κεγάιεο Ακεξηθαληθήο εηαηξείαο θαηαζθεπήο παπνπηζηψλ, ην 1950, 

απνθάζηζε λα θάλεη κηα πξνζπάζεηα επέθηαζεο ηεο επηρείξεζήο ηνπ. Έζηεηιε ινηπφλ 

ηνλ δηεπζπληή πσιήζεσλ ζε κηα ρψξα ηεο Αθξηθήο ψζηε λα δηεξεπλήζεη ην ελδερφκελν 

λα δεκηνπξγεζνχλ εθεί εξγνζηάζηα παξαγσγήο παπνπηζηψλ γηα ηνλ ληφπην πιεζπζκφ. 

Σελ ίδηα ζηηγκή, ν ηδηνθηήηεο κηαο άιιεο κεγάιεο εηαηξείαο έκαζε ηελ πξφζεζε ηνπ 

αληαγσληζηή ηνπ θαη απνθάζηζε λα ζηείιεη ηνλ δηεπζπληή πσιήζεσλ θη απηφο ζηελ ίδηα 

ρψξα. 

Οη δχν δηεπζπληέο έθηαζαλ πεξίπνπ ηελ ίδηα πεξίνδν, έθαλαλ πνιιέο επαθέο θαη ζε κία 

εβδνκάδα θάιεζαλ ηνπο εξγνδφηεο ηνπο γηα λα δψζνπλ αλαθνξά. 

Ο πξψηνο δηεπζπληήο είπε: «Ζ επίζθεςε ήηαλ απνηπρία. Καλέλαο εδψ δελ θνξάεη  

παπνχηζηα» 

Ο δεχηεξνο δηεπζπληήο είπε: «Υηππήζακε θιέβα ρξπζνχ! Καλέλαο εδψ δελ θνξάεη  

παπνχηζηα». 
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Ηζηνξία 4ε 
Κάζε κέξα, έλα κηθξφ κπξκήγθη πήγαηλε ζηε δνπιεηά ηνπ πνιχ λσξίο θαη μεθίλαγε ακέζσο λα 

δνπιεχεη. Ήηαλ πνιχ παξαγσγηθφ θαη ραξνχκελν. 

Σν αθεληηθφ ηνπ φκσο ην ιηνληάξη, παξαμελεπφηαλ πνπ ην κπξκήγθη δνχιεπε ρσξίο επνπηεία, 

θαη ζθέθηεθε: «Αλ ην κπξκήγθη είλαη ηφζν παξαγσγηθφ ρσξίο επνπηεία, δελ ζα ήηαλ αθφκε πην 

παξαγσγηθφ αλ είρε θάπνηνλ λα ηνλ επηβιέπεη;» 

Έηζη πξνζέιαβε κηα θαηζαξίδα, ε νπνία είρε κεγάιε πείξα ζ' απηή ηε ζέζε θαη κάιηζηα έγξαθε 

θαηαπιεθηηθέο αλαθνξέο. 

Ζ πξψηε απφθαζε πνπ πήξε ε θαηζαξίδα ήηαλ ε δεκηνπξγία ελφο ζπζηήκαηνο ειέγρνπ ηεο 

πξνζέιεπζεο ησλ εξγαδνκέλσλ. 

Δπίζεο, ρξεηαδφηαλ έλαλ ππάιιειν γηα λα ηε βνεζάεη ζηε ζπγγξαθή θαη δαθηπινγξάθεζε ησλ 

αλαθνξψλ ηεο. Γη' απηφ πξνζέιαβε κηα αξάρλε γηα λα ηε βνεζάεη κε ηηο αλαθνξέο θαη γηα λα 

απαληάεη ζηα ηειεθσλήκαηα. 

Σν ιηνληάξη ήηαλ πάξα πνιχ επραξηζηεκέλν απφ ηηο αλαθνξέο ηεο θαηζαξίδαο θαη ηεο δήηεζε λα 

δεκηνπξγήζεη γξαθήκαηα πνπ λα δείρλνπλ ην ξπζκφ θαη ηηο ηάζεηο παξαγσγήο, ψζηε λα ηα ηηο 

ρξεζηκνπνηήζεη ζηηο ζπλαληήζεηο ηνπ Γηνηθεηηθνχ ΢πκβνπιίνπ. 

Έηζη ε θαηζαξίδα έπξεπε λα αγνξάζεη έλαλ λέν ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή, έλα laser εθηππσηή 

θαη γη' απηφ πξνζέιαβε κηα κχγα γηα λα δηεπζχλεη ην ηκήκα ηεο ηερλνινγίαο. 

Σν κπξκήγθη πνπ ήηαλ ηφζν παξαγσγηθφ θαη ήξεκν άξρηζε λα κηζεί ηελ πιεζψξα ηεο 

γξαθεηνθξαηίαο θαη ησλ ζπλαληήζεσλ πνπ έηξσγαλ ηνλ πεξηζζφηεξν απφ ην ρξφλν ηνπ θαη 

δηακαξηπξήζεθε. Μαζαίλνληαο ηηο δηακαξηπξίεο απηέο, ην ιηνληάξη θαηέιεμε ζην ζπκπέξαζκα 

φηη ζα έπξεπε λα νξίζεη θάπνηνλ ππεχζπλν ζην ηκήκα πνπ εξγαδφηαλ ην κπξκήγθη. 

Ζ ζέζε ηνπ ππεπζχλνπ δφζεθε ζηνλ ηδίηδηθα, ε πξψηε απφθαζε ηνπ νπνίνπ ήηαλ λα αγνξάζεη 

θαηλνχξγηα κνθέηα θαη θαηλνχξγηα εξγνλνκηθή πνιπζξφλα γηα ην γξαθείν ηνπ. 

Ο λένο ππεχζπλνο ηνπ ηκήκαηνο, ρξεηάδνληαλ επίζεο έλαλ ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή θαη έλαλ 

βνεζφ, ηνλ νπνίν έθεξε απφ ηελ πξνεγνχκελε ζέζε ηνπ, γηα λα ηνλ βνεζήζεη λα δεκηνπξγήζεη 

έλα πιάλν εξγαζίαο, ζηξαηεγηθνχ ειέγρνπ ηνπ πξνυπνινγηζκνχ θαη βειηηζηνπνίεζεο ηνπ 

ηκήκαηνο. 

Σν ηκήκα ζην νπνίν δνχιεπε ην κπξκήγθη ήηαλ ηψξα έλα ζιηκκέλν κέξνο, φπνπ θαλέλαο δελ 

γεινχζε πηα θαη φινη ήηαλ αλαζηαησκέλνη. 

Σφηε ν ηδίηδηθαο έπεηζε ην αθεληηθφ (ην ιηνληάξη), φηη ήηαλ απνιχησο απαξαίηεην λα γίλεη κηα 

έξεπλα γηα ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ ηνπ ηκήκαηνο 

Κάλνληαο κηα επηζθφπεζε ησλ αλαθνξψλ ζρεηηθά κε ην ηκήκα ζην νπνίν δνχιεπε ην κπξκήγθη, 

ην ιηνληάξη παξαηήξεζε φηη ε παξαγσγηθφηεηα είρε πέζεη ζε ζρέζε κε παιηφηεξα. 

Έηζη πξνζέιαβε ηελ θνπθνπβάγηα, κηα επηθαλή θαη πεθσηηζκέλε ζχκβνπιν, γηα λα θάλεη έλα 

ινγηζηηθφ έιεγρν θαη λα πξνηείλεη ιχζεηο 

Ζ θνπθνπβάγηα πέξαζε ηξεηο κήλεο ζην ηκήκα θαη θαηέιεμε κε κηα αλαθνξά πνιιψλ ηφκσλ πνπ 

θαηέιεγε ζην εμήο: ην ηκήκα έρεη ππεξβνιηθφ αξηζκφ πξνζσπηθνχ! 

Μαληέςηε πνηνλ απέιπζε πξψην ην ιηνληάξη. 

Σν κπξκήγθη θπζηθά, γηαηί «παξνπζίαδε έιιεηςε θηλήηξσλ θαη είρε αξλεηηθή ζπκπεξηθνξά». 
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Β. ΠΡΟΣΤΠΟ ΢ΥΟΛΗΑ΢ΜΟΤ ΓΗΑ Η΢ΣΟΡΗΔ΢ ΑΛΛΑΓΖ΢ 

1. Ζ ηζηνξία αλαθέξεηαη κε ζαθήλεηα ζε κηα ζπγθεθξηκέλε αιιαγή ή αθήλεη λα 

ελλνεζεί κέζα απφ ηηο ζπλέπεηέο ηεο; 

2. Πνηνο ήηαλ ν θχξηνο πξσηαγσληζηήο ηεο ηζηνξίαο;  

3. Ο πξσηαγσληζηήο ήηαλ εθείλνο πνπ εκπλεχζηεθε θαη θαηεχζπλε ηελ αιιαγή ή 

κεζνιάβεζαλ άιια πξφζσπα πνπ θαζφξηζαλ ηηο εμειίμεηο;  

4. Γηεπθξηλίζηεθε ν ζθνπφο ηεο αιιαγήο; 

5. Απνηππψλεηαη κε ζαθήλεηα ε λέα θαηάζηαζε κεηά ηελ αιιαγή; 

6. ΢ε πνηεο πεξηπηψζεηο εθηηκάηε φηη ε ζπγθεθξηκέλε ηζηνξία κπνξεί λα εκπλεχζεη ηελ 

αιιαγή κέζα ζε έλαλ νξγαληζκφ; 
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Γ. ΠΡΟΣΤΠΟ ΢ΥΟΛΗΑ΢ΜΟΤ ΓΗΑ Η΢ΣΟΡΗΔ΢ «ΠΟΗΟ΢ ΔΗΝΑΗ Ο 

ΟΡΓΑΝΗ΢ΜΟ΢» 

1. Ζ ηζηνξία πξφβαιε κία ζπγθεθξηκέλε πιεπξά ηνπ νξγαληζκνχ; Πνηα είλαη απηή; 

2. Ζ πξνβνιή ηεο ζπγθεθξηκέλεο ιεηηνπξγίαο ή θαηεχζπλζεο ηνπ νξγαληζκνχ έγηλε 

κε ζεηηθφ ηξφπν; 

3. Έγηλαλ ζαθείο κέζα ζηελ ηζηνξία νη ζπλέπεηεο πνπ ζα αθνινπζνχζαλ εάλ δελ 

ππήξρε απηή ε ζπγθεθξηκέλε πιεπξά ηνπ νξγαληζκνχ; 

4. Αλαθαιχςαηε νκνηφηεηεο αλάκεζα ζηελ ηζηνξία γηα ηνλ νξγαληζκφ πνπ 

αθνχζαηε θαη ζηε δηθή ζαο εκπεηξία απφ ηελ εξγαζία ζαο κέζα ζε έλαλ νξγαληζκφ; 

Γ. ΠΡΟΣΤΠΟ ΢ΥΟΛΗΑ΢ΜΟΤ ΓΗΑ Η΢ΣΟΡΗΔ΢ «ΟΗ ΑΞΗΔ΢ ΣΟΤ 

ΟΡΓΑΝΗ΢ΜΟΤ» 

1. Πνηα ζπγθεθξηκέλε αμία ηνπ νξγαληζκνχ πξφβαιιε ε ηζηνξία; 

2. Ζ ζπγθεθξηκέλε αμία πξνθάιεζε αληηπαξαζέζεηο θαη ζπγθξνχζεηο κε άιιεο 

αμίεο ή παγησκέλεο θαηαζηάζεηο κέζα ζηνλ νξγαληζκφ; 

3. Ζ ηζηνξία παξνπζίαζε κε ζαθήλεηα ηε ζεκαζία απηήο ηεο αμίαο γηα ηνπο 

αλζξψπνπο ηνπ νξγαληζκνχ ή ηελ εμέιημε θαη αλαπηπμηαθή βησζηκφηεηά ηνπ; 

4. Θα κπνξνχζαηε λα αμηνπνηήζεηε ηε ζπγθεθξηκέλε ηζηνξία ζην δηθφ ζαο 

νξγαληζκφ; 

5. Ση ζα αιιάδαηε θαη ηη ζα αθήλαηε ίδην πξνθεηκέλνπ λα αθεγεζείηε ηε 

ζπγθεθξηκέλε ηζηνξία ζην δηθφ ζαο εξγαζηαθφ ρψξν ψζηε λα πξνβάιιεηε ηε 

ζπγθεθξηκέλε αμία; 
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Δ. ΠΡΟΣΤΠΟ ΢ΥΟΛΗΑ΢ΜΟΤ ΓΗΑ Η΢ΣΟΡΗΔ΢ ΣΟΤ ΜΔΛΛΟΝΣΟ΢ 

1. Ζ ηζηνξία παξνπζηάδεη κία κειινληηθή θαηάζηαζε ηνπ νξγαληζκνχ κεηά ηελ 

επίηεπμε κηαο αιιαγήο; 

2. Γίλεηαη ζαθέο ην παξφλ πιαίζην ηνπ νξγαληζκνχ πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ πιεπξά 

εθείλε πνπ ζα αιιάμεη ζην κέιινλ; 

3. Γίλνληαη ζαθείο νη δηαδηθαζίεο κέζα απφ ηηο νπνίεο ζα πινπνηεζεί ην κέιινλ πνπ 

νξακαηίδεηαη ε ηζηνξία; 

4. Βξίζθεηαη ηελ ηζηνξία νπηνπηζηηθά θηιφδνμε ή ζαο έπεηζε γηα ηελ επίηεπμε ηνπ 

κέιινληνο ζην νπνίν ζηνρεχεη; 

5. Μπνξείηε λα θαληαζηείηε ην κέιινλ πνπ παξνπζηάδεη ε ηζηνξία ζην δηθφ ζαο 

νξγαληζκφ; 
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Βαζηθά ΢ηνηρεία Κεθαιαίνπ 

 Πεγέο ζπιινγήο ηζηνξηψλ είλαη νη πξνζσπηθέο καο ηζηνξίεο, νη ηζηνξίεο πνπ 

ιέλε νη άιινη, νη ηζηνξίεο πνπ δηαβάδνπκε, νη ηαηλίεο πνπ βιέπνπκε  ή ηα 

επηζηεκνληθά πεηξάκαηα πνπ καζαίλνπκε ηα νπνία κπνξνχλ λα εμειηρζνχλ ζε 

δπλακηθέο ηζηνξίεο πνπ ζα εκπλεχζνπλ θαη ζα θαζνδεγήζνπλ. 

 Οη Κχθινη Αθήγεζεο έρνπλ ζηφρν ηελ παξαγσγή θαη ζπιινγή αθεγήζεσλ 

γχξσ απφ έλα ζέκα, έλα ζπκβάλ ή κία θαηάζηαζε νη νπνίεο πξνθχπηνπλ 

θπζηθά ζηνλ αθαηέξγαζην θαζεκεξηλφ ιφγν ησλ αλζξψπσλ. 

 Ζ δηαδηθαζία ηεζζάξσλ θάζεσλ, πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζεη θάπνηνο ηε 

δεμηφηεηα ηεο αθήγεζεο ηζηνξηψλ, είλαη: 

ΑΝΑΚΑΛΤΦΣΔ ηζηνξίεο γηα λα πείηε 

ΘΤΜΖΘΔΗΣΔ ηηο ηζηνξίεο – γξήγνξε επαλάθηεζε 

ΜΟΗΡΑ΢ΣΔΗΣΔ ηηο ηζηνξίεο κε ηνλ πην απνηειεζκαηηθφ ηξφπν 

ΑΝΑΝΔΧ΢ΣΔ ηηο ηζηνξίεο φηαλ γίλνληαη παξσρεκέλεο ή ράλνπλ ηε 

ζπλάθεηά ηνπο. 

 Σα Μνηίβα ηζηνξηψλ έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα λα πεηχρνπλ έλα απνηέιεζκα 

ρξεζηκνπνηψληαο κηα ζπγθεθξηκέλε δνκή. Οη Θεκαηηθέο Ηζηνξίεο αγλννχλ ηε 

δνκή θαη απιά απεηθνλίδνπλ έλα νξγαλσζηαθφ κήλπκα. Οη Θεκαηηθέο 

Ηζηνξίεο είλαη απηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη επξχηεξα ζηνπο νξγαληζκνχο 

γηαηί αλαθαινχληαη εχθνια θαη ρξεζηκνπνηνχληαη άκεζα φηαλ ρξεηαζηεί. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 ΠΡΟΣΤΠΔ΢ Η΢ΣΟΡΗΔ΢ 

 

 

 

 

 



 

 

6.1 Δηζαγσγή 

΢θνπόο ηεο Γηδαθηηθήο Δλόηεηαο 

Ζ παξνχζα δηδαθηηθή ελφηεηα επηδηψθεη λα εμνηθεηψζεη ηνπο επηκνξθσλφκελνπο κε ηε 

ρξήζε ηεο αθεγεκαηηθήο ηερληθήο σο δηνηθεηηθήο πξαθηηθήο κέζσ ηεο παξνπζίαζεο θαη 

αλάιπζεο δηαθφξσλ ηζηνξηψλ. 

Μαζεζηαθνί ΢ηόρνη θαη Απνηειέζκαηα 

΢ην πιαίζην ηεο επηδίσμεο ηνπ παξαπάλσ ζθνπνχ νη καζεζηαθνί ζηφρνη θαη ηα 

απνηειέζκαηα γηα ηνπο εθπαηδεπφκελνπο θαζνξίδνληαη σο θάησζη : 

 Να θαηαλνήζνπλ ηα βαζηθά ζηνηρεία θαη ηε δνκή ησλ ηζηνξηψλ. 

 Να αλαγλσξίζνπλ πψο ηα δηάθνξα ζηνηρεία ηεο ζεσξίαο πνπ παξνπζηάζηεθαλ 

ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα πινπνηνχληαη πξαθηηθά.  

 Να απνθηήζνπλ εκπεηξία αλάιπζεο ησλ δηαθφξσλ ηζηνξηψλ θαη ρξήζεο ηνπο 

ζην θαηάιιειν πιαίζην. 

6.2 Ηζηνξία 1
ε10

 

6.2.1 Ζ ηζηνξία «Σνπ Βάηξαρνπ πνπ δελ κπνξνύζε λα πεδήμεη» 

1. ΢ε κηα ιίκλε ππήξρε κηα απνηθία βαηξάρσλ. Ζ απνηθία ππήξρε εθεί πνιιά ρξφληα 

ηψξα, ηφζα ψζηε νχηε νη πιένλ γεξαηφηεξνη απφ ηνπο βάηξαρνπο δελ ζπκνχληαλ πφηε 

έθηαζαλ εθεί νη πξψηνη απφ απηνχο. 

2. Ζ ιίκλε ππήξμε πάληνηε πνιχ θαιή κε ηελ απνηθία αθνχ ήηαλ γηα ηνπο βαηξάρνπο 

έλαο πνιχ θαιφο βηφηνπνο πνπ ηνπο παξείρε αζθάιεηα θαη ηξνθή. ΢ηε ιίκλε ππήξραλ 

πνιιά λνχθαξα ελψ ζε θνληηλή πεξηνρή απφ ηελ απνηθία ππήξρε έλα ζεκείν πνπ ην 

λεξφ ηεο ιίκλεο δελ αλαλεσλφηαλ, κε απνηέιεζκα λα απνηειεί ηδαληθή θαηνηθία γηα κηα 

νκάδα κπγψλ, νη νπνίεο θαη απνηεινχζαλ εμαηξεηηθφ έδεζκα γηα ηνπο βάηξαρνπο ηεο 

απνηθίαο. 

3. Με ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ νη βάηξαρνη είραλ αλαπηχμεη κηα εμαηξεηηθή ηερληθή γηα 

λα βξίζθνπλ ηελ ηξνθή ηνπο. Πεξίκελαλ αθίλεηνη ζε έλα λνχθαξν θαη, κφιηο νη κχγεο 

πεξλνχζαλ απφ πάλσ ηνπο, πεδνχζαλ μαθληθά θαη ηηο έπηαλαλ. 

                                                 
10Ζ ηζηνξία απηή γξάθηεθε απφ ηνλ θ. Αζαλάζην Γθέγθα. 



 

 

4. Οη κχγεο είραλ πξνζπαζήζεη λα αληηκεησπίζνπλ απηή ηελ απεηιή, φκσο θάζε θνξά νη 

βάηξαρνη έβξηζθαλ έλαλ ηξφπν λα αληηδξάζνπλ. ΢ηελ αξρή νη κχγεο απνθάζηζαλ λα 

πεηάλε πην ςειά, φκσο νη βάηξαρνη ζηεξηδφκελνη ζηα δπλαηά ηνπο πίζσ πφδηα 

πεδνχζαλ θαη απηνί φιν θαη ςειφηεξα, κε απνηέιεζκα νη κχγεο θαη πάιη λα κελ 

κπνξνχλ λα μεθχγνπλ. 

5. ΢ηε ζπλέρεηα, νη κχγεο άιιαμαλ ηε δηαδξνκή πνπ αθνινπζνχζαλ γηα λα επηζηξέςνπλ 

ζηελ απνηθία ηνπο απνθεχγνληαο ηελ πεξηνρή ησλ βαηξάρσλ. ΋κσο θαη πάιη νη 

βάηξαρνη θπλήγεζαλ ηηο κχγεο πεδψληαο απφ λνχθαξν ζε λνχθαξν αθνινπζψληαο ηε 

λέα δηαδξνκή ηνπο. 

6. ΋ια θαίλνληαλ ινηπφλ λα πεγαίλνπλ θαιά γηα ηελ απνηθία ησλ βαηξάρσλ, αθνχ 

πεξλνχζαλ θαιά θαη ην θαγεηφ ηνπο ήηαλ άθζνλν παξφιεο ηηο πξνζπάζεηεο πνπ απηφ 

θαηέβαιε γηα λα ηνπο απνθχγεη. 

7. Γελ πήγαηλαλ φκσο γηα φινπο ηνπο βάηξαρνπο θαιά ηα πξάγκαηα. Ο κηθξφο βάηξαρνο 

Κεξκηηάθεο, πνπ απφ έλα παηρλίδη ηεο κνίξαο δελ είρε αλαπηχμεη φζν νη άιινη βάηξαρνη 

ηα πίζσ πφδηα ηνπ, δελ κπνξνχζε λα πεδήμεη ςειά αιιά θαη νχηε απφ λνχθαξν ζε 

λνχθαξν. 

8. ΢αλ λα κελ έθηαλε δε απηφ, επεηδή ήηαλ αλαγθαζκέλνο λα κέλεη θαζεισκέλνο ζην 

λνχθαξφ ηνπ, είρε αξρίζεη λα απνθηά ην ρξψκα ηνπ λνχθαξνπ κε απνηέιεζκα λα 

μερσξίδεη απφ ηνπο άιινπο βαηξάρνπο. ΋ια απηά είραλ θάλεη ηνπο άιινπο βάηξαρνπο 

λα απνκνλψζνπλ ηνλ Κεξκηηάθε, ν νπνίνο εθηφο απφ ηελ κνλαμηά θηλδχλεπε θαη απφ 

αζηηία.  

9. Μηα κέξα νη άλζξσπνη πνπ δνχζαλ θνληά ζηε ιίκλε απνθάζηζαλ λα απνμεξάλνπλ ην 

κέξνο πνπ δνχζαλ νη κχγεο. Απηφ είρε σο ζπλέπεηα νη κχγεο λα θχγνπλ καθξηά, αιιά 

απηή δελ ζα ήηαλ ε κφλε άζρεκε εμέιημε γηα ηνπο βαηξάρνπο.  

10. Ζ απνμήξαλζε κείσζε επίζεο ηε ξνή ηνπ λεξνχ πξνο ηελ απνηθία ησλ βαηξάρσλ θαη 

επηπιένλ κεηέθεξε εθεί πιηθά πνπ επεξέαζαλ ηα λνχθαξα, ηα νπνία άξρηζαλ λα 

θηηξηλίδνπλ θαη λα ζαπίδνπλ. 

11. Έηζη, νη βάηξαρνη άξρηζαλ λα κελ βξίζθνπλ ηξνθή, αθνχ θαη νη κχγεο είραλ πάεη πην 

καθξηά, θαη νη ίδηνη δελ κπνξνχζαλ λα αθνινπζήζνπλ πεδψληαο απφ λνχθαξν ζε 

λνχθαξν, αθνχ πηα απηά δελ άληεραλ ην βάξνο ηνπο. 



 

 

12. ΋ινη ζηελ απνηθία είραλ ζνξπβεζεί θαη νη γεξαηφηεξνη βάηξαρνη άξρηζαλ λα 

πηζηεχνπλ φηη νη εκέξεο επεκεξίαο είραλ ηειεηψζεη…… 

13. Γηα ηνλ Κεξκηηάθε ηα πξάγκαηα πήγαηλαλ αθφκα ρεηξφηεξα, αθνχ εθηφο ησλ άιισλ 

είρε αξρίζεη λα γίλεηαη θίηξηλνο απνθηψληαο ην ρξψκα ηνπ ζάπηνπ λνχθαξνπ ζην νπνίν 

θαζφηαλ. 

14. Έλα βξάδπ θχζεμε έλα απαιφ αεξάθη θαη παξέζπξε ην λνχθαξν, πνπ πάλσ ηνπ 

θνηκφηαλ ν Κεξκηηάθεο, καθξηά απφ ηελ απνηθία. Ο Κεξκηηάθεο μχπλεζε απφ έλαλ 

γλψξηκν ζφξπβν, άλνημε ηα κάηηα ηνπ θαη είδε γχξσ ηνπ λα πεηάλε ηφζεο κχγεο φζεο δελ 

είρε μαλαδεί πνηέ. Οη κχγεο πεηνχζαλ ηφζν θνληά ηνπ ζαλ λα κελ αληηιακβάλνληαλ φηη 

ν Κεξκηηάθεο βξηζθφηαλ εθεί.  

15. Σφηε θαηάιαβε ην γηαηί :―Σν ρξψκα κνπ είλαη !!!‖ αλαθψλεζε, ―Γελ κε μερσξίδνπλ 

απφ ην λνχθαξν‖. 

16. Άλνημε ην ζηφκα ηνπ θαη άξρηζε λα ηξψεη φζεο πεξηζζφηεξεο κχγεο κπνξνχζε. Οη 

κχγεο μαθληαζκέλεο δελ κπφξεζαλ λα αληηδξάζνπλ. 

17. Αθνχ ηέιεησζε ην γεχκα ηνπ, ν Κεξκηηάθεο απνθάζηζε λα γπξίζεη πίζσ ζηελ 

απνηθία θαη λα ελεκεξψζεη ηνπο άιινπο βαηξάρνπο γηα ηελ αλαθάιπςε πνπ έθαλε. 

΋κσο πψο ζα κπνξνχζε λα επηζηξέςεη; Σν αεξάθη ηνλ είρε νδεγήζεη πνιχ καθξηά. Απφ 

εθεί πνπ ήηαλ κπνξνχζε λα δεη ηελ απνηθία, φκσο δελ θαηαιάβαηλε πψο ζα έθηαλε ηψξα 

πνπ δελ θχζαγε ζρεδφλ θαζφινπ. 

18. Σφηε ηνπ ήξζε κηα ηδέα. Θα κπνξνχζε λα ρξεζηκνπνηήζεη ηα πίζσ πφδηα ηνπ ζαλ 

θνππηά θαη λα ζπξψμεη ην λνχθαξν πξνο ηελ απνηθία. ―Ναη‖ ζθέθηεθε ―απηφ ζα 

κπνξνχζε λα πεηχρεη‖. Ξεθίλεζε λα ζπξψρλεη φζν γξεγνξφηεξα κπνξνχζε θαη ζε ιίγν 

ήηαλ πνιχ θνληά ζηελ απνηθία… 

19. Ίζσο πιένλ ε απνηθία λα κπνξνχζε λα ζσζεί….. 

6.2.2 Ζ δνκή θαη ηα θύξηα ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο 

Ζ ηζηνξία βαζίδεηαη ζηελ παξαθάησ δνκή : 

 Παξάγξαθνη 1- 6 : Δηζαγσγή ζην επξχηεξν πιαίζην ηεο ηζηνξίαο (ζθεληθφ, 

γλσξηκία κε ηε ζθελή φπνπ δηαδξακαηίδεηαη ε ηζηνξία). 



 

 

 Παξάγξαθνη 7- 8 : Δηζαγσγή ζηνπο ραξαθηήξεο ηεο ηζηνξίαο (γλσξηκία κε ην 

θχξην πξφζσπν ηεο ηζηνξίαο-πξσηαγσληζηήο). 

 Παξάγξαθνη 9- 13 : Παξνπζίαζε πξνβιήκαηνο (ζεκείν θακπήο ηεο ηζηνξίαο, 

πεξηγξαθή πεξηζηαηηθνχ πνπ ρξήδεη αληηκεηψπηζεο, αλαθνξά πξνθιήζεσλ γηα 

ηνπο ραξαθηήξεο ηεο ηζηνξίαο). 

 Παξάγξαθνη 14-18 : Λχζε πξνβιήκαηνο (παξνπζίαζε ηεο κεγάιεο ηδέαο, 

εξσνπνίεζε πξσηαγσληζηή). 

 Δπίινγνο. 

Σα θχξηα ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο είλαη: 

 Ο Κεξκηηάθεο πνπ είλαη θαη ν κφλνο πξσηαγσληζηήο θαη ηειηθφο ήξσαο ηεο 

ηζηνξίαο. 

 Σν ζηνηρείν ηνπ αλζξσπνκνξθηζκνχ, φπνπ ρξεζηκνπνηεί ηνπο βάηξαρνπο θαη ηηο 

κχγεο γηα λα ζπλζέζεη ηελ ηζηνξία. 

 Σν γεγνλφο φηη δελ δειψλεηαη ξεηψο ην επηκχζην, αιιά κε ηελ ηειεπηαία 

παξάγξαθν (18) δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνλ αθξναηή λα δψζεη ηε δηθή ηνπ 

ζπλέρεηα θαη λα εμαγάγεη ηα δηθά ηνπ λνήκαηα θαη ζπκπεξάζκαηα. 

6.2.3 ΢ρνιηαζκόο ηεο ηζηνξίαο 

Σα βαζηθά δηδάγκαηα ηεο ηζηνξίαο, ζην πιαίζην ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ νξγαληζκψλ θαη 

ηεο δηνηθεηηθήο πξαθηηθήο,  είλαη δχν : 

 Ζ αληηκεηψπηζε ησλ πξνθιήζεσλ πνπ κπνξνχλ λα εκθαληζζνχλ γηα έλαλ 

νξγαληζκφ απαηηεί κηα ζπλερή αλάπηπμε ησλ ηθαλνηήησλ-δεμηνηήησλ ηνπ 

πξνζσπηθνχ ηνπ. 

 ΋ια ηα άηνκα ζε έλαλ νξγαληζκφ έρνπλ δπλαηφηεηεο γηα λα ζπλεηζθέξνπλ 

ζεηηθά ζηελ εθπιήξσζε ηεο απνζηνιήο ηνπ θαη λα έρνπλ πξνζηηζέκελε αμία ζηε 

ιεηηνπξγία ηνπ νξγαληζκνχ. 

 Ζ πξνζσπηθή επεκεξία, γηα λα καθξνεκεξεχζεη, ρξεηάδεηαη θαη ηε ζπιινγηθή 

επεκεξία. 

Καη, ηειηθά, ην βαζηθφ επηκχζην ηεο ηζηνξίαο είλαη φηη νη δεμηφηεηεο ηνπ παξφληνο δελ 

είλαη ζίγνπξν φηη ζα είλαη ίδηεο κε απηέο ηνπ κέιινληνο. 



 

 

6.3 Ηζηνξία 2
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6.3.1 Ζ ηζηνξία «Σνπ ζπκβνπιίνπ ησλ πνληηθηώλ» 

1. Μηα θνξά θαη έλαλ θαηξφ φια ηα πνληίθηα ηεο πεξηνρήο καδεχηεθαλ ζην Μεγάιν 

΢πκβνχιην γηα λα ζπδεηήζνπλ έλα απφ ηα πιένλ θιέγνληα δεηήκαηα πνπ ηνπο 

απαζρνινχζαλ ―Πψο ζα θαηάθεξλαλ λα πξνζηαηεπηνχλ απφ ηηο επηζέζεηο ηεο γάηαο πνπ 

είραλ αξρίζεη λα παίξλνπλ αλεζπρεηηθέο δηαζηάζεηο;‖. 

2. Μεηά απφ κεγάιε ζπδήηεζε θαη αξθεηή θαζαξία έλα απφ ηα πην αμηνζέβαζηα 

πνληίθηα δήηεζε θαη πήξε ηνλ ιφγν ―Πηζηεχσ φηη ε ιχζε ζην πξφβιεκά καο είλαη πην 

απιή απφ φζν θαίλεηαη‖ είπε κε ζηφκθν !! ―Γελ έρνπκε πάξα λα θξεκάζνπκε έλα 

θνπδνχλη ζην ιαηκφ ηεο γάηαο, έηζη θάζε θφξα πνπ απηή ζα καο πιεζηάδεη ν ρηχπνο ηνπ 

θνπδνπληνχ ζα καο πξνεηδνπνηεί θαη έηζη ζα θαηαθέξλνπκε λα μεθχγνπκε.‖ 

3. Σα πνληίθηα ππνδέρζεθαλ ηελ πξφηαζε κε ελζνπζηαζκφ, αθνχ θαηλφηαλ λα είλαη ε 

ιχζε ζην πξφβιεκά ηνπο θαη απνθάζηζαλ λα ηελ πινπνηήζνπλ άκεζα θαη ρσξίο 

ρξνλνηξηβή, ελψ παξάιιεια επεπθεκνχζαλ έληνλα ηνλ εκπλεπζηή ηεο πξφηαζεο. 

4. Σφηε κέζα ζε απηφ ην θιίκα γεληθνχ ελζνπζηαζκνχ ν γεξαηφηεξνο ησλ πνληηθψλ, ν  

νπνίνο είρε μεθχγεη αξθεηέο θνξέο απφ ηηο επηζέζεηο ηεο γάηαο θαη έραηξε ηεο εθηίκεζεο 

φισλ, δήηεζε θαη πήξε ηνλ ιφγν.―Σν ζρέδην αθνχγεηαη πνιχ θαιφ‖, είπε θάλνληαο κηα 

παχζε θαη θαηαρεηξνθξνηνχκελνο απφ φια ηα πνληίθηα πνπ έβιεπαλ ζηα ιφγηα ηνπ κηα 

επηβεβαίσζε ηεο νξζφηεηαο ηεο απφθαζεο πνπ κφιηο είραλ ιάβεη. ―΋κσο‖ ζπλέρηζε 

δεθηηθά ―Πνηνο ζα αλαιάβεη λα βάιεη ην θνπδνχλη ζην ιαηκφ ηεο γάηαο;‖. 

5. Σα πνληίθηα φια ζηψπεζαλ. Σειηθά ε πξφηαζε δελ ήηαλ ηφζν θαηαπιεθηηθή θαη 

εθαξκφζηκε φζν λφκηδαλ. Φίζπξνη θαη θαηεγνξίεο ελαληίνλ ηνπ εκπλεπζηή ηεο 

πξφηαζεο άξρηζαλ λα αθνχγνληαη παίξλνληαο νινέλα θαη κεγαιχηεξεο δηαζηάζεηο.  

6. Σφηε απηφο δήηεζε θαη πήξε ην ιφγν, κέζα ζε κηα αξλεηηθή αηκφζθαηξα γηα ηνλ ίδην. 

―Ο γέξν-πνληηθφο έρεη δίθην‖ είπε!―Πξνθαλψο θαη δελ κπνξεί θάπνηνο απφ εκάο λα 

βάιεη ην θνπδνχλη ζην ιαηκφ ηεο γάηαο. Μπνξεί φκσο λα ην θάλεη ε γάηα γηα εκάο‖. 

7. Σα πνληίθηα μέζπαζαλ ζε γέιηα ―Μα ηη ζην θαιφ ηνπο έιεγε θαη πάιη. Πψο ζα έβαδε 

ε γάηα ην θνπδνχλη ζην ιαηκφ ηεο ;‖. 

                                                 
11Ζ ηζηνξία γξάθηεθε απφ ηνλ θ. Αζαλάζην Γθέγθα (σο εκπινπηηζκφο ηνπ γλσζηνχ κχζνπ).  



 

 

8. Ο πνληηθφο δελ πηνήζεθε θαη ζπλέρηζε ―Ξέξσ φηη ζαο θαίλεηαη πεξίεξγν αιιά ε 

πξφηαζή κνπ είλαη λα πξνζθέξνπκε ην θνπδνχλη ζηελ γάηα σο έλδεημε αλαγλψξηζεο εθ 

κέξνπο καο ηεο αλσηεξφηεηάο ηεο.‖ είπε γηα λα ζπλερίζεη ξσηψληαο ―Ση ιέηε; Ξέξνληαο 

φινη πφζν απηάξεζθε είλαη θαη πφζν θνκπάδεη γηα ηα θαηνξζψκαηα ηεο δελ ζα ην βάιεη 

ηειηθά;‖ 

6.3.2 Ζ δνκή θαη ηα θύξηα ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο 

Ζ ηζηνξία βαζίδεηαη ζηελ παξαθάησ δνκή : 

 Παξάγξαθνη 1-3: Δηζαγσγή ζην επξχηεξν πιαίζην ηεο ηζηνξίαο (γλσξηκία κε ηε 

ζθελή φπνπ δηαδξακαηίδεηαη ε ηζηνξία, ραξαθηήξεο, θχξην ζέκα). 

 Παξάγξαθνη 4-5 : Παξνπζίαζε πξνβιήκαηνο (ζεκείν θακπήο ηεο ηζηνξίαο, 

πεξηγξαθή δπζθνιηψλ πνπ ρξήδνπλ αληηκεηψπηζεο, αλαθνξά πξνθιήζεσλ γηα 

ηνπο ραξαθηήξεο ηεο ηζηνξίαο). 

 Παξάγξαθνη 6-8 : Λχζε πξνβιήκαηνο (παξνπζίαζε ιχζεο, ιχηξσζε 

πξσηαγσληζηή). 

 Δπίινγνο. 

Σα θχξηα ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο είλαη: 

 Σν ζηνηρείν ηνπ αλζξσπνκνξθηζκνχ, φπνπ ρξεζηκνπνηεί ηα πνληίθηα θαη ηε γάηα 

γηα λα ζπλζέζεη ηελ ηζηνξία. 

 Σν γεγνλφο φηη δελ δειψλεηαη ξεηψο ην επηκχζην, αιιά κε ηελ ηειεπηαία 

παξάγξαθν (8) αθήλεηαη λα ελλνεζεί ε επίιπζε ηνπ πξνβιήκαηνο, ψζηε λα 

δψζεη ρψξν ζηνλ αθξναηή θαη επηπιένλ λα κελ θνπξάζεη κε αρξείαζηεο θαη 

πεξηηηέο ιεπηνκέξεηεο. 

6.3.3 ΢ρνιηαζκόο ηεο ηζηνξίαο 

Σα βαζηθά δηδάγκαηα ηεο ηζηνξίαο, ζην πιαίζην ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ νξγαληζκψλ θαη 

ηεο δηνηθεηηθήο πξαθηηθήο,  είλαη δχν : 

 Γηα θάζε πξφβιεκα ππάξρεη θαη ιχζε. 

 Οη αδπλακίεο ηνπ ραξαθηήξα είλαη εθκεηαιιεχζηκεο απφ ηνπο άιινπο. 

Καη, ηειηθά, ην βαζηθφ επηκχζην ηεο ηζηνξίαο είλαη φηη θαηά ηελ πξαγκαηνπνίεζε 

δηαθφξσλ εηζεγήζεσλ απαηηείηαη θαιή πξνεηνηκαζία θαη εηνηκφηεηα αληίδξαζεο. 
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6.4.1 Ζ ηζηνξία «Ο θάιθαο πνπ άιιαμε ηε κνίξα ηνπ» 

Ο Ηβάλ θαη ν Πηφηξ γελλήζεθαλ ζε έλα ρσξηνπδάθη ηεο ξσζηθήο επαξρίαο ζηα ηέιε ηνπ 

19νπ αηψλα. ΢πλνκήιηθνη, παίδαλε καδί, γεινχζαλε καδί. Μαδί ηνπο βάιαλε θαιθάδεο, 

ηνλ Ηβάλ ζε έλαλ παπνπηζή θαη ηνλ Πηνηξ ζε έλα ξάθηε. ΋ηαλ ηέιεησζε ε εθπαίδεπζε 

κείλαλε ζηνπο κάζηνξεο γηα βνεζνί. Φηιφηηκνη θαη νη δχν ηελ δνπιεηά ηνπο ηελ έθαλαλ 

επζπλείδεηα, ην θαγάθη ηνπο ην έβγαδαλ, θαιά ήηαλε. Ο Ηβάλ ήηαλ αλήζπρνο. ―Ση έρεηο; 

ηνπ ιέεη ν Πηνηξ. ―Ννκίδσ πσο πξέπεη λα θάλνπκε θάηη γηα λα αγνξάδνπλ φινη ηα 

παπνχηζηα απφ ηνλ Αιεμέη. Κάλνπκε θαιή δνπιεηά, θαιχηεξε απφ άιινπο, αιιά δελ 

έρνπκε ηε δηθή ηνπο πειαηεία. ―Καη ηη ζε λνηάδεη εζέλα; δελ ζε πιεξψλεη ν Αιεμέη;‖  

―Βέβαηα θαη ζηελ ψξα ηνπ πάληα. Μα είλαη θξίκα...‖ 

―Σε δνπιεηά καο λα έρνπκε, ην ςσκί καο λα βγάδνπκε, θη φια θαιά. Μελ θνηηάο ηα 

παξαπέξα‖, ηνλ ζπκβνχιεπε ζησηθά ν Πηνηξ. 

Ο θαηξφο πεξλνχζε, ήξζε ν βαξχο ρεηκψλαο ζηε Ρσζία, πην βαξχο απφ φινπο πνπ είραλε 

δήζεη σο εθείλε ηε ρξνληά, νη δπν θίινη αξαίσζαλ λα βιέπνληαη, πήξε ε δσή ηνπ 

θαζελφο ην δξφκν ηεο θη φια θαιά. Πνχ θαη πνχ, φηαλ ζπλαληηνχληαλ, πνηέ δελ είραλ 

ρξφλν γηα πεξηζζφηεξεο θνπβέληεο, γξήγνξα έιεγαλ ηα θαζεκεξηλά θαη δίλαλ κάηαην 

ξαληεβνχ γηα ηελ επφκελε θνξά, λα πνχλε πεξηζζφηεξα.  

Σξία ρξφληα κεηά ν Πηνηξ έκαζε πσο ν Ηβάλ κεηαθνκίδεη. Φεχγεη απφ ην ρσξηφ. ―Μα, 

γηαηί ; ηη έγηλε; ηη θαθφ ηνπ ζπλέβε;‖ ήηαλ ην πξψην πνπ ζθέθηεθε λα ξσηήζεη. ―Σίπνηα 

θαθφ ηνπ είπε ε κάλα ηνπ. Λέλε πσο έγηλε κεγάινο θαη ηξαλφο‖. Ο Πηνηξ δελ πίζηεςε 

ηίπνηα θαη έηξεμε ζην ζπίηη ηνπ Ηβάλ λα κάζεη πεξηζζφηεξα. 

―Ση ζνπ ζπλέβε θίιε κνπ θαη θεχγεηο; δελ έρεηο πηα δνπιεηά; δελ ζνπ έιεγα λα κελ 

ςάρλεηο ηα πεξηζζφηεξα, εκείο ηε δνπιεηά καο λα θάλνπκε, ην ςσκάθη καο λα 

βγάδνπκε...‖ 

―Ορη, θίιε κνπ, απάληεζε γειψληαο ν Ηβάλ. Γελ είλαη απηφ ζσζηφ. ΢ηε δνπιεηά πνπ 

είζαη πξέπεη λα λνηάδεζαη, φρη κφλν γηα ην δηθφ ζνπ θαιφ, αιιά θαη γηα ην θαιφ ηνπ 

κάζηνξά ζνπ θαη φισλ ησλ άιισλ θαιθάδσλ θαη βνεζψλ.  
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Μφλν έηζη κηα επηρείξεζε ζα πάεη κπξνζηά. Θπκάζαη πξηλ ηξία ρξφληα ην βαξχ ρεηκψλα 

πνπ είρακε; έζπαζα ην θεθάιη κνπ λα βξσ ηη ζα κπνξνχζακε λα θάλνπκε γηα λα 

δεζηάλνπκε θαιχηεξα ην θφζκν, εκείο πνπ είρακε θαιά δέξκαηα θαη ρνληξά μχια.  

Σφηε κνπ ήξζε ε ηδέα λα θηηάμνπκε ςειέο κπφηεο θαη πην βαζηά μπινπάπνπηζα, ψζηε 

λα θαιχπηεηαη κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ πνδηνχ θαη λα κπνξνχλ νη ρσξηαλνί λα αληέμνπλ 

θαιχηεξα ην θξχν. Ζ ηδέα κνπ άξεζε ζηνλ Αιεμέη. Γνπιεχακε φινη δηπιή βάξδηα λα 

πξνιάβνπκε ηνπο θαηξνχο. Σα παπνχηζηα καο άξεζαλ θαη ζηνλ θφζκν. ΋ινη αγφξαζαλ 

απφ καο θαη γίλακε παζίγλσζηνη.  

Ήξζε ν κεγάινο ηζαγθάξεο απφ ηελ πφιε λα γλσξίζεη ηνλ Αιεμέη θαη εθείλνο ηνπ είπε 

πσο ήηαλ δηθή κνπ ηδέα ηα λέα παπνχηζηα. Σφηε απηφο δήηεζε λα κε πάξεη καδί ηνπ, 

αιιά εγψ δελ κπνξνχζα λα αθήζσ ηνλ Αιεμέη. Άιισζηε θαη εθείλνο κνπ έδηλε πηα ηα 

ηξηπιά ιεθηά. Σψξα φκσο αλνίγεη έλα κεγάιν καγαδί ζηελ πνιηηεία θαη ζέιεη λα ην 

δνπιέςσ εγψ. Γη' απηφ θεχγσ απφ ην ρσξηφ . Σίπνηε θαθφ δελ κε έρεη βξεη!‖. 

―Α!!!‖ 

―΢ήθσζε θαη εζχ ην αλάζηεκά ζνπ, ζθέςνπ ην θαιφ θαη ηνπ δηθνχ ζνπ ξάθηε, δσζ‘ 

ηνπ ηδέεο γηα ην θαιχηεξν θαη ζα ληψζεηο θαη ζπ θαιχηεξα, θαη ε δσή ζα πάξεη άιιν 

δξφκν... ΘΑ ληψζεηο ΥΑΡΑ!!‖ 

6.4.2 Ζ δνκή θαη ηα θύξηα ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο 

Ζ  ηζηνξία έρεη αξρή, κέζε θαη ηέινο.  

΢ηελ αξρή νξίδεηαη ην ρσξνρξνληθφ πιαίζην θαη εθηίζεηαη ελ ζπληνκία ε ηζηνξία ησλ 

δχν θεληξηθψλ εξψσλ. Κνηλή ε πνξεία, θνηλή ε θαζεκεξηλφηεηά ηνπο, άξα, θνηλή θαη ε 

εμέιημε. Με κηα θξάζε δίλνληαη νη παγησκέλεο αληηιήςεηο: ― ηελ δνπιεηά ηνπο ηελ 

έθαλαλ επζπλείδεηα, ην θαγάθη ηνπο ην έβγαδαλ, θαιά ήηαλ‖. 

Δθεί επηζπκβαίλεη ε αλαηξνπή πνπ δίλεηαη κε ηελ πξφθιεζε πνπ αλέιαβε ν Ηβάλ, λα 

βνεζήζεη ηνλ εξγνδφηε λα αλαδείμεη ηελ εμαηξεηηθή, θαηά ηελ εθηίκεζε ηνπ κηθξνχ 

θάιθα, πνηφηεηα ησλ παπνπηζηψλ πνπ παξήγαγαλ. Γελλήζεθε «ε ηδέα».  Ο Πηφηξ, απφ 

ηελ άιιε, ζηαζεξφο ζηηο πάγηεο αληηιήςεηο, δελ είδε θαλ ηελ πξφθιεζε. ΢ηελ πινθή 

βαζηθφ ξφιν παίδεη ην ήζνο θαη ε δηάλνηα ησλ πξνζψπσλ: ν ραξαθηήξαο θαη νη 

αληηιήςεηο ηνπο. 



 

 

Ζ θιηκάθσζε θαη ε αλαηξνπή δίλεηαη κε αλαδξνκή. Ο Πηφηξ παξαηεξεί ηελ εμέιημε ηνπ 

Ηβάλ θαη ε εμήγεζε δίλεηαη κε αλαθνξά ζε δξάζεηο ηνπ παξειζφληνο. Δίρε πξνζέμεη 

πσο ν Ηβάλ έιεηπε απφ ηα γλσζηά ζηέθηα θαη δελ ζπλαληηνχληαλ, φπσο παιαηφηεξα, 

αιιά δελ είρε ζειήζεη λα ην ςάμεη. Γελ αμηνιφγεζε ηηο ελδείμεηο. Αλαπηχρζεθε έλα 

κπζηήξην θαη ε ιχζε απνηειεί θαη ην επηκχζην ηεο αθήγεζεο. 

6.4.3 ΢ρνιηαζκόο ηεο ηζηνξίαο 

Ζ θεληξηθή ηδέα ηεο ηζηνξίαο βαζίδεηαη ζηε βαζηά αλάγθε ηνπ αλζξψπνπ γηα 

αλαγλψξηζε  θαη βειηίσζε.  Σν ελδηαθέξνλ ζηνηρείν ηεο ηζηνξίαο είλαη πσο ν Ηβάλ ηελ 

φπνηα ζεηηθή εμέιημε ηελ έβιεπε λα αθνξά θαη ηνλ θφζκν γχξσ ηνπ. Βειηηψλνληαο ηνπο 

φξνπο ηνπ πεξηβάιινληνο βειηίσζε θαη ηνλ εαπηφ ηνπ. Απηφ ζρεηίδεηαη κε ην 

ραξαθηήξα ηνπ: ην αλήζπρν πλεχκα ηνπ θαη ηε δηάζεζε πξνζθνξάο. 

΋ινη νη άλζξσπνη δπλεηηθά ζθεθηφκαζηε έηζη. ΢πρλά φκσο, νη αλεζπρίεο, ηα νξάκαηα, 

ε επηζπκία γηα ην θαιχηεξν, ζηελ θαζεκεξηλφηεηα πλίγεηαη ή ινπθάδεη. Φξνληίδα ελφο 

θαινχ εγέηε είλαη λα  ελεξγνπνηήζεη ηα ζεηηθά ζηνηρεία ησλ ζπλεξγαηψλ ηνπ θαη λα 

ηνπο εκπλεχζεη. 

Ζ ηζηνξία ζα κπνξνχζε λα έρεη γηα επηκχζην: ― ΋ηαλ έρεηο φξακα γηα ηε δνπιεηά ζνπ , 

βνεζάο θαη ηνλ εαπηφ ζνπ θαη ηελ επηρείξεζε. Δίζαη επραξηζηεκέλνο θαη 

Γεκηνπξγηθφο‖  

 

 

 

 



 

 

6.5 Ηζηνξία 4
ε13

 

6.5.1 Ζ ηζηνξία «Όινη καδί θάλνπκε πξάμε ην όξακα…..» 

΢ην ζρνιείν ε Νίθε αλέιαβε δπν ηκήκαηα. Σν Α1 θαη Σν Α2. Σν έλα είρε πνιχ θαινχο 

καζεηέο θαη ε δηδαζθαιία -φπσο πνιχ θαιά ηφζα ρξφληα ήμεξε ηνλ εαπηφ θαη ηε 

δνπιεηά ηεο- θχιαγε απξφζθνπηα. Οη καζεηέο κάζαηλαλ εχθνια, ζηα γξαπηά ηνπο ν 

κέζνο φξνο ήηαλ πνιχ πςειφο, ην ηκήκα δελ ηελ θνχξαδε, φια ήηαλ ππέξνρα! 

Σν Α2 ήηαλ δχζθνιν ηκήκα. ΢ηελ πιεηνςεθία είρε αδχλαηνπο έσο κέηξηνπο καζεηέο, 

θαη νη θαινί -ίζσο επεξεαζκέλνη θαη απφ ηελ απφδνζε ησλ ππνινίπσλ- δελ απέδηδαλ 

φζν νη άξηζηνη ηνπ Α1.΢ηε κέζε ηεο ρξνληάο ηνχο αλέζεζε ην ζέκα πνπ ζα παξνπζίαδαλ 

ζην ηέινο ηνπ έηνπο ζην θεζηηβάι πνπ -παξαδνζηαθά θάζε ρξφλν- παξνπζίαδε ζηε 

κηθξή ηνπο πφιε ην ζρνιείν ηνπο, σο ―ζρνιείν αλνηρηφ ζηελ θνηλσλία‖.  

Σν θεηηλφ ζέκα αθνξνχζε ηε Μηθξαζηαηηθή θαηαζηξνθή θαη ε Νίθε δήηεζε απφ ηνπο 

καζεηέο λα απνθαζίζνπλ ειεχζεξα γηα ην ηη ζα κπνξνχζαλ λα εηνηκάζνπλ. 

Δπηπξφζζεηεο ηζηνξηθέο πιεπξέο, ζπάληεο πεγέο, ινγνηερληθέο θαηαγξαθέο, αθφκα θαη 

δηθά ηνπο θείκελα δεκηνπξγηθήο θαηαγξαθήο ησλ ζπλαηζζεκάησλ πνπ γέλλεζε ζηελ 

ςπρή ηνπο ε ηφζν κεγάιε θαηαζηξνθή. Σνπο πξφηεηλε λα επηιέμνπλ λα δνπιέςνπλ 

νκαδηθά ή αηνκηθά.  

Σν Α1 ελζνπζηάζηεθε. ΋ινη  θάηη  είραλ λα πξνηείλνπλ. Θα δνχιεπαλ αηνκηθά. Ο 

θαζέλαο κφλνο ηνπ, φπσο ήμεξαλ, θαη ηφζα ρξφληα έθαλαλ θαιά. Θα δεηνχζαλ ηε 

βνήζεηά ηεο κφλν αλ ηε ρξεηάδνληαλ. Γηαθνξεηηθά, ξαληεβνχ ηελ εβδνκάδα ηεο 

παξνπζίαζεο γηα ην ζηήζηκν θαη ηε ζεηξά ησλ παξνπζηάζεσλ! 

Σν Α2 αλαζηαηψζεθε. Πψο ζα ην θάλνπλ; ηη ζα θηηάμνπλ; ηη έρνπλ λα πνπλ; Ζ Νίθε 

πξφηεηλε ηελ νκαδηθή εξγαζία. Γέρηεθαλ ακέζσο. Απηνί κέζα ζην ηκήκα αγαπνχζαλ ν 

έλαο ηνλ άιινλ, είραλ κάζεη λα ζέβνληαη ηηο ηδηαηηεξφηεηέο ηνπο θαη πνηέ δελ 

εηξσλεπφληνπζαλ κεηαμχ ηνπο.  

―Δζείο ζα καο ρσξίζεηε ζε νκάδεο;' ξψηεζαλ κφλν. ―Θέιεηε κφλνη ζαο; πξνυπφζεζε 

είλαη λα δνπιέςεηε φινη, άιισζηε ηνλ ίδην βαζκφ ζα πάξνπλ φια ηα κέιε ηεο νκάδαο. 

Να ρξεζηκνπνηήζεηε ηηο ηθαλφηεηεο θαη ηα θξπθά ηαιέληα φισλ ησλ κειψλ‖ , ήηαλ νη 

πξψηεο νδεγίεο. 
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 Σν ηκήκα ρσξίζηεθε ζε ηέζζεξηο νκάδεο. Ζ Νίθε θαηέγξαςε ηα νλφκαηα ησλ κειψλ 

ηεο θάζε νκάδαο θαη ηνπο άθεζε λα ζπδεηήζνπλ κε θαηαηγηζκφ ηδεψλ γηα ην ηί ζα 

έθαλαλ. Δίραλ θαη απηνί ειεπζεξία επηινγήο. Κάπνηεο ζηηγκέο ηα γέιηα ηνπο ηάξαδαλ 

ηελ αίζνπζα, αιιά γεληθά ε ζπδήηεζε κεηαμχ ηνπο πξνρσξνχζε πνιχ θαιά. ―΋πνηα 

ζηηγκή ζέιεηε, είκαη ζηε δηάζεζή ζαο‖, ηνπο είπε πξηλ απνρσξίζεη απφ ηελ αίζνπζα. 

―Γηαθνξεηηθά, αλ φια πάλε θαιά θαη δελ ζέιεηε θάηη, ηζρχεη θαη γηα ζαο, ην ξαληεβνχ  

ηελ εβδνκάδα ηεο παξνπζίαζεο γηα ην ζηήζηκν!‖  

΢ηνπο ηξεηο πεξίπνπ κήλεο πνπ αθνινχζεζαλ σο ηελ παξνπζίαζε, ηνπο 

παξαθνινπζνχζε. Σν Α1 ηεο έθεξλε δείγκαηα δνπιεηάο πνπ ηελ έθαλαλ ππεξήθαλε πνπ 

ήηαλ θαζεγήηξηά ηνπο. Σν Α2 εξρφηαλ κφλν γηα επηβεβαίσζε κηαο ηδέαο θαη έθεπγαλ 

πάιη. Σνπο έβιεπε κφλν ζηα δηαιείκκαηα λα θάλνπλ νινέλα θαη ζπρλφηεξα πεγαδάθηα ε 

θάζε νκάδα μερσξηζηά, ή φινη καδί, θαη λα κεηέρνπλ κε δήιν ζηηο ζπδεηήζεηο.  

Κάηη ζα θηηάρλνπλ, ζθεθηφηαλ, γηαηί δελ ηνικνχζε λα ππνζέζεη πσο δελ θάλνπλ ηίπνηα. 

Αιιά, δελ ηνικνχζε λα ξσηήζεη θαη πεξηζζφηεξα, γηαηί είρε δεζκεπηεί πσο ζα επέκβεη, 

κφλν αλ -θαη γηα φζν- ηεο ην δεηνχζαλ εθείλνη. Ήηαλ ζέκα εκπηζηνζχλεο! Πξηλ ην 

Πάζρα ,σζηφζν, δήηεζε λα δεη κέξνο ηεο δνπιεηάο ηνπο.  

Σν Α1, φπσο ην πεξίκελε. ΋ιεο νη εξγαζίεο πξνρσξεκέλεο θαη πνιχ θαιήο πνηφηεηαο. 

Σν Α2, φια κηζά. ― Έρνπκε θαλνλίζεη λα βξεζνχκε ζηηο δηαθνπέο ηνπ Πάζρα. Μελ 

αλεζπρείηε. ..Ραληεβνχ ηελ εβδνκάδα ηεο παξνπζίαζεο!‖, είπαλ ηα παηδηά κε κηα θσλή. 

―Γελ καο έρεηε εκπηζηνζχλε;‖ 

Πνηνο θαζεγεηήο ηνικά λα παξαδερηεί θάηη ηέηνην; ―΢αο έρσ..‖ ςέιιηζε, θη αο έηξεκε 

ην θπιινθάξδη ηεο. 

Σελ εβδνκάδα ηεο παξνπζίαζεο ην Α1 δήηεζε πηλέδεο θαη ηακπιφ γηα ηα πφζηεξ. Σν Α2 

δήηεζε λα ππάξρεη καγλεηφθσλν, πξνηδέθηνξαο θαη παλί πξνβνιήο. ―Ση ζα δείμεηε;‖ 

ξψηεζε κε πξαγκαηηθφ ελδηαθέξνλ. ―Έθπιεμε!¨ Απάληεζαλ νη καζεηέο κε ραξνχκελν 

θαη πνλεξφ βιέκκα.  

Εήηεζαλ αθφκα ηελ άδεηα- ηε κέξα ηεο παξνπζίαζεο- λα έξζνπλ ζην ζρνιείν ζηηο έμη 

ην πξσί! ―Θα είκαη θαη γσ καδί ζαο‖ είπε ζηαζεξά θαη δελ ζήθσλε αληηξξήζεηο. ΋ρη 

κφλν γηα ηελ αζθάιεηα ηε δηθή ηνπο θαη ηνπ ζρνιείνπ, αιιά θαη γηαηί ηελ είρε θάεη ε 

πεξηέξγεηα. Ση εηνίκαζαλ απηά ηα παηδηά; ηη κπνξνχζαλ λα θηηάμνπλ; κήπσο φιν ήηαλ 

έλα θηάζθν ή...; 



 

 

Ζ αίζνπζα εθδειψζεσλ είρε ληπζεί ζηα γηνξηηλά ηεο. Οη επίζεκνη πξνζθεθιεκέλνη θαη 

ν  ζχιινγνο ησλ θαζεγεηψλ ζηα πξψηα θαζίζκαηα. Οη γνλείο ζηα ακέζσο επφκελα. Πην 

πίζσ θάζνληαλ νη καζεηέο. 

 ΋ηαλ ήξζε ε ζεηξά γηα ηα δηθά ηεο ηκήκαηα, ε Νίθε είπε δπν ιφγηα γηα ην ζέκα θαη ηνλ 

ηξφπν δνπιεηάο θαη απνζχξζεθε γξήγνξα. Σν Α1 εμήγεζε ηηο αθίζεο θαη ηα πφζηεξ πνπ 

είραλ εθζέζεη ζην ρψξν, δηάβαζε πξσηφηππεο ηζηνξίεο ινγνηερληθνχ ελδηαθέξνληνο, 

θάπνηεο είραλ θαη πςειή ινγνηερληθή αμία, ρεηξνθξνηήζεθαλ αλάινγα. Ζ Νίθε 

αγθάιηαζε ηα παηδηά θαηεπραξηζηεκέλε. 

ΣΟ Α2 απηνπαξνπζηάζηεθε. Δπέιεμαλ κφλνη ηνπο θαη ηε ζεηξά παξνπζίαζεο ησλ 

νκάδσλ. Ζ πξψηε νκάδα κίιεζε γηα ηε κηθξαζηαηηθή ηζηνξία. Ζ 2ε έδεημε ζρεηηθφ 

βίληεν, έρνληαο θάλεη κνληάδ απφ ην θαιχηεξν πιηθφ πνπ θπθινθνξνχζε ζην δηαδίθηπν.  

Ζ 3ε νκάδα δξακαηνπνίεζε κηα ζθελή απφ ην Ννχκεξν 31.328 ηνπ Ζιία Βελέδε. Ζ 4ε 

ρφξεςε ζκπξλαίηθνπο ρνξνχο θαη ηξαγνχδηα. Καηαρεηξνθξνηήζεθαλ! ΢ε ιίγε ψξα φιν 

ην ζέαηξν ρηππνχζε παιακάθηα θαη κε δάθξπα ζηα κάηηα μαλαδνχζε ηελ θαηαζηξνθή 

ηεο ΢κχξλεο κέζα απφ ηα κάηηα ησλ παηδηψλ.  

Σν Α2 ζάξσζε. Ήηαλ ε θαιχηεξε παξνπζίαζε ηνπ ζρνιείνπ. ΋,ηη δελ θαηάθεξλε ν 

θαζέλαο κφλνο ηνπ ην πέηπραλ φινη καδί. ΢πλδέζεθαλ, ζπλεξγάζηεθαλ εηιηθξηλά, 

πίζηεςαλ θαη αλέδεημαλ ν έλαο ηηο δεμηφηεηεο ηνπ άιινπ θαη  θέξδηζαλ! 

 Δθείλε ηε κέξα θαη ε Νίθε, αιιά θαη φινη -καζεηέο, θαζεγεηέο θαη γνλείο- θαηάιαβαλ 

πσο έλαο κφλνο ηνπ -φζν εμαηξεηηθφο θαη αλ είλαη- δελ κπνξεί λα πεξάζεη ην 20! 5 καδί, 

αθφκα θαη είλαη ηνπ 15, κε ιίγε δνπιεηά, θέθη, δεκηνπξγηθφηεηα θαη ζπλεξγαηηθφ 

πλεχκα κπνξνχλ λα θηάζνπλ ην 75. Σνπιάρηζηνλ!! Ίζσο θαη λα ην μεπεξάζνπλ! 

6.5.2 Ζ δνκή θαη ηα θύξηα ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο 

Ζ 2ε ηζηνξία αθνινπζεί ην δνκηθφ ζρήκα: αξρή - κέζε – ηέινο. ΢πγθεθξηκέλα: 

Έλαξμε- αθεηεξία: νη 1-2 παξάγξαθνη. Πεξηγξάθεηαη ε θαζεκεξηλφηεηα κηαο δαζθάιαο 

ζην ζρνιείν κε ηα ―εχθνια‖ θαη ηα ―δχζθνια‖ ηκήκαηα. 

΢ηελ 3ε παξάγξαθν εκθαλίδεηαη  ε πξφθιεζε: ε αλάζεζε ηεο εξγαζίαο. 

 Αληίδξαζε ηνπ ελφο ηκήκαηνο (Α1): ζεηηθή -ελζνπζηψδεο 



 

 

 Αληίδξαζε ηνπ άιινπ ηκήκαηνο (Α2): αλαζηάησζε θαη αλεζπρία. ΋ρη, φκσο, 

άξλεζε. 

Αληηκεηψπηζε ηεο δπζθνιίαο: ε πξφηαζε γηα νκαδηθή εξγαζία. Αθνινπζεί αλαθνχθηζε 

θαη εξεκία. Δκπηζηνζχλε ηνπ ελφο πξνο ηνλ άιινλ. Σσλ ηθαλνηήησλ πνπ ζα 

εθδειψλνληαλ , φηαλ ν έλαο βνεζηφηαλ απφ ηνλ άιινλ.  

Χο ηελ παξνπζίαζε ηεο εξγαζίαο, έρνπκε θιηκάθσζε ηεο ηζηνξίαο, κε απμεκέλν ην 

ζηνηρείν ηεο πεξηέξγεηαο θαη ηεο απνξίαο. Ο αλαγλψζηεο/ αθξναηήο ζπκπάζρεη κε ηελ 

θαζεγήηξηα πνπ αλεζπρεί, αιιά ελδφκπρα ειπίδεη φια λα βαίλνπλ θαιψο, δείρλνληαο 

εκπηζηνζχλε ζηνπο καζεηέο ηεο. Κνξχθσζε απνηειεί ε κέξα ηεο παξνπζίαζεο, πνπ 

εθηίζεληαη ζηηο δχν ηειεπηαίεο παξαγξάθνπο. ΢ηελ απνθάιπςε, ε αλαηξνπή θαη ε 

έθπιεμε είλαη ηα πξψηα ραξαθηεξηζηηθά.  Ζ ζεηηθή έθβαζε θαη ε εληππσζηαθή ιχζε 

ήηαλ απξφζκελε αθφκα θαη γηα ηελ ίδηα ηελ θαζεγήηξηα 

6.5.3 ΢ρνιηαζκόο ηεο ηζηνξίαο 

Βαζηθή πξφζεζε ηεο αθήγεζεο ήηαλ λα αλαδείμεη ηελ αμία ηεο ζπλεξγαζίαο θαη λα 

σζήζεη ηνπο επηκνξθσλφκελνπο ζηελ αλάιεςε πξσηνβνπιηψλ ζπλεξγαζίαο. Αξθεί λα 

ππάξρνπλ νη πξνυπνζέζεηο. Ζ πξψηε είλαη ην απφ πξηλ δεκηνπξγεκέλν θαιφ θιίκα ζηελ 

νκάδα. Σν ζπλεξγαηηθφ θιίκα. Ζ εκπηζηνζχλε ηνπ ελφο ζηνλ άιινλ. Ζ δεχηεξε, ε 

δηάζεζε αλάιεςεο δξάζεο. ΢ε θακηά πεξίπησζε δελ βνεζάεη ν αξλεηηζκφο.  

Παξαπέξα, αμίδεη λα πξνζέμνπκε φηη ν θαζεγεηήο, ζαλ γνληφο, δείρλεη εκπηζηνζχλε 

ζηνπο καζεηέο ηνπο, παξαθνινπζψληαο ηνπο απφ καθξηά, ρσξίο λα παξεκβαίλεη. 

Δθείλνη φκσο μέξνπλ πψο φπνηε ηνλ ρξεηαζηνχλ ζα είλαη δίπια ηνπο.  

Σν επηκχζην απνηειεί θαη ην ζρνιηαζκφ ηεο ηζηνξίαο: ―έλαο κφλνο ηνπ -φζν εμαηξεηηθφο 

θαη αλ είλαη- δελ κπνξεί λα πεξάζεη ην άξηζηα! Πέληε καδί, αθφκα θαη κέηξηνη, κε 

δνπιεηά, θέθη, δεκηνπξγηθφηεηα θαη ζπλεξγαηηθφ πλεχκα κπνξνχλ λα θηάζνπλ ην πέληε 

θνξέο πάλσ απφ ην άξηζηα. Καη, ίζσο θαη λα ην μεπεξάζνπλ!‖ 

 

 

 

 



 

 

6.6 Ηζηνξία 5ε
14

 «Σν δάζνο „εθεί πνπ πάληα βξέρεη‟» 

1. Μηα θνξά θαη έλαλ θαηξφ, ζε έλα δάζνο πνπ έβξερε πνιχ-ην νλνκαδφκελν «Δθεί 

πνπ πάληα βξέρεη», φια ηα δψα πνπ δνχζαλ εθεί είραλ ζπλεζίζεη ηφζν πνιχ ζηηο 

ζπλερείο βξνρνπηψζεηο, πνπ πίζηεπαλ πσο έηζη είλαη ηα πξάγκαηα παληνχ θαη 

έηζη πξέπεη λα είλαη ζε έλα δάζνο. Να βξέρεη ζπλέρεηα. 

2. ΢ην δάζνο απηφ δνχζε ν Σίηνο ν Σξππνθάξπδνο. ΢αλ ηξππνθάξπδνο πνπ ήηαλ, 

ηνπ άξεζε λα θάλεη ηξχπεο ζηνπο θνξκνχο ησλ δέληξσλ. Απηή ήηαλ ε δνπιεηά 

ηνπ άιισζηε.  

3. Μηα κέξα έπεζε κηα κεγάιε λεξνπνληή θαη φιν ην δάζνο πιεκκχξηζε. Κνξκνί 

δέληξσλ μεξηδψζεθαλ, πνιιέο θσιηέο θαηαζηξάθεθαλ θαη ηα θαεκέλα ηα δψα 

πνπ δνχζαλ ζε απηέο έκεηλαλ άζηεγα. 

4. Ο Σίηνο είρε κηα ηδέα. «Γηαηί λα κελ αμηνπνηήζνπκε ηνπο πεζκέλνπο θνξκνχο 

ησλ δέληξσλ θαη λα θηηάμνπκε κε απηνχο έλα σξαίν ζηέγαζηξν γηα ην δάζνο 

καο; Θα αμηνπνηνχζακε ηνπο πεηακέλνπο θνξκνχο θαη ζα γιπηψλακε απφ ηέηνηεο 

θαηαζηξνθέο».  

5. Σν είπε ζηνλ Άγε, ηνλ Αεηφ, πνπ ήηαλ ν αξρεγφο ησλ δψσλ ηνπ δάζνπο. «Καη 

αλ δελ πεηχρεη; Έρνπκε πνιχ πην ζεκαληηθά πξάγκαηα, Σίην, λα αζρνιεζνχκε», 

ηνπ απάληεζε εθείλνο.  

6. Ο Σίηνο απνγνεηεχηεθε, κα δελ ην έβαιε θάησ. Πήγε θαη βξήθε ηνλ Κσζηή ηνλ 

Κάζηνξα πνπ ηνπ άξεζε λα ξνθαλίδεη μχια θαη λα θηηάρλεη θξάγκαηα ζηνλ 

πνηακφ θαη ηνπ είπε ηελ ηδέα ηνπ. «Γηαηί λα κελ αμηνπνηήζνπκε ηνπο πεζκέλνπο 

θνξκνχο ησλ δέληξσλ θαη λα θηηάμνπκε κε απηνχο έλα σξαίν ζηέγαζηξν γηα ην 

δάζνο καο; Θα αμηνπνηνχζακε ηνπο πεηακέλνπο θνξκνχο θαη ζα γιπηψλακε απφ 

ηέηνηεο θαηαζηξνθέο  

7. «Ο Άγεο ηη ιέεη;», ξψηεζε ν Κσζηήο. «Ο Άγεο δε ζπκθσλεί. Μα αλ ην δεη 

ηειεησκέλν είκαη ζίγνπξνο φηη ζα θαηαιάβεη πφζν ρξήζηκν είλαη». 

8. Έηζη θαη έγηλε. Οη δπν θίινη έθηηαμαλ καδί έλα ζηέγαζηξν θαη ην δνθίκαζαλ ζε 

έλα ζεκείν ηνπ δάζνπο. Σν ζεκείν παξέκελε ζηεγλφ θαη πξνζηαηεπκέλν. ΢ηελ 

πνξεία κπήθαλ θαη άιια δψα γηα λα βνεζήζνπλ ζηελ πξνζπάζεηα. 

                                                 
14Ζ ηζηνξία γξάθηεθε απφ ηε ζπληνλίζηξηα ηεο νκάδαο ζπγγξαθήο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ, θ. 

Βαζηιηθή Μαθξή. 



 

 

9. Σα άιια δψα είδαλ ην απνηέιεζκα θαη ηνπο άξεζε. «Πψο δελ ην είρακε ζθεθηεί 

ηφζνλ θαηξφ;», αλαθψλεζαλ. Ο Άγεο, φηαλ ην είδε, έλησζε ακήραλνο, αιιά κεηά 

είδε ηνλ ελζνπζηαζκφ ησλ άιισλ δψσλ θαη  θαηάιαβε ηε ρξεζηκφηεηά ηνπ. 

Παξήγγεηιε έλα ζηέγαζηξν γηα φιν ην δάζνο.  

10. Καη δήζαλ απηνί θαιά θαη εκείο θαιχηεξα!  

6.6.1 Ζ δνκή θαη ηα θύξηα ζηνηρεία ηεο ηζηνξίαο 

 Ζ ηζηνξία βαζίδεηαη ζηελ παξαθάησ δνκή : 

 Παξάγξαθνη 1-2: Δηζαγσγή ζην επξχηεξν πιαίζην ηεο ηζηνξίαο (γλσξηκία κε ηε 

ζθελή φπνπ δηαδξακαηίδεηαη ε ηζηνξία, ην θχξην ζέκα, ηνλ πξσηαγσληζηή ηεο 

ηζηνξίαο). 

 Παξάγξαθνη 3: Παξνπζίαζε πξνβιήκαηνο (ζεκείν θακπήο ηεο ηζηνξίαο, 

πεξηγξαθή δπζθνιηψλ πνπ ρξήδνπλ αληηκεηψπηζεο). 

 Παξάγξαθνο 4: Ζ ηδέα ηνπ πξσηαγσληζηή γηα ηε ιχζε ηνπ πξνβιήκαηνο. 

 Παξάγξαθνο 5: Παξνπζίαζε ηνπ ‗αληαγσληζηή‘ ηνπ πξσηαγσληζηή, ηνπ 

ραξαθηήξα πνπ ιεηηνπξγεί σο εκπφδην γηα απηφλ.  

 Παξάγξαθνη 6-8: Λχζε πξνβιήκαηνο κε ηε βνήζεηα ηνπ ππνζηεξηθηηθνχ 

ραξαθηήξα ή δεπηεξαγσληζηή. 

 Παξάγξαθνη 9-10: Ζ επηπρήο θαηάιεμε θαη ν επίινγνο. 

6.6.2 ΢ρνιηαζκόο ηεο ηζηνξίαο 

Σα βαζηθά δηδάγκαηα ηεο ηζηνξίαο, ζην πιαίζην ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ νξγαληζκψλ θαη 

ηεο δηνηθεηηθήο πξαθηηθήο,  είλαη δχν : 

 Γηα θάζε πξφβιεκα ππάξρεη θαη ιχζε. 

 Με ηελ αλάιεςε πξσηνβνπιηψλ ιχλνληαη ηα πξνβιήκαηα. 

 Πάληα ππάξρεη δπλαηφηεηα γηα πην έμππλε αμηνπνίεζε ησλ ππαξρφλησλ πφξσλ 

 Ζ νξγαλσζηαθή αιιαγή είλαη δχζθνιε, αιιά κπνξεί λα επηηεπρζεί κε 

θαηάιιεινπο ρεηξηζκνχο θαη δεκηνπξγία κηαο θξίζηκεο κάδαο αλζξψπσλ κέζα 

ζηνλ νξγαληζκφ πνπ ζα ιεηηνπξγήζνπλ σο θνξείο ηεο αιιαγήο.   

 Μεηάηξεςε ην δπλαηφ ζνπ ζεκείν ζε αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα πνπ ζα ζε 

αλαδείμεη. 
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